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山西广播电视大学学报
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通过做好六方面工作夯实建设开放大学的基础
□李全贵

（ 山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 在建设开放大学的关键时期， 山西电大要通过做好党建工作、 行政工作、 教学工作、 招生
工作等六项工作， 夯实建设开放大学的基础， 实现山西电大的跨越式发展。

关键词： 山西电大； 六项工作； 开放大学；
中图分类号： Ｇ７２８　文献标识码： Ｃ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—０００３—０２

　　今年是“十二五”的开局之年，也是建设开放大学的关键
时期，山西电大要通过做好党建工作、行政工作、教学工作、招
生工作等六项工作，夯实建设开放大学的基础，实现跨越式发
展。
一、以宣传活动为载体，营造氛围，凝聚人心，做好党建工

作
一是切实抓好理论学习，制定各级中心组学习计划，明确

学习内容、学习要求。 进行学习检查、学习评比，要开展学习
征文、学习竞赛。 认真搞好处级干部的自主选学活动，扎实开
展理论大学习活动。 二是加强干部队伍建设，结合定岗定编
要求，适度调整和选拔干部，为建设开放大学提供干部队伍的
保证。 三是围绕建党九十周年，深入开展创先争优活动。 组
织评优表彰活动，开展建党 ９０周年庆祝活动。 四是切实加强
宣传工作，制定宣传工作要点，组建宣传工作队伍，建立宣传
工作机制，编辑宣传工作动态，真正让社会进一步了解电大、
认识电大、认同电大。 五是加强党风廉政建设。 落实党风廉
政建设责任制，强化政风行风建设意识，抓好专项治理，逐步
构建政风行风建设工作长效机制。 加强党性党风党纪教育，
促进党员和领导干部作风转变，从源头上防治腐败。 六是切
实做好老干部工作，进一步丰富老干部活动内容，提升服务水
平。 认真搞好共青团、统战、妇女与计划生育工作。 七是落实
全国教育工作会议精神和枟国家中长期教育改革和发展规划
纲要枠，全面落实学校第二次党员大会提出的二次跨越发展的
基本要求，从实际出发，科学编制枟山西广播电视大学十二五
发展规划枠。
二、以强化服务为目标，完善机制，推进改革，办好实事，
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搞好服务，温暖人心，做好行政工作
一是切实加强办学行为和管理工作的制度化建设，进一

步理顺各部门工作职责，优化工作流程，提高服务质量。 二是
修订会议管理办法，控制会议成本，规范发文管理，做好各种
报表的填报和学校档案管理工作，做好联络、接待、服务工作。
完善电大系统教育信访工作。 三是全力推进岗位设置管理，
健全竞争激励机制，完善绩效考核评价体系，开展以绩效工资
为重点的收入分配制度改革，提高职工收入。 四是加强四支
队伍建设，进一步推进人才强校工程。 五是严格财务管理和
审计监督。 加强预算管理，搞好资金运作。 严格执行开放教
育收费分成办法，确保学校资金回收率。 认真贯彻执行新增
资产（设备）招标和政府采购制度，加强学校固定资产管理。
六是做好工会工作。 切实发挥校工会的桥梁纽带作用，关心
教职工生活，维护教职工合法权益。组织开展岗位练兵 ，技能
竞赛和各种有益的群众性文体活动。 做好召开学校第二届
“教代会”的准备工作。 七是深入开展普法教育活动。 继续做
好东西校区的绿化、美化工作和后勤保障工作。
三、以落实过程为根本，深化改革，强化督导，注重研究，

关注学生，激励人心，做好教学工作
开放教育要坚定不移地走内涵式发展的道路，以“五大工

程”为抓手， “十大活动”为载体，加强教学管理，加快教学内
容和课程体系的改革步伐，加强重点专业和重点学科建设，狠
抓考风考纪，切实提高教学质量。 中职教育要有步骤、有计划
地扩大全省中专招生规模，开设一批特色专业，提升电大中专
教育品牌价值。 探索中专教育与开放专科衔接教育的新路
子，并取得实质性进展。 不断强化学生日常管理，形成“自我
管理、自我服务、自我发展 ”的良好学习及生活氛围。 要围绕
开放大学建设，做好课题立项工作。 以枟山西电大学报枠为学
术研究阵地，开展课题研究，不断壮大科研队伍。 促进科研与
教学的有机结合，力争产出一批较高质量的科研成果。 加强
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与科研院所的交流与合作，完善科研成果的评价和奖励制度。
要制定资源建设规划，整合社会各类远程教育资源，以重点课
程和重点项目为载体，争取一批国家级、省级和中央电大资源
建设项目，有计划地建设一批高质量的学习资源，培养一批专
家型的资源建设带头人。 要以现有的技术力量为基础，适当
引进高水平的专业技术人才，组建软件研发中心，为学历教育
和非学历教育提供技术支持。 不断完善教学督导体系。 继续
开展面向基层电大的支教服务活动，重点帮助解决基层电大
在教学中遇到的困难与问题，发挥优秀教师的示范、引领、辐
射作用。 认真做好课程评价和教学检查工作，逐步建立教学
督导工作的长效机制。 大力推进信息化校园建设，进一步完
善校园网的统一管理及维护工作。 继续开展对全省电大系统
技术人员的培训工作，做好对基层电大教学网站的援建工作，
加强对其使用情况的检查和指导。
四、以拓宽渠道为思路，优化系统，确保规模，探索新路，

关心学生，鼓舞人心，做好招生工作
加强与行业系统的联系，逐步做强、做大煤炭化工等具有

山西特色的专业。 加强与党校系统的联系，积极研究和探讨
电大与党校合作办学的机制，实现电大与党校的资源共享与
优势互补，依托各级党校加强系统建设。 积极研究探讨利用
远程教育开展研究生教育。 加强与相关高校的联系与沟通，
结合我校的师资力量，逐步扩大研究生教育的专业与范围。
五、以整合力量为方向，总结经验，创新思路，拓展项目，

提升服务，打动人心，做好继教工作
一要积极推进职工素质提升工程。 要以开展省委组织部

党员干部在线学习培训项目为契机，加强与省计生委、安全厅
等有关厅局的联系与沟通，尽快落实相关的培训项目。 二要
创新小教培训的形式。 要发挥电大的网络与资源优势，不断
开辟特殊教育的新领域。 三要加紧成立城市社区学院，为构
建终身教育体系发挥电大应有的作用。
六、以夯实基础为动力，转变观念，提升自己，形成特色，

振奋人心，做好开放大学建设工作
开放大学建设工作是今年学校工作的重中之重，在刚刚

结束的第二届党员大会上，明确提出了“整合社会各类教育资
源，依托‘一港四中心’，为每一位求学者提供优质的教育资
源、便捷的学习服务、适用的学习平台，构建山西终身教育四

通八达的‘立交桥’”的建设目标和“省（大学）—市（学院）—
县（学校）—乡（中心）”的四级架构体系。 围绕这一建设目
标，目前我们要做的就是“以广集众智、夯实基础为动力，以转
变观念、 具体实施为手段”，逐步推进山西开放大学的建设。
具体来说，应该分以下三步来走：一是以课题研究为切入点，
理清建设山西开放大学的思路，明确建设目标、建设重点，制
定具体的实施方案和实施步骤。 这方面的工作经过前一阶段
的多次讨论，已经初步形成了一定的思路，“山西开放大学建
设研究”课题组正在将相关的研究成果归纳汇总。 二是以实
施方案为参照，围绕开放大学建设中的重点工作，进行具体的
组织、实施和落实。 这是开放大学建设的重要任务，也是核心
环节，需要集中全体教职员工的智慧与力量，需要全体人员的
参与及贡献，也需要全员的支持与配合。 这是一个浩大的工
程，不是几个人坐在一起研究就能解决的事情，而是需要大家
认认真真、扎扎实实地努力与工作，不仅是献智，更要出力。
三是以开放大学建设中的重点工作为抓手，实现山西电大向
山西开放大学真正的“转变”。 这其中重点是进行开放大学
的制度建设、优质资源库建设和专业学科团队建设的探索。
要结合山西远程开放教育的发展，借鉴国外开放大学已有的
做法和兄弟省市开放大学建设探索的经验，尽快制定枟山西开
放大学章程枠， 在现有电大管理模式与运行机制的基础上，构
建真正适应现代社会发展需要的山西开放大学的管理模式、
运行机制和大学制度；要通过自主开发、吸收引进等方式建立
充分满足多层次、各类型学生多方面、多样性学习需求的优质
资源库，特别是要通过“山西终身学习网”的建设推动开放大
学优质资源库建设向更广的范围拓展，真正为 “人人皆学、处
处可学、时时能学” 的学习型社会提供学习服务；要通过精品
课程建设、专业团队建设和重点学科建设使山西开放大学更
具有 “大学的厚度与深度”。

总之，我们要以开拓创新的精神状态、 以埋头苦干的工作
作风，努力做好六项工作， 夯实建设开放大学的基础，实现跨
越式发展。
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对市级电大服务文化建设的思考
□闫新华

（ 运城广播电视大学， 山西　 运城　０４４０００）

　　摘要 ： 电大远程教育服务文化是以科学的教育价值观为核心， 以全校教职工正确的价值认知和行
为规范的形成为内容， 以提升远程教育管理与服务水平， 增强系统凝聚力， 促进内涵建设为目标， 具
有独特文化品格和鲜明个性特征的文化 。市级电大具体负责基层教学点管理与服务 ， 是电大系统建设
的关键环节。 加强服务文化建设对于市级电大提升自身办学实力和整个电大的系统建设有着十分重要
的意义。

关键词： 远程教育； 服务文化； 服务意识； 服务途径
中图分类号： Ｇ７２８　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８— ８３５０ （２０１１） ０３—０００５—０３

　　服务文化建设作为电大和谐发展与可持续发展的着力点
越来越受到各级电大的重视。 服务文化主要包括服务理念、
服务方式和特色、 服务评价与激励等，在不同行业有不同内
涵。 市级电大具体负责基层教学点管理与服务，是电大系统
建设的关键环节。 加强服务文化建设对于市级电大提升办学
实力和整个电大的系统建设都有着十分重要的意义。

一、市级电大服务文化建设的必要性
当前，电大远程教育已进入新的发展时期，一方面有良好

的机遇，另一方面也面临着严峻的挑战和深层次的矛盾。 加
强内涵建设，提高管理与服务水平是新时期电大抢占机遇，迎
接挑战的唯一选择。 尤其是市级电大，由于在电大系统有着
特定的地位和作用，加强服务文化建设，提升办学实力显得更
加重要。 这是由以下因素决定的。

１．由电大的性质、任务和市级电大的职能定位所决定。
电大主要职责是服务我国公民的终身学习，为公民提供良好
的远程学习条件，实现教育公平，促进社会和谐发展。 作为我
国远程教育的航母，电大的服务与管理水平不仅关系到自身
的发展，还对我国远程教育的发展方向和教育质量有引领和
示范作用，而服务与管理水平的提升必须有深厚的文化作为
依托。 市级电大直接服务于基层教学点和学生，比起中央电
大和省电大的宏观管理，服务更具体、更直接。 中央电大和省
电大有关精神与制度能否在基层教学点得到落实 ，在很大程
度上取决于市级电大的管理与服务，而加强服务文化建设无
疑是提高市级电大的管理与服务水平的主要途径。

２．由当今成人教育市场发展现状和电大自身服务现状所
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决定。 当今成人教育市场竞争日趋激烈。 一方面随着普通高
校的扩招， 成人学历教育发展有减缓的趋势；另一方面，成人
进修渠道也在增多，除了远程教育，还有函授、自考和党校学
历教育等。但就从事远程教育的高校来说， 除了电大，还有６７
家普通高校的远程教育学院。面对竞争如此激烈的成人教育
市场，管理与服务成为发展与壮大的法宝。 近年来各级电大
的服务水平虽然有了显著提高，但是还没有形成比较系统的
服务文化，使服务缺乏内在的动力和精神支撑。 特别是有的
市级电大没有把文化建设放到电大发展的战略高度来对待，
只考虑将眼前利益最大化，从而制约了服务文化的建设，影响
了电大事业的可持续发展，这也增加了服务文化建设的紧迫
性。

３．由构建和谐电大， 加强内涵建设，实现电大可持续发展
的要求所决定。 由量的扩张转变为质的提升，走内涵式发展
道路是新时期电大改革与发展的方向。 而服务文化建设对内
涵建设有积极的推动作用。 原因主要有四个方面：其一，电大
是由四个层级组成的办学系统，各级电大之间是业务上的管
理与服务关系，没有行政隶属关系，因而建设优秀的服务文化
增强系统之间的凝聚力显得非常重要。 尤其是基层教学点，
电大业务对他们来说并不是主业，因而服务水平和情感因素
发挥着重要的纽带作用，是他们做强、做大电大事业的动力之
一，也是制约电大向下延伸的重要因素。 其二， 电大学生绝大
多数为在职学习的成人，细致周到的人文关怀与潜移默化的
文化熏陶，比单纯的说教与机械的管理更能有效激发他们学
习的自觉性、主动性，增强自身素质 ，实现自我学习的目的，更
有利于建立新型的师生关系，提高教学水平，培养高素质人
才。 其三，建设优秀的服务文化有利于市级电大提高教职工
的综合素质，增进教职工的服务动力，提升教学管理与服务水
平，提高办学竞争力，树立电大在社会上的良好形象。 其四，
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有利于增强电大远程教育的亲和力，更好服务学习型社会、和
谐社会的建设 ，达到科学与人文相融合的办学境界。
二、市级电大服务文化建设的主要途径
市级电大在服务文化建设时应遵循现代远程教育的基本

规律，充分发挥自身的特点和优势，采用各种方法和途径，丰
富服务文化建设内涵，彰显电大远程教育服务文化的特色和
魅力。

１．全校动员，群策群力，不断进行服务理念的优化和创
新。 理念是先导。 作为内涵建设的一项系统工程，建设服务
文化，必须首先牢固树立服务意识，不断更新和优化服务理
念。 市级电大要更新和优化服务理念需要从以下几点做起：
一是领导班子和各部门要重新审视和评价学校原来的服务观
念、服务态度、服务措施，总结好的经验加以提升和推广，找出
不足和差距，分析原因，寻找对策；二是尊重教职工的主人翁
地位 ，充分发扬民主，发动教职工广泛参与和深入讨论，广纳
集体智慧，使服务理念和共同的价值观能够反映教职工的心
声，成为教职工共同履行的信条；三是学习和借鉴兄弟电大、
普通高校乃至企业服务文化的优秀成份，使之融入学校服务
文化之中，并根据学校办学目标和方向，不断进行创新，确保
服务理念的科学性与先进性；四是通过校园网、橱窗栏、宣传
板面、标语、辩论会、演讲比赛等多种形式宣传学校服务理念，
使学校所倡导的服务理念逐步深入人心，营造服务文化建设
的良好氛围。 通过努力应在全校上下逐步确立和完善以下基
本服务理念：

（１）全员服务理念。 服务文化建设是一个全员参与的系
统工程。 要提升电大的服务水平，并不仅是教学一线的事，要
靠全校教职工的共同参与和努力。 学校作为一个整体，任何
一个科室，甚至任何一个员工的工作态度和作风都会影响到
学校的形象。 所以服务要从每个人做起。 学校应充分发挥每
个教职工在服务文化建设中的主观能动性，让全员服务的理
念深入到每个教职工的心里。

（２）全面服务理念。 全面服务是指市级电大在为基层教
学点与学生服务过程中要全方位和全过程，善始善终，不能忽
冷忽热或虎头蛇尾，也不能厚此薄彼，有些方面做得很好，有
些方面却差强人意。

（３）优质服务理念。 优质服务理念要求教职工在管理与
服务过程中要高效、准确、人性化，既要有高涨的热情、诚恳的
态度，还要有精湛的业务水平；既要有敬业爱岗、无私奉献的
精神，还要善于学习、实践和创新，不断优化工作程序，提高工
作效率，杜绝失误和漏洞，积极主动、用心用情、全心全意提供
最优质的服务。

（４）以教学为中心的服务理念。 学校的主要工作是培育
高素质的人才，而教学是培育人才的主要途径，自然也是学校
工作的中心。 学校的一切工作都应为教学服务。 市级电大应
在全体教职工中牢固树立“教学为中心”的理念，加强部门之
间沟通和协调，在资金、人才和政策方面向教学倾斜，想教学
所想，急教学所急，为教学工作创造良好的环境。 具体工作中
首先做到“以学生为中心”，贯彻“一切为了学生，为了一切学
生”办学方针，为学生的自主学习提供全方位的服务。 其次，
要贯彻“基层至上”的原则，为基层教学点在师资、教学资源、

教学信息、人员培训等方面提供周到快捷的服务，确保教学点
教学工作顺利完成。

（５）管理与服务并重的理念。 管理与服务是矛盾的统一
体。 市级电大在办学过程中应立足服务搞好管理，在管理中
体现服务。 一方面在管理中做到科学、高效、以人为本，不能
摆出一副高高在上、不冷不热的姿态；另一方面服务应建立在
规范管理的基础上，对于个别学生和基层办学单位提出的不
合理要求，在耐心细致做好思想工作的同时，还要坚持原则。
不能把管理变为没有人情味的教条，也不能把服务理解为无
原则的迁就，否则，就会影响学校的声誉和教学质量，服务也
不可能真正搞好。 运城电大近年来积极开展服务理念的优化
与创新，取得了显著成效。 如根据市级电大的办学定位，提出
了“服务第一，学生至上，基层至上”的理念；在如何处理好与
基层教学点关系方面，学校提出了“合作办事，和谐共事，和蔼
议事，和气说事”；为了把优质服务具体化，学校开展了以“一
双热情的手，一张微笑的脸，一杯热乎乎的水，一句温馨的话，
一颗诚挚办事的心”为内容的 “五个一”服务活动；为了进一
步提升服务文化在学校发展的战略意义，学校又提出了“做电
大就是做服务，做服务就是做教学，做教学就是做过程，做过
程就是做质量”。 运城电大在优化服务理念方面的探索，对于
市级电大服务文化建设有一定的借鉴意义。

２．加强思想道德建设和制度建设，深化服务文化建设的
内涵。 （１）加强教职员工思想道德建设，增进服务文化建设的
内驱力。 服务意识与服务水平是教职员工道德素质和业务素
养在工作中的具体体现。 要提高服务水平，使学校所倡导的
服务理念在教职工身上得到内化，除了提高教职工的业务能
力，还必须提高教职工的思想道德修养，加强师德建设。 因为
师德是教师最重要的素质，是教师之灵魂，它决定了教师对学
生的热爱和对事业的忠诚，决定了教师的追求和人格，是教师
提高服务水平的力量源泉。 市级电大应通过科学管理、有效
激励、典型示范等综合措施加强师德建设，不仅要引导教职员
工转变教育观念、更新知识结构、提高业务能力，更要注重培
育教职工良好的思想素质和高尚的师德，激发教职工热爱电
大教育事业，敬业爱岗，无私奉献的精神。 只有师德建设搞好
了，服务文化建设才能搞好。

（２）加强制度建设，完善服务质量的评价机制与激励机
制。 建立和完善服务质量的评价机制与激励机制，是市级电
大搞好服务文化建设的重要环节。 要搞好服务文化建设首先
要完善各种制度，明确每个教职工的岗位职责，制定完善的工
作流程，对教职工的行为进行规范，确保各项工作有章可循。
其次是畅通反馈渠道，建立服务质量评价制度。 通过座谈会、
问卷调查、个别访谈、在线交流等各种途径及时了解教职工服
务的状况以及学生和基层教学点对市（地）电大的在服务态
度和服务质量方面的意见、建议以及各项制度的落实情况等，
并通过科学、完善的考核指标对各职能部门服务的态度、方法
与质量进行全面分析与科学评价，找出问题的症结所在予以
解决，总结好的经验加以推广。 在此基础上应建立和完善激
励机制。 一方面对于在管理与服务工作中做出突出成绩的教
职工应给予精神和物质上的奖励，通过树立先进典型，发挥示
范作用，带动全校教职工服务水平的提高；另一方面，对于服
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务态度或工作能力有问题的教职工进行必要的恰如其分的批
评教育或培训，屡教不改或不能胜任工作的要进行必要的惩
戒或调离工作岗位。 更重要的是通过创造一种公平公正、积
极进取的良好氛围，探索和建立长效激励机制。 首先，通过关
心教职工的切身利益，不断提高教职工的物质生活、精神生活
和文化生活的质量，增强教职工对自身职业的价值认同感和
现实责任感。 其次，要有效激发教职工的心灵力量，满足教职
工实现自我价值的需求，为他们自身的成长提供政策上的支
持和风清气正的环境。 把学校发展目标与个人目标结合起
来，在为学校发展做出贡献的同时，实现自身价值，增强服务
的动力，使服务文化建设不断深化、优化。

３．以情感文化为纽带，增强服务文化的亲和力。 服务文
化具有鲜明的人性化特征，体现的是人与人之间的关系，因而
应突出以人为本的理念，把服务文化建立在对人的尊重、关
心、理解、爱护和帮助的基础之上，将情感和真诚融入其中。
无论是行政后勤人员还是教学一线人员都应学会换位思考，
认真了解和听取学生和基层教学点的意见和建议，把提高学
生和教学点的满意度放到首位，尽最大努力帮助他们解决办
学与求学过程中的困难与问题，以亲切、主动、高效、规范的服
务感动他们。在服务过程中既要统揽全局 ，还要注重对细节
的管理 ，从细节体现服务的人性化，体现服务的效率和质量，
让学生和基层教学点在教学工作的每一个程序和步骤都感受
到市级电大细致周到的服务，感受到真诚与尊敬，以增进服务
文化的亲和力。

４．加强远程教育基础设施建设，充分利用远程教育技术
的优势，拓宽服务途径，创新服务形式和内容。 要搞好服务文
化教育建设，仅有良好的服务理念和服务态度还不够，必须要
加强教学基础设施建设，不断改善办学条件，优化教学环境，
这是搞好服务文化建设的物质基础，也是“教学为中心”的服
务理念在学校工作中的具体体现。 作为一所从事远程教育的
地方高校，远程教学是主要特点。 市级电大在改善办公环境、
教学环境的同时，尤其要加强网络环境建设，根据教学工作的
需要，不断更新网络设施， 确保网络设施的先进性。 在此基础
上要强化网上教学资源的建设，利用网络的交互性 、时空延伸
性、资源的多样性等特点，通过 ＱＱ、在线平台、电子邮箱、飞信

等开展形式多样的助学与导学活动，及时为学生和教学点提
供教学信息和丰富多样的教学资源，还可依托本地的地域特
色、文化背景、自身的条件等拓宽服务途径，创新服务形式，丰
富服务内容 ，建立完善的、有自身特色的学习支持服务体系 ，
彰显电大远程教育服务文化的特点。

５．采取科学策略，全面部署，重点突破。 战略与战术相结
合，全面部署，重点突破，是市级电大搞好服务文化建设应采
取的科学策略。 为了实现战略与战术的有机统一，市级电大
服务文化建设应从以下几个方面入手：一是将服务文化建设
放到学校发展的战略高度，根据办学目标、办学理念对服务文
化建设进行总体规划和统筹安排，建立服务文化建设的长效
机制，推动学校各项工作不断迈上新台阶 。 二是在全面部署、
统筹安排的同时，对影响服务质量的主要环节和主要因素进
行重点分析和研究，并采取相应的对策下大力气突破服务中
存在的瓶颈，以此促进学校整体服务水平的提高。 三是应根
据不同时期学校工作的重点，抓好每一时期重点服务项目和
内容。 例如开学前和开学初，要做好开学的准备工作，包括辅
导教师的到位、教学资源的到位、教学设施的到位等。 在招生
进入高潮阶段后，招生服务就是全校工作的重点，全校上下做
好招生的咨询、接待，多了解教学点在招生过程中遇到的困难
与问题，做好招生指导。 考试前后、考试期间，则要搞好考试
相关的服务。 如为考前做好期末集中辅导、考试技术指导，考
试咨询，完善考点的基础设施；考试期间则要求为考生提供细
致周到的人性化的服务。 四是根据学校工作实际有计划地抓
好教职员工培训工作。 要经常了解教职员工的思想状况、服
务意识和服务水平 ，组织有关部门有针对性地进行培训。 要
建立和完善教职工培训制度，使培训经常化，制度化。 培训形
式可以多样化，但要讲求实效，要对教职工的思想道德素质和
业务素质的提高起到显著作用，不能流于形式。
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创建学习型组织 促进辅导教师专业成长
□章文捷１ ， 刘秀琴２

（ １．永安广播电视大学， 福建　永安　３６６０００； ２．山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 当前， 各级电大正在积极筹建开放大学， 提高教师综合素质、 促进教师专业成长是其中一
项十分重要的工作。 以英语专业为例， 我们可以依托 ＱＱ这一平台， 创建学习型组织， 从而促进基层
辅导教师专业成长。

关键词： 学习型组织； 辅导教师； 专业成长
中图分类号： Ｇ７２８　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—０００８—０２

　　学习型组织是彼得· 圣吉在枟第五项修炼———学习型组
织的艺术与实务枠（１９９０年出版）中所倡导的一种新理论。 在
书中他第一次系统地阐述了关于学习型组织的主张，并且提
出了“五项修炼”这一修炼模式。 即：自我超越、改善心智模
式、建立共同愿景、团队学习、系统思考。 书名之所以叫做枟第
五项修炼枠，是因为彼得· 圣吉认为系统思考是贯穿于其它四
项之中的，是最重要的一环，是灵魂。 当前，学习型组织理念
风靡全球、深入人心，其根本原因在于当前我们正处于一个信
息化、全球化的时代，信息化一方面使得知识更新加快，另一
方面信息化及与其密切相关的全球化使得每个组织每天都面
临新的挑战，这两个因素使得人类的学习正在发生全面的转
型。 转型之一就是个人化学习转向组织化学习，因为整个组
织面临的问题需要大家的群体智慧来解决，于是创建学习型
组织、提高团队的综合能力成为一种必然的要求。
一、问题的提出
当前，各级电大正在积极筹建开放大学，提高教师综合素

质，促进教师专业成长是其中一项十分重要的工作。 创建教
师学习型组织，通过开展有效的学习、培训活动提高教师的专
业技能和教学、教研水平是一项很好的举措。 对基层电大的
辅导教师尤其如此。 在电大办学系统中，辅导教师的重要性
是不言而喻的。 与传统教育的教师相比，远程教育教师由于
教育形式、教学条件、教育对象不同，需承担更多的角色，掌握
更多的技能。 因此，各级电大必须为辅导教师提供相应的支
持服务，以提高其专业技能，使其能更好地胜任本职工作。
那么，基层电大的辅导教师在师资培训上的现实状况如
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何呢？ 以英语学科辅导教师为例，目前在师资培训上存在以
下问题：一是由于电大是系统办学，长期以来，在师资培训方
面一般都采取分级培训的原则：中央电大负责培训省级电大
教师，省级电大负责培训地市级和县级电大教师，这种做法本
身并无不妥，但由于培训并非强制性的，而基层电大对培训的
重视程度不一，如果学校领导对培训工作不重视，辅导教师就
得不到应有的培训。 二是由于英语辅导教师绝大多数上得都
是公共英语课（多数专业都要开设），往往工作量偏重，有时即
使有参加培训的机会，也因工作繁忙无法参加。 三是由于工
作量大，又缺乏应有的指导，基层电大英语辅导教师的科研氛
围不浓。 四是缺乏“沉浸式”的培训。 对英语学科辅导教师来
说，最有效的培训莫过于到以英语为母语的国家进修，系统地
接受（远程）英语教学法、远程教育理论或其他相关领域的培
训。 但是，由于这种培训费用高昂，基层电大或是不重视教师
的培训或是财政紧张，也只有少数辅导教师才有学习的机会。
二、对策
鉴于上述问题，笔者建议依托 ＱＱ这一平台，构建学习型

组织，促进辅导教师专业成长。 就英语学科辅导教师而言，可
创建一个辅导教师工作群，在省级电大挑选业务精、责任心
强、有良好的沟通协调能力的教师做主持人（必要时还可在基
层电大中选择资深的辅导教师做第二主持人），及时传达中央
电大师资培训的内容（包括国内外权威专家及以英语为母语
的外籍专家主讲的专题讲座。 组织基层辅导教师到英语国家
接受培训，不太现实，但请外籍专家到国内对教师进行培训是
完全可以做到的），精心组织有关教学研究、远程教育理论和
教育技术的运用以及有助于提升教师实际使用英语能力的系
列培训。 这样就可在既不影响基层英语辅导教师的本职工
作，同时也不增加学校经费开支的前提下，提升辅导教师的专
业素质，促进辅导教师的专业成长，从而全面提高学校的教学
水平和教育质量。
要使基层英语辅导教师工作群运作正常、有效，还须做好
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以下几方面的工作：
（一）应建立规范的学习制度并加以落实。 规范的学习

制度是良好学习效果的重要保证。 在学习型组织成立之初，
应建立相应的学习制度，并要求每一位学员做出必要的承诺 ，
学员都必须为共同的学习目标和任务投入一定的时间和精
力， 为学习型组织的正常运行提供保证和支持。

（二）事先应制订好培训计划且应注重整体性原则。 主
持人在每学期末或新学期初应制订学习计划，并在 ＱＱ上公
布，公开征求意见，然后根据组织内学员反馈的意见，对计划
进行修改、完善。 这样制订出的计划，在实际执行过程中往往
能取得较好的效果。 另外，需特别强调的是，在制定计划时应
贯彻整体性原则。 就教师的成长过程而言，它是从低级向高
级连续演化的，这个过程可以划分为不同阶段，各发展阶段之
间存在着质的差异 ，又是一个连续的、由量变到质变、由旧质
到新质的整体演进过程；另一方面，教师的培训是一项系统工
程，体现为“骨干教师→学科带头人→教育教学专家”梯次目
标的培训。 因此从培训方案的制定开始，就应对培训活动的
各个环节统筹考虑、相互衔接，找准每一环节的重点和诸环节
的切合点，以目标为导向，以内容为中介，建立有效的基层辅
导教师培训机制。

（三）学习材料应“实”而“精”。 基层英语辅导教师因平
时工作量大，可供自己自由支配的时间有限，因此所选择的学
习材料应内容实在、新颖、精炼、针对性强，让辅导教师把有限
的时间用在“刀刃”上，让他（她）们感到学有所获、不虚此
“学”。

（四）培训过程应能激发辅导教师兴趣。 主持人是培训
活动的设计者、组织者和评价者，学员能否主动参与学习，很
重要的因素之一就是学员有没有学习的兴趣与欲望。 因此，
主持人要努力激发学员的学习兴趣及学习欲望，针对性地抓
住教育教学中的重点、难点问题。 主持人可以通过口头描述、
展示课件及影视作品等途径，将问题所涉及的背景 、人物特
征、事件性质或优秀范例等呈现给学员，以激发学员兴趣。 例
如，北京大学教育技术系的郭文革副教授在培训教师如何进
行引领式网络课程设计时，提出其中的关键是要抓住课程的
“灵魂”。 但是如果只是这么说，学员可能觉得很抽象，难以理
解。 接着，她播放了事先准备好的视频：哈佛大学公开课程
枟公正：该如何做是好枠（由哈佛大学 Ｍｉｃｈａｅｌ﹒ Ｓａｎｄｅｌ教授主
讲）中的“电车难题”，并以此为例，具体分析了 Ｓａｎｄｅｌ 教授如
何抓住了这一课的“灵魂”。 这种以视频方式呈现教学内容，
使学员对抽象的内容有具体的、明晰的理解、且形式生动、直

观的培训方法，收到了很好的效果。
（五）应根据所选材料设置一些问题，供辅导教师讨论。

讨论之后，应有归纳、总结。 辅导教师在学习之余，对设置的
问题进行思考，提出自己的意见、看法，同时也不断地思考和
质疑他人的意见。 大家互相丰富着彼此的思想，各种思想互
相激荡、启发、补充，在这个过程中，知识得以不断地丰富和拓
展。 在有效的讨论中，每位教师都能获得单独学习所得不到
的东西。 最后主持人对讨论的意见进行归纳、总结，从而使每
个人对所学材料有更深刻 、更全面的理解和感悟，最终提高个
人和整个组织对问题的认识。

（六）激励评价应贯穿学员学习过程的始终。 评价活动
对学员具有导向、反馈和调节、激励等功能，评价有助于促进
学员创造能力、实践能力、交往能力的提高，有利于调动学员
的积极性，从而激发学习者的学习兴趣，使之产生投身其中的
志向，达到以评促学、以评促改、评学结合的效果。 因此激励
评价应贯穿学员学习的全过程。 评价可分为主持人对学员的
评价、学员个人评价、学员小组评价三种形式，这三种形式效
果不同，应分别进行。

（七）在学校财力允许的情况下，应给予主持人一定的工
作津贴。 要做好学习型组织的相关工作，主持人需对学习材
料进行认真而仔细的筛选；每次活动前期需进行精心筹划，活
动时需全程跟进，需适时点评、引导，活动后期还需进行归纳、
总结。 这一系列的工作需要主持人投入大量的时间、精力，因
此，学校应在财力允许的范围内，给主持人一定的工作津贴，
以促进这一工作持久、有效地进行。
三、结语
本文以英语专业为例，探讨了如何组建基层电大辅导教

师学习型组织、促进教师专业成长。 这同样可用于其他专业
的辅导教师的学习型组织的创建。 但在制订每学期的学习重
点时，不同专业应根据专业自身的特点进行选择，凸显其针对
性、适用性和实用性。 若每个专业都组建这样的学习型组织，
促进教师个人及团队的成长，那么提高学校的办学水平和教
育质量就有了可靠的、坚实的基础，这对开放大学的顺利筹建
也有极其重要的助推作用。
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开放教育行政管理专业社会调查改革之探析
□霍璟兰

（ 山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 开放教育行政管理专业社会调查改革， 将原来的由学生自行选题的个别化社会调查形式，
调整为专题定向的统一化调查方式， 实现了课程教学中理论与实践的有机结合； 进一步深化了课程实
践教学环节， 有利于电大的学科建设和学生实践能力的提高。 此项改革自启动以来取得了阶段性成
果， 但这毕竟是一种新的教育形式， 改革过程中还有许多问题有待进一步探索、 解决， 逐步提高和完
善。

关键词： 行政管理专业； 社会调查； 改革； 探析
中图分类号： Ｇ７２８　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００１０—０３

　　社会调查是行政管理专业集中实践环节的重要组成部
分，积极探索和改革社会调查实践教学的方法与内容，构建适
合开放教育特色的实践教学体系，对实现远程开放教育人才
培养目标、提高人才培养质量有着特殊而重要的意义。
社会调查就是要求学生深入社会，通过对人们所关注的

社会焦点、热点、难点进行调查，在分析调查资料的基础上，撰
写调查报告和案例分析，完成社会调查实践活动。 通过社会
调查实践活动，其主要目的就是培养和训练学生认识社会、观
察社会的能力以及运用行政管理理论和知识分析问题、解决
问题的基本能力。 在以往的社会调查实践活动教学过程中，
主要的做法是：由学生自行确定调查主题，客观上增加了学员
的选题难度，在选题过程中出现随意性过大、选题不当、调查
程序与调查方法不规范等问题，导致所写的调查报告不是东
拼西凑，就是罗列资料，缺乏理论分析，有的甚至写成了工作
总结，难以达到和实现社会调查实践活动的目标要求，在一定
程度上使社会调查实践活动流于形式。 为改变这种状况，把
实践教学做好做实，提高电大学生的社会实践能力，中央电大
利用行政管理专业专科学生的综合实践教学社会调查环节，
结合教育部高教司委托“中央广播电视大学开展的普通高等
学校毕业生跟踪调查”项目，开展“普通高等学校本科毕业生
质量调查”工作，进而探讨整个开放教育实践教学模式的改
革。
一、社会调查改革的基本情况及阶段性成果
远程开放教育行政管理社会调查改革于 ２００７年 ４月启

动，首先在中央电大在线和中央电大系统内部进行，从 ２００８
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年秋，确定山西广播电视大学和大连广播电视大学两校先期
进行改革试点。 远程开放教育行政管理专科的学生在社会实
践教学活动中，以教育部委托中央电大承担的项目“普通高等
学校本科毕业生质量调查”为统一的社会调查课题，调查的程
序和操作方法也都统一化。
从 ２００９年春开始，将这一改革推向全国整个电大系统。

同时，为了适应不同地区和不同人群的需要，调查题目也由单
一的“普通高等学校本科毕业生质量调查”，拓展为“农村青
年学习需求调查”、“农民工学习需求调查”、“学习型军营支
持服务体系建设调查”四个专题。 调查对象也从普通高校本
科毕业生和社会用人单位，扩展到农村青年、农民工和现役军
人。 “农村青年学习需求调查”的对象是农村初中、高中和大
专毕业生，且到目前为止未离开农村者；“农民工学习需求调
查”的对象是农村初中、高中和大专毕业生，且到目前为止离
开农村，外出打工者；“普通高校本科毕业生质量调查”的对象
（２００８年）是 ２００３、２００４和 ２００５年普通高校本科毕业生及其
用人单位（每年的调查对象依此类推）。 本科毕业生受访条
件为到目前为止未脱产进行学历提升，在过去六个月内未变
换工作者；用人单位受访对象为该毕业生现在的直接领导，并
担任其领导职务六个月以上者。 自此，这一做法被固化下来，
正式成为电大系统开放教育专科行政管理专业的一个常规性
教学活动，同时也为远程教育的集中社会实践确立了一种新
模式。
远程开放教育行政管理社会调查改革的核心是：将原来

由学生自行选题的个别化社会调查形式调整为专题定向的统
一化的社会调查方式。 这种专题定向的统一化的社会实践模
式，使教学目标直接而明确，在很大程度上解决了电大学生理
论功底薄和指导教师水平差异大以及指导教师缺位的问题。
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学生和指导教师的任务相对明确集中，也便于操作。 学生不
必再为如何选题选择合适的课题及寻找恰当的调查路径绞尽
脑汁，耗费有限的时间，只需按照统一的安排有条不紊地活动
即可实现集中实践环节的目标。 较好地解决了多年来困扰我
们的开放教育集中实践环节薄弱的突出问题，改变了社会调
查实践活动在一定程度上流于形式的现象。
远程开放教育行政管理社会调查改革的具体步骤是：先

由中央电大组织有关专家，经过反复论证，制定原则性的调查
总体方案，精心设计统一的调查问卷，并下发各地地方电大，
依据中央电大调查总体方案的要求，结合当地实际情况，制定
具体实施方案；各级电大成立相应的专门领导组和工作组，负
责对整个调查过程及工作的指挥与控制；事先对参加调查的
学生（调查员）和指导老师进行逐级培训，以明确专项调查意
义，掌握调查的程序与方法，熟悉问卷内容；针对调查中可能
出现的问题提出解决方案等；组织学生寻找符合条件的调查
对象，采用问卷和访谈的形式进行调查；指导学生认真回收问
卷，整理调查资料，并按统一方法录入储存；学生在分析调查
资料的基础上，撰写调查报告或案例分析，完成社会实践活
动。 远程开放教育行政管理社会调查改革，将“普通高校本科
毕业生质量调查”作为大型案例，引入行政管理专业枟社会调
查研究与方法枠课程教学，实现了课程教学中理论与实践的有
机结合，进一步深化了课程实践教学环节。 改革启动以来取
得了阶段性成果：一是促进了电大行政管理专业实践教学改
革；二是促进了电大学科建设；三是促进了学生的实践动手能
力与综合素质的提高；四是探索出一条开展普通高校本科毕
业生质量调查的方法路径；五是促进了电大教学、科研与社会
服务的有机结合；六是拓展了电大社会化服务的新功能和新
领域。
二、社会调查改革中存在的问题
远程开放教育行政管理社会调查改革使学生的实践能力

有了较大的提高。 但这毕竟是一种新的教育形式，改革过程
中还有许多新的课题有待我们去探索解决，概括起来主要有
以下几点：
认识不够到位。 有的学生认为，社会调查就是走走过场，

下载两份表，找两个名字填一填，有的学生竟在调查项目中随
意填写，有的学生既是调查员又是被调查对象，充当双重角
色；纯粹是为完成任务而完成；没有把社会调查活动上升到是
对深化所学知识，拓展专业知识面，培养、训练学生观察社会、
认识社会以及提高学员分析和解决问题能力，实现教学目标
的高度来认识。
调查报告不够规范，抄袭现象严重。 一些学员混淆调查

报告与毕业论文写作上的区别，按照毕业论文的形式代替调
查报告；有的学员由于选择的调查对象相同，把别人的调查报
告改头换面后作为自己的调查报告；有些调查报告观点和材
料脱节，观点和材料不协调，导致调查数据与实际情况相脱
节，或者是“帽子”大，内容小，不能反映调查结果的普遍意义。
偏远地区难以找到符合条件的调查对象。 由于偏远地区

的教育相对滞后，优质教育资源相对缺乏，造成偏远地区考入

高校的人数较少，其中有部分大学生毕业后不愿回到家乡，多
选择在大中城市就业，致使在偏远地区电大的学员难以找到
符合条件的调查对象。
与调查对象沟通不够充分。 这种现象在学生调查中比较

普遍存在，比如，调查“普通高校毕业生对母校教育在哪些方
面需要进行改进”这一内容时，选择课程教学、实践教学等内
容“打勾 ”，但学生在写调查报告时，对课程教学、实践教学怎
么改没有进行充分和透彻的分析；比如，有的学生在调查农民
工学习需求调查时，调查表的第四个内容“希望和要求”一栏，
只有一句话：不断提高，积极参加培训。 至于说由农民工谁来
培训、如何培训却没有了下文。 还有对如何提升农民工在城
市中的地位、如何维护农民工的合法权益、农民工子女入托入
学需求等的问题都没有涉及。 在调查报告中也没有做出深入
的分析。 这种缺乏深入、细致的简单调查对学员实践能力的
提高是非常有限的。 这表明我们的调查员提问缺乏深度，被
调查者说的不多，反映出了与被调查对象沟通不够充分的现
象。
样本分布不均匀和比较离散。 被调查者一般集中在交通

便利、信息发达、经济发展较好的地区，且普通高校毕业生一
般就职于普通行业，致使调查样本在区域、行业间产生不均匀
现象，难以反映出普通高校毕业生的质量问题。 这种现象在
对农民工、青年农民调查方面也同样存在。
监控措施不够到位。 学生在确定调查对象时的随意性很

大，真实性很难辨别，同样也导致样本分布不均匀和比较离
散，问卷存在质量控制问题。 相关的考核验收办法不健全；无
效问卷较多。
问卷录入方法不适应。 远程开放教育行政管理社会调查

改革毕竟是一种新的教学方式，有些学生和教师显得不太适
应，表现在学生填写编码时出现重复，问卷录入的方法和路经
不适应，致使输入的问卷不完整；教师在指导学生输入网上填
报系统时，录入的方法和路径出现错误，导致有效的调查信息
不能及时上传，教学任务无法完成。
三、进一步深化社会调查改革工作的思路与对策
上述问题，已成为目前制约远程开放教育行政管理社会

调查改革进一步深化的瓶颈，如何突破这些瓶颈，特提出以下
几点建议和对策。
首先要进一步统一思想，提高认识 。 各级电大领导、教

师和学生要统一思想，提高认识，远程开放教育行政管理社会
调查实践环节是教学过程的重要组成部分，在培养学生的实
践能力和创新意识、实现应用性人才培养目标方面具有重要
的作用。 这就要求教学过程必须重视理论与实践相结合，必
须重视培养学员自主学习的能力和运用知识解决实际问题的
能力。 从这个意义上说，实践教学环节是实现现代远程教育
人才培养目标的重要途径和载体，也是打造电大质量品牌的
有机组成部分。 是电大培养出的学生能否具有竞争力，能否
适应社会需要的教学保证，是电大的立校之本。
其次要建立更加有效的运作机制。 为保证社会调查改革

工作的顺利进行，各级电大、工作站，直属开放学院须成立相
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应的工作组，工作组成员由行政管理专业负责人、社会实践环
节负责人、枟社会调查研究与方法枠课程责任教师等组成，具体
负责社会调查工作的组织和实施，以及质量监控等工作。
具体讲，省级电大社会调查改革工作组的具体职责是：负

责社会调查改革工作的总体实施，对全省各级电大的社会调
查组织实施工作进行宏观指导和检查。 各级分校、教学点社
会调查改革工作组的具体职责是：负责本校学生社会调查工
作的组织实施与服务，以及质量监控等工作。 为保证各调查
主题之间的样本均匀性，各教学点确定题目后于开学初报到
地市电大社会调查工作小组，由地市电大工作小组对选题进
行协调。 待协调确定后，地市电大社会调查工作小组将选题
情况加以汇总，并上报省电大社会调查工作小组备案。
第三要认真做好培训工作。 认真做好培训工作是社会调

查改革得以顺利进行的重要保证，通过对参加调查的学生 （调
查员）和指导教师进行逐级培训，以明确专项调查的意义、掌
握调查的程序与方法，熟悉问卷内容；针对调查中可能出现的
问题提出解决方案等。
第四要进一步规范学生的调查流程。 要求学生事先提交

调查对象名单。 每位学生在调查之前必须先向本校调查工作
小组提交 ２ －４组调查对象的基本情况，内容包括调查对象姓
名、毕业学校、毕业时间、所学专业、工作单位、具体职业和联
系办法等。 调查对象一旦确定，学生应及时将调查问卷送到
调查对象手中，并确保调查问卷填写的完整性和数据资料的
真实性，同时做好访谈笔录。 要求学生按时收回问卷，并提交
调查工作小组审核。 按照网上填报系统的操作办法和具体要
求，将调查问卷正确无误的录入计算机网络系统。 最后要求
学生通过对问卷调查结果和访谈资料的整理分析，完成社会
实践活动的调查总结报告的撰写。
第五要加强调查过程的质量控制。 制定相关的考核验收

制度。 严格按规定，依据问卷调查的填写、回收、输入验收和
回访结果，按照社会实践考核标准，对学生完成的调查总结报
告做出评价，成绩合格者，给予相应的社会实践学分。 其监控
过程应该特别注意以下几个重点环节：
一是组织培训。 在正式调查之前，各级电大必须在校领

导和调查工作小组的统一领导组织下，认真完成对参加调查
的学生培训。
二是审核调查对象。 对调查样本进行适度调控，保证样

本分布相对均衡。 比如，工作小组对进行“普通高校本科毕业

生质量调查”学生事先提交的所有调查对象，要进行认真的审
核，并按照统筹兼顾，努力使毕业生的毕业学校和专业相对集
中，其所在地区、工作单位性质和职业分布相对均衡的基本原
则，给参加调查的每个学生，从中遴选出 ２组调查对象进行调
查；对进行“农村青年学习需求调查”、“农民工学习需求调
查”学生事先提交的所有调查对象，按其所在地区、工作性质
和职业分布相对均衡的基本原则，给参加调查的每个学生，从
中遴选出 ２—４名调查对象进行调查。
三是回收问卷。 对回收的调查问卷，工作小组应进行认

真的审核和验收，若发现问卷填写不符合要求或存在其他问
题，要及时通知有关学生采取措施予以补充和完善，以确保调
查数据资料的完整性。
四是抽查回访。 在学生调查结束后，工作小组应在 １ 个

星期内对调查结果进行抽查性（２０％）回访，了解调查工作的
真实性和数据采集的可靠性。
五是组织填报。 工作小组对回收的调查问卷，通过检查

审核和回访核对无误后，向学生提供各专题网上填报系统的
密码和填报操作说明，由调查学生自己将经过审核的调查问
卷输入计算机网络系统，并经工作小组检查验收合格后，作为
学生取得综合实践学分的条件之一。
六是评定成绩（合格或不合格）。 依据问卷调查的填写、

回收、输入验收和回访结果，按照综合实践环节考核标准，对
学生完成的社会调查情况和调查报告做出评价，成绩合格者，
给予相应的综合实践学分。
七是做好调查数据和相关信息的保密和保管。 未经中央

电大同意，不得擅自发布或传播调查结果及相关信息。
实践性教学环节是开放教育教学过程中的重要环节，作

为开放教育工作者，我们要进一步提高对实践性教学的认识，
加强专业实践性教学环节，提高学生的动手能力。 崇尚实践、
乐于实践、勇于实践，改进实践工作中出现的问题和薄弱环
节，真抓实干，落实到位，使开放教育实践教学工作再上一个
新台阶，为实现培养大批高素质应用型专门人才的目标而不
懈努力。
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引导学生有效利用英语课程学习资源的探究
———以 枟 开放英语 ３枠 课程学习资源为例

□杜民荣

（ 山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 在远程开放教育中， 课程的资源建设和应用是教学的重中之重。 因此， 中央电大及地方电
大十分注重课程学习资源的建设。 以 枟开放英语 ３枠 课程为例， 已建设了许多优质的学习资源， 但学
生是否能有效利用已有资源是值得各级英语教师深入探讨、 认真研究的问题。

关键词： 开放远程教育； 英语； 课程学习资源； 有效利用
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　　教学资源是远程开放教育不可或缺的要素。 在远程开放
教育中，课程的资源建设和应用是教学的重中之重。 因此，中
央电大及地方电大十分注重课程学习资源的建设。 经过近
１０年的发展，各级电大在教学资源建设方面取得了长足的进
步。 以枟开放英语 ３枠课程学习资源为例，到目前为止建设了
许多优质资源，如：文字教材、录音带／ＣＤ、录像带／ＶＣＤ 等音
像教材、ＣＡＩ课件、ＶＯＤ点播及网上资源等。 但由于远程开放
教育的教与学分离，教师与学生面对面的机会较少，面对枟开
放英语 ３枠课程众多的学习资源，学生是否能有效利用已有资
源是值得各级英语教师深入探讨、认真研究的问题。
一、枟开放英语 ３枠课程学习资源利用的调查结果
为了探究学生利用枟开放英语 ３枠课程学习资源的情况，

课题组对省校直属、太原清徐、长治电大直属、朔州电大直属、
五寨工作站部分专业的开放教育学生进行了问卷调查。 参加
问卷调查的学生有１５０人，问卷调查发放１５０张，回收１４６张，
回收率 ９７．３％。 调查结果统计如下：
表一：开放英语 ３教材及音像资源利用的调查结果

１、利用文字教材枟开
放英语 ３枠学习

Ａ、从不
３ Q．２％

Ｂ、很少
１６ 妹．２％

Ｃ、有时
２２ 珑．６％

Ｄ、经常
５１  ．６％

Ｅ、总是
６  ．４％

２、利用文字教材枟开
放英语 ３ 综合练习枠
学习

Ａ、从不
５１ d．５％

Ｂ、很少
１６ 妹．８％

Ｃ、有时
１８ 珑．６％

Ｄ、经常
７ �．３％

Ｅ、总是
５  ．８％

３、利用枟开放英语 ３枠
期末复习指导学习

Ａ、从不
２ Q．２％

Ｂ、很少
１５ 妹．４％

Ｃ、有时
３３ 珑．７％

Ｄ、经常
４０  ．１％

Ｅ、总是
８  ．６％

４、利用枟开放英语 ３枠
录音带／ＣＤ学习

Ａ、从不
４１ d．９％

Ｂ、很少
３８ 妹．７％

Ｃ、有时
９ 栽．７％

Ｄ、经常
６ �．４％

Ｅ、总是
３  ．３％
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５、利用枟开放英语 ３枠
录像带／ＶＣＤ学习

Ａ、从不
４９ 剟．３％

Ｂ、很少
３５ 沣．２％

Ｃ、有时
１０  ．６％

Ｄ、经常
３，８％

Ｅ、总是
１ <．１％

　　表二：开放英语 ３中央电大网上资源利用的调查结果
１、 利用 枟开放英语
３枠教学辅导文本学
习

Ａ、从不
２３ 剟．４％

Ｂ、很少
２２ 沣．２％

Ｃ、有时
３５  ．９％

Ｄ、经常
１３ +．１％

Ｅ、总是
５ <．４％

２、利用枟开放英语 ３枠
ＩＰ课件学习

Ａ、从不
３５％

Ｂ、很少
３８ 沣．７％

Ｃ、有时
１４  ．２％

Ｄ、经常
８  ．５％

Ｅ、总是
３ <．６％

３、利用枟开放英语 ３枠
ＶＯＤ点播学习

Ａ、从不
４１ 剟．５％

Ｂ、很少
２６ 沣．８％

Ｃ、有时
１７  ．１％

Ｄ、经常
８  ．８％

Ｅ、总是
５ <．８％

４、利用枟开放英语 ３枠
直播课堂学习

Ａ、从不
４２ 剟．３％

Ｂ、很少
２５ 沣．２％

Ｃ、有时
２１  ．３％

Ｄ、经常
７  ．７％

Ｅ、总是
３ <．５％

　　表三：开放英语 ３山西电大网上资源利用的调查结果
１、利用枟开放英语 ３枠
自建补充教学辅导
文本学习

Ａ、从不
１５ 剟．５％

Ｂ、很少
１３ 沣．２％

Ｃ、有时
４５  ．１％

Ｄ、经常
２０ +．７％

Ｅ、总是
５ <．５％

２、利用枟开放英语 ３枠
ＰＰＴ课件学习

Ａ、从不
４７ 剟．１％

Ｂ、很少
１３ 沣．２％

Ｃ、有时
２１  ．１％

Ｄ、经常
１０ +．９％

Ｅ、总是
７ <．７％

３、利用枟开放英语 ３枠
模拟试题学习

Ａ、从不
２５ 剟．６％

Ｂ、很少
２８ 沣．２％

Ｃ、有时
３４  ．１％

Ｄ、经常
９  ．６％

Ｅ、总是
２ <．５％

４、利用枟开放英语 ３枠
作业解析学习

Ａ、从不
２４ 剟．５％

Ｂ、很少
２６ 沣．２％

Ｃ、有时
３５  ．６％

Ｄ、经常
１０ +．４％

Ｅ、总是
３ <．３％

５、利用枟开放英语 ３枠
在线检测学习

Ａ、从不
３３ 剟．２％

Ｂ、很少
１７ 沣．６％

Ｃ、有时
３０  ．４％

Ｄ、经常
１３ +．２％

Ｅ、总是
５ <．６％

　　表四：其它的问卷调查

１、枟开放英语 ３枠课程学习资源哪些对你帮助较大（多选）？ 那些不
适应当前的学习？

２、枟开放英语 ３枠课程学习资源还应在什么方面加以补充建设？

　　二、枟开放英语 ３枠课程学习资源利用中存在的问题及原
因分析
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从上表统计数据可以看到，学生在利用枟开放英语 ３枠课
程学习资源的过程中存在不少问题，归纳起来有以下几个方
面：

１．表一第二项中，“从不利用枟开放英语 ３ 综合练习枠学
习”的学生占 ５１．５％，说明枟开放英语 ３综合练习枠利用率低。
由于开放教育学生大多是业余学习，他们承担着比脱产学生
更大的体力和精神上的压力，所以没有大量的时间进行英语
的巩固练习。 而枟开放英语 ３综合练习枠是枟开放英语 ３枠的配
套教材，其内容是对各单元所学习的词汇、语法、语言功能及
听、 说、读、写的综合练习。 从学生的角度理解，海量资源等
于没有资源。

２．表一第四、五项中，“从不利用及很少利用音像资源学
习”的学生占 ７０％以上，说明音像资源利用率低。 成人学生
对音像资源缺乏兴趣，其原因是枟开放英语 ３枠是公共基础课，
而非专业课程，再加上成人学生的英语基础比较差，英语听力
对他们来说是致命的弱点，所以就知难而退了。

３．表二、表三中，除了教学辅导文本和考试有关的栏目利
用率较高以外，其它“从不利用及很少利用网络资源学习”的
学生占 ５０％以上，说明网络资源利用率低。 其主要原因是
（１）大部分学生习惯传统的学习方式——— 看书，不适应网上
学习。 （２）教学意识淡化，导致网络资源使用率低。 有些电
大，尤其是县级电大、工作站，不开设英语辅导课，不组织网上
培训，学生不知道如何上中央电大、省级电大在线平台搜索相
关的教学资源。 （３）网络条件、技术问题，阻碍了网络资源使
用率。 有些地方，上网条件较差，学生上网时常会碰到网速慢
或无法上网现象；有些学生利用网络时，不断遇到技术问题，
需要花费很长时间，慢慢地就失去了上网兴趣，久而久之就不
再利用网络资源学习了。 （４）网上资源较多，缺乏耐心选择。
有些学生虽然掌握了网络技术，但没有掌握枟开放英语 ３枠网
上资源的特点，一看见有很多栏目，就打退堂鼓。

４．表四的问题回答中，由于一部分学生没有或利用资源
较少，说不清资源的好与坏，所以空白未答。 对于回答问题的
学生，主要是建议：有的认为网上资源缺少英语基础部分的衔
接，应建立基础知识学习栏目，逐步引导学生学习；还有的认
为辅导资源的针对性不强，要求网上资源应以两种语言为基
础，知识点尽量详细点；也有的认为网上应上传一些较简单的
交际听力内容，以便模仿，从而提高听力及口语能力等，总之，
网上资源还存在着许多不足，需要英语导学教师进一步加以
改进。
三、有效利用枟开放英语 ３枠课程学习资源的对策
根据上述分析可以看出，枟开放英语 ３枠课程学习资源的

利用率不是很高，如何引导学生有效利用，应采取以下针对性
措施：

１．从教师着手，充分发挥教师的导学作用。 作为教师，不
应该只是传道、授业和解惑，而应该是学生学习的领路人、组
织者。 授之以鱼，不如授之以渔。 所以教师要通过对学习资
源的选择、启发性教学活动的设置，采取“引”、“推”、“拉”、
“拽”的方法，引导学生利用资源学习，提高枟开放英语 ３枠课程

学习资源的利用率。
２．从学生着手，加强对学生的入学教育，树立以学生为主

体的教育理念，逐步培养学生利用资源自主学习的能力。 教
学中，应加强学生的电脑技术培训，根据学生的不同年龄特
点、学习基础、认知水平及学习能力，使之充分发挥不同的潜
能，获取相应的学习资源，从而改变资源利用率低的局面。

３．从制度着手，加大激励，以“分”促学。 俗话说：“重赏
之下，必有勇夫”，有效的评估和奖励机制是提高课程学习资
源利用率的动力。 只要学生利用课程资源进行学习，就确保
他们的平时成绩。 这对英语基础差的学生、学习动力不足、
“惰学”的学生来说，期末考试过关就有了希望、有了盼头，就
会“被动”的利用资源进行学习，逐渐由“被动”变“主动”。

４．从环境着手，为学生营造全方位的语言环境，使学生置
身于英语学习中。 语言学习，不仅要求学生学懂语言知识，更
要使学生通过学习和训练，掌握语言技能，提高语言运用能
力。 因此，要充分利用音像资源内容丰富，灵活方便的特点，
引导学生听录音、看录像，强化学生的听、说能力。

５．从资源着手，针对枟开放英语 ３枠课程学习资源种类多，
利用率不等的情况，要进行整合、更新、及时补充。 为了学生
能够方便、快捷地找到学习资源，省校导学责任教师要对中央
电大及地方电大的现有资源进行甄别、筛选，然后统一挂在或
链接在省级电大网站上，并根据学生的实际要求不断更新、补
充新的学习资源，以满足不同学生的学习需求。
四、引导枟开放英语 ３枠的课程学习资源有效利用实例
第一步：在导学课（９次辅导课，２７ 课时）上，通过教学辅

导，“引”导学生了解资源特点、功能等，自觉利用资源进行学
习。
导入课：介绍枟开放英语 ３枠的教学目的，所有的课程学习

资源，各自的功能特点，来源出处，在电脑上演示如何上中央
电大、省级电大在线平台获取枟开放英语 ３枠的网上资源，引导
学生如何利用课程学习资源进行自主学习。
导学课：通过直播课堂、网络课程的学习，课堂上进行枟开

放英语 ３枠的单元重、难点辅导，解决同学们利用资源学习时
遇到的问题。
巩固课：引导学生完成综合练习册上、网上单元的练习题

及在线测试题。 做到让同学们吃透每单元的教学内容。 对于
个别基础较差的学生，如果课堂上还有遗留问题没有解决，还
有未参加面授辅导的学生，由小组长或邻近的学生向其转达
教学内容，或由导学教师通过网上 ＢＢＳ、ＱＱ聊天进行单独辅
导，直到最后全部领会。
第二步：在实时（２次实时在线答疑，４课时）、非实时的网

上答疑中，通过设问题、网上讨论等，“推”动学生利用资源进
行学习。
在实时答疑时，首先给学生们选定学习材料，提出讨论的

内容，比如：现在完成时与现在完成进行时在用法上的区别，
举例说明（参考枟开放英语 ３枠第 ８单元及网上教学辅导）。 然
后根据学生们回复的帖子给予肯定及纠正。 对于有效帖子，
要作为平时成绩计入期末总成绩。 对于没有参与的学生，可
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在非实时进行发帖，也计入成绩。 学生为了要平时成绩，也会
被动利用资源学习，逐渐找到学习的窍门及乐趣，由被动地接
受变成主动地去钻研学习，达到学习效果。
第三步：在平时的学习过程中，通过小组协作学习，作业

监控等，“拉” 着学生利用资源进行学习。
学习枟开放英语 ３枠的学生要进行英语分组（目的是便于

导学教师课前、 课中、课后及时了解学生学习情况），分组原则
是学生自愿组合，再根据具体情况进行个别调整，做到人人乐
于接受，愿意参与。 每个小组的成员有课程导学教师、导学
员、组长和组员，大概 １０人左右，分别承担不同的任务。 然后
根据枟开放英语 ３枠教学大纲制定小组学习计划，给每组学生
布置课后利用资源学习任务，一般是一周一个单元。 每组成
员要每天或隔天相互之间用手机进行一个简短的交际英语对
话。 在导学教师指导、导学员督促、小组长的带领下，学生通
过小组协作学习，作业的完成，达到学习目的。
第四步：对于英语基础较差的学生，通过个别辅导，“拽”

着学生利用资源进行学习，保证教学质量。
这一步实际操作起来比较困难。 主要是导学教师通过对

小组学习的了解，对英语基础较差的学生进行个别辅导。 辅
导形式多样，可根据学生的不同要求进行面授辅导、网上辅
导、电话辅导等。 对于学习积极性不高的学生，导学教师要通
过布置作业，说服教育，“拽”着学生进行多层次、多角度地利
用课程资源学习。 学生通过反复地接触资源，达到对资源的
充分理解和吸收，夯实基础，提高英语学习的水平。
总之，枟开放英语 ３枠现有的教学资源基本上可以带领学

生循序渐进地学习，只要学生科学利用课程学习资源，一定能
达到学习目标。
五、引导学生有效利用枟开放英语 ３枠课程资源的学习成

效
经过对省校直属 ２０１０秋四个专业（会计、汉语言、土木工

程及法学）的约 ８０ 名学生进行实际操练，总体来说，比较成
功，颇有收获。 表现在：
学生觉得有了教师的引导，利用资源进行学习，减少了学

习的盲目性，学习英语的能力提高了；小组成员之间进行英语
对话，避免了成人之间怕别人笑话、怕犯错误等种种不能畅所
欲言的顾虑；对于英语基础较差或比较懒惰的学生，在导学教
师、导学员和组长的催促下，有了一种“找到组织的感觉”，养
成一种自主利用资源学习的习惯，有疑问会及时在课程讨论
区发帖子、发 Ｅ－ｍａｉｌ或使用小组的 ＱＱ等其他联络方式，寻
求同学和老师的帮助。
调查结果显示： ９５％的学生认为自己在老师的引导下，

学会了查阅资源和利用资源学习的方法，提高了协作意识和
自主学习的能力，也提高了英语水平。 这一点从网上课程讨
论区学生发帖的数量、质量，面授辅导到课率、课程期末考试
的及格率可以得到佐证。
六、引导学生有效利用枟开放英语 ３枠课程学习资源的总

结反思
虽然在引导学生有效利用枟开放英语 ３枠课程学习资源方

面取得了一点成绩，但距离枟开放英语 ３枠课程学习资源建设
的原本要求还相差很远，在充分利用各项资源方面还存在着
很多不足，还需要进一步提高课程资源的利用意识，让学生尽
快成为课程资源利用的执行者、反馈者，让英语导学教师成为
引导者、建设者。
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远程开放教育 “文学英语赏析 ” 课程导学刍议
□李玉红

（ 山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 在远程开放教育英语本科课程 “文学英语赏析” 的学习中， 存在学员学习观念落后， 没有
良好的学习习惯， 自信心不足， 学习能力欠缺， 学习方法不科学等问题。 做好本课程的导学， 对提高
学员 “文学英语赏析” 能力具有重要意义。

关键词： “文学英语赏析”； 远程开放教育； 导学策略； 自主学习
中图分类号： Ｇ７２８　文献标识码： Ｂ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００１６—０２

　　“文学英语赏析”是开放教育英语专业本科的一门必修
课。 本课程是根据英语专业本科教学大纲的要求，借鉴国内
外英语语言教学和英语文学教学的成果，将语言教学和文学
教学相结合的创新尝试。 做好本课程的导学对于提高学员语
言表达能力和文学赏析能力具有重要的理论意义与现实意
义。
一、“文学英语赏析”课程“教”与“学”的现状分析
“文学英语赏析”属于基础语言课程，采用一种全新的视

角，将文学英语作为英语语言的一种种类来推出，以基于语言
的方法或途径来处理英语文学材料，使学员通过对比一般的
语言运用更丰富和有趣的文学语言的阅读，提高语言运用能
力。

（一）教学方面。 与传统教学中以教师的“教”为主、教学
活动围绕教师展开不同的是，开放教育的一切教学活动都是
紧密围绕学员和学员的学习展开的，教师的“教”在教学实施
中更多的体现为“导”和“助”和“促”，使学员特别是在职成人
学员主要基于媒体的业余、自主和开放式的远程学习成为现
实。 但是，由于远程开放教育的特点，学员学习以自主学习为
主，师生面对面交流机会不多，所以对于每个学员的学习能
力、学习态度、学习进度、学习效果等情况，教师难以做到非常
了解，难以有针对性地解决学员的问题，对学员的学习过程和
学习进度监控不力。

（二）学员方面。 本课程的教学对象是中央广播电视大
学开放教育本科英语专业学员。 其不同于普通高校常规教育
对象的显著特点如下：一是大部分学员已经参加工作，有的已
经为人父母，肩负着工作和家庭的双重负担，存在工作、自学
和家庭责任三者相互争时争力的矛盾；二是成人学员英语基
础差
收稿日期：２０１１—０２—２８
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异很大，词汇缺乏，语法生疏，尤其对文学作品中出现的修辞
和写作要素以及有关作品的时代背景、文化习俗及宗教信仰
不了解，造成了阅读中的理解难度；三是很多学员不适应远程
开放教育的教学模式，学习没有计划性，没有自主学习的意识
和习惯。 不具备与老师和同学交流和沟通的能力与技巧，也
不懂利用现代信息技术手段和网络资源自主获取信息、处理
信息。
二、“文学英语赏析”课程的导学策略
我国教育家陶行知先生说过：“好的先生不是教书，不是

教学生，乃是教学生学”。 在远程开放教育模式下对学员进行
有效的导学正是实现教会学员如何学习的一种创新实践。 在
文学英语欣赏的教学实践中，转换灌输式的教学为体验式、参
与式、自主式教学，让学员尝试自主、合作、探究的学习方式，
构建导学相结合的开放的文学英语赏析教学模式，突出“导、
学、控、评”四个字。 “导”即引导，指导；“学”即自主学习，小
组学习；“控”即学习过程监控、学习进度监控；“评”即评价
（包括自我评价、同学互相评价和教师评价）。

（一）精化课程导学。 为了使学员更好地把握课程开设
的目的和意义，更好地掌握学习内容，主要从课程内容和难点
上对学员进行导学。

１．导内容： 充分利用面授导学课和网络平台以及视频直
播课引导学员了解课程教学目的、目标及要求；通过阅读语言
难度较低的文学作品， 消除学员对文学英语的畏难心理，树
立阅读文学作品的信心；通过分析成语、报刊标题、广告中所
运用的修辞手法， 使学员认识文学与日常生活的密切联系；
围绕常用修辞格的介绍及词语的选择与效果分析，帮助学员
了解文学英语的特点；通过文本细读引导学员体会作家运用
语言的技巧和表现手法，培养学员细致观察语言的能力和谴
辞造句的能力。 通过由浅入深的学习引导，使学员逐步读懂
文学英语，欣赏文学英语。

２．导难点：对于学员自主学习中遇到的问题，一是通过三
·６１·



次面授辅导课、网络实时和非实时答疑安排、ＱＱ答疑、电话答
疑等方式予以解答；二是在山西电大在线平台设立课程说明、
教学辅导、课程考核说明以及各单元疑难问题库等辅导栏目，
多种方式，多种渠道为学员答疑解惑，提供学习支持服务。 同
时向学员推荐一些相关网站，介绍学员观看名著改编的影视
剧来加深对作品的理解。

（二）优化学习方式。 良好的学习方式是开放教育学员学
习成功的保证。 所以，学员的学习主要通过自主学习和小组
学习来进行。

１．自主学习。 开放学习环境下的自主学习必须具备自我
管理、自主学习和自我发展、自我反馈的能力。 在导学中，一
方面引导学员制定科学的学习计划，向学员介绍课程主、辅文
字教材和录音、录像、网络文本、ＩＰ课件、网络精品课程等教学
资源的功能、内容、使用方法、作用，掌握文学英语学习资源的
种类及获取途径，熟悉可获取的学习支持服务种类和途径，使
学员具备自己动手查找所需要的资源和信息，自主获取学习
帮助的能力。 另一方面向学员介绍一些实用的阅读文学英语
的技巧，比如根据上下文猜词悟意，跨越生词障碍，减少对字
典的依赖；带着明确的目标去阅读原文，积极主动地去把握作
品的主题和结构；根据已知的信息和字里行间的线索去推断
作品没有直接表达出来的意思等，加深对作品的理解，提高阅
读速度。 我们要求学员认识自身在学习中的主体地位，变要
我学为我要学，以主动、探究的态度进行学习，独立完成课程
单元阅读任务和写作任务，做中得学；同时，养成每天做学习
记录的习惯，自我反馈，自我督促。

２．小组学习。 在教师指导和协助下，学员根据学习、工作
及生活环境来组建学习小组，定期开展小组活动，以文本单元
为话题展开讨论。 每个人发表对同一篇作品的认识、理解、感
受，分析文学要素在作品中的运用，交流自主学习的心得体
会，背诵精彩文学片段，或扮演角色，营造真实的语言环境，提
高语言运用能力，共享学习资源和成果，增强学习兴趣。

（三）强化过程监控。 开放学习的一个特点就是自主性
和随意性，很容易造成学习过程没有连续性，学习时紧时松，
不能保证学习进度。 所以，教师在学员的学习过程中要起到
“监督”与“控制”的作用。

１．过程监控。 我们要求每个学员根据自身的知识层次、
学习条件、工作性质，制定个性化的学习计划，制定枟学期文学
欣赏计划枠、枟周文学欣赏计划枠，每日做学习记录，学期初审

核枟学期文学欣赏计划枠，期末评价时进行验对，其他内容每周
抽查一次，结果作为个人评价和小组评价内容记入学习档案。
平时通过非实时和实时答疑和学员保持联系，确保学习过程
落到实处。

２．进度监控。 教师每个月以教材为蓝本，以文学体裁为
单元上传本月学习任务目标和辅导文本，引导学员有计划地
进行学习。 同时通过在线作业，形成性考核作业的布置控制
学员的学习进度。

（四）细化学习评价。 对于学员学习的评价我们主要是
在导向性与激励性基础上，对其学习态度、学习方法、学习能
力及学习反馈等方面进行自我评价、同学评价和教师评价，发
挥评价促进学员发展、教师提高和改进教学实践的功能。

１．自我评价。 内容包括学习计划完成情况、学习内容掌
握及学习反馈等；鼓励学员每天写学习记录，反思学习过程中
对作品的理解、对语言要素的掌握以及学习计划完成情况等，
不仅发现问题，更重要的是发现自己在学习方法、阅读技巧、
理解程度及语言阅读流利程度中的进步，自我激励，增强学习
的自信心。

２．同学评价。 内容包括参与学习小组活动次数、学习态
度、发言情况、任务完成情况等；充分利用学习小组、面授辅导
课、网络平台等媒体，及时展示学员文学欣赏成果。 通过作品
展示评价学员的阅读成果、独特感受，独立发现，使学员感受
成功的乐趣，在活动中评价学员的学习情况，提高学员学习文
学的兴趣。

３．教师评价。 内容包括平时作业完成情况、参与面授辅
导课情况及其它教学活动情况等。 根据平时学习过程中学习
计划及学习内容学员自我评价和同学小组评价的记录以及形
成性作业的完成、参加网上答疑情况，结合期末终结考试成绩
给出客观的评价。
教育不是注满一桶水，而是点燃一把火。 （爱尔兰诗人，

叶芝 Ｂ Ｗ）在现代远程教育这种新型的教学模式下进行文学
英语的导学，就是要消除学员学习中的畏难情绪，培养他们学
习文学英语的兴趣，掌握自主学习、自我管理、自我评价的能
力，从而提高英语语言的运用能力。
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提高学生网页设计能力的探究与实践
□王惠兰

（ 山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 网页制作课程涵盖艺术和技术的内容， 学生往往重视技术， 忽略艺术设计。 追求技术忽视
设计的做法只会产生匠气十足的网页制作者， 不会培养出优秀的网页设计师。 课堂教学中， 要设计教
学环节、 教学情境， 适时推出网页设计内容； 明确设计步骤， 细化设计任务， 将设计大活个个落实；
公开汇报设计内容， 逐个检查设计理念掌握情况， 督促设计内容完成； 量化设计指标， 丈量设计完成
程度。 通过不断探索， 不断努力， 学生的网页设计能力逐渐提高。

关键词： 网页制作； 网页设计； 设计理念； 网页主题
中图分类号： Ｇ７２８　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００１８—０３

　　网页制作课程是一门具有综合交叉学科特点的课程，技
术与艺术在课程中完美的结合在一起。 一般在教材的章节
中，三分之二为基础和设计部分，即艺术部分，仅有三分之一
为网页制作内容，即网页技术部分，网页设计与网页制作技术
并存，而且前者比例相对偏重。 这样一个教材体系完全吻合
网页建设的流程，但和学生的学习习惯有些相背。 因为网页
设计部分是一个大活，而且是慢活、细活，需要精雕细琢才能
出佳品，并且还和个人的艺术修养、审美观紧密相连。 但学生
学习时急需“成就感”，急着要打开 Ｄｒｅａｍｗｅａｖｅｒ建站点，做网
页，忽略了制作前的看似多余繁琐的设计环节。 他们被一个
个图文并茂的网页所吸引，急着出成品，出佳品。 殊不知一个
个精美网页内容的形式、按钮的摆放、文字的组合、色彩的搭
配等等都是网页设计的成果。 急于求成只追求技术忽视艺术
的做法势必导致做出粗制滥造的网页，成品不会成为佳品，而
往往是次品。 为此，在教学中需要引导学生，需要创造机会，
需要在学生急切制作网页前巧妙铺垫设计内容，借题发挥或
迂回曲折强调设计的重要性。 让学生明白好的建筑是设计出
来的，不是盖出来的。 同理，好的网页也是设计出来的，为做
好网页而设计，因设计网页成佳品。
下面就如何提高学生网页设计能力所做的一些探究与实

践和各位同行共勉。

收稿日期：２０１１—０２—２０

基金项目：山西电大重点课题枟开放教育网页制作学科实践教学改革

研究枠成果之一（ＺＤ２０１００３）
作者简介：王惠兰（１９６４—），女，山西临猗人，山西广播电视大学，副教

授。

一、 明确设计步骤，细化设计任务
在教学中，为了满足学生的成就感，又体现网站制作的规

律，需要将教材各章节内容细致梳理，重新组合，以建立网站
步骤为总纲，网页设计与网页制作技术有机结合，形成一个任
务驱动式的化整为零的教学路子，网站设计这个“大活”在一
个个具体的任务中得到落实。 在循序渐进的站点设计和制作
中，成品与佳品一同出现。 在设计中制作，在制作中设计，学
生在一个个制作任务中体会设计理念，在一个个设计任务中
完成制作步骤。 随着以下设计步骤的逐渐认真完成，即便作
为初学者，也将会有一个个初具专业、略显独特且渗透美感的
网页跃然网上。

１．确定网站主题和名称
２．设计网站视觉形象
３．确定网站的栏目和版块
４．确定网站的目录结构和链接结构
５．确定网站的整体风格和创意设计
６．首页的设计
７．版面布局的设计
８．网页风格的设计
二、公开设计情况，及时督促指导
设计无止境。 没有最好，只有更好。 网页设计部分内容

的完成有伸缩性，学生容易产生应付的心理，急忙奔向网页制
作的环节。 作为教师，怎么督促学生完成设计，怎么将设计理
念落实到位，是需要下一番功夫的。

在整个教学过程中，我特意安排了三次汇报的活动。 实
践证明，细化任务并择时汇报，有效的监控了学习过程，及时
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掌握学生设计理念的建立情况，为整个站点的顺利完成打下
坚实的基础。

（一）公开汇报网站主题的确立 单独汇报网站名字的确
定

１．确立主题。 主题的确立是设计网站的第一步。 主题是
网站的根基问题，方向问题，主旋律问题。 网站以后所做的一
切都是围绕这个话题来进行的。 一旦确立主题，忌讳朝令夕
改，否则一切都要推倒重来。 所以主题的确立需要教师重点
指导。
作为在校学生，一般以做个人网站为宜。 个人网站内容

繁多，定位在哪里，是难点。 明确了网站类型，浏览搜狐、中国
精彩网址等门户网站后，一般先让学生汇报自己拟做网站的
主题，这时我们需要一个“网站设计情况一览表”配合整个网
站设计过程。 该表如下：

网站设计情况一览表

姓名 网站主题 网站名称 ＬＯＧＯ 标准色 ⋯⋯

　　学生逐个汇报，教师逐个录入学生汇报内容进行演示。
学生汇报同时需要回答这几个问题：为什么选这个主题，将在
这个主题下阐述哪些内容，有同类的网站吗，自己的网站与同
类网站相比有什么不同的地方，怎么和同类网站互补，自己在
技术、喜爱方面有什么优势，受众人群是哪些⋯⋯主题好定，
问题难答。 答不出问题，说明网站主题的确立理由不充分，进
而引导学生思考网站主题确立的步骤，然后再次确立主题。

２．缩小定位。 确定了主题，在大的主题下，分支很多，方
向很多，自己的网站具体做哪方面的内容，这就是网站的定
位。 比如学生喜欢做的旅游网站，有介绍一个景点的网站，有
介绍全国景点的网站，有订机票的网站，有旅行社介绍的网站
等等。 自己定位在哪里？ 有的同学做戏曲网站，是介绍中国
戏曲概况，还是介绍一个剧种，还是剧情人物介绍，或是剧种
的历史发展？ 男生喜欢篮球，是介绍篮球比赛规则，篮球明
星，还是国际篮球几大赛事？ 每一个主题下的内容都很宽泛，
作为初学者，作为个人主页，定位一定要窄，内容要精、深、透。
学生起初往往低估网站设计制作的复杂性，艰巨性，喜欢做大
而全的网站。 这时候需要引导学生说出自己网站的定位，耐
心倾听学生讲述自己的网站主题下的方向问题，帮助学生分
析大主题下的不同方向，量力而行缩小定位。 像前面的例子，
做旅游主题的就可以定位在自己周围的一个景点或当地的民

俗介绍，做篮球的可以定位在介绍自己喜欢的篮球明星，做戏
曲的定位在京剧人物脸谱的演变与发展。

３．起一个合适的名称。 主题确立了，定位缩小了。 在这
个主题下为自己的站点起个响当当的名称也是个难点。 第一
次做站点，缺乏经验，尽管教学中有名站名称欣赏和分析的环

节，尽管把名称确定的依据再三强调，学生往往还是把站点名
称起的大而空，抽象化，理想化，想当然。 针对这个情况，在课
上让学生单独向教师汇报自己站点的名称，然后将所有同学
的网站名称汇总到“网站设计情况一览表”中，隐藏学生姓名
和主题，公开演示设计情况一览表，让大家逐个去猜每个名称
网站所对应的主题是什么。 一猜问题就出来了，有的离题万
里，有的异议一堆，有的干脆不知所云⋯⋯一番猜测，学生明
白网站的名称是网站主题内容的提升概括，名称要合法、合
理、合情，要简练、概括、合乎猜想，要有特色，有个性，密切结
合主题。

（二）公开汇报网站视觉形象的设计
视觉形象的设计一般首先是 ＬＯＧＯ的设计。 关于 ＬＯＧＯ

的作用，教学时我是这样引入铺垫的。 选几个风格相似的网
站主页，删除了 ＬＯＧＯ图片，然后演示这几个网页，让学生猜
是什么网站。 学生一时说不出，然后就试图在网站上找有特
殊标记的内容，当学生迷惑不解时，将 ＬＯＧＯ出现在原有的位
置上。 啊！ 明白了。 一个小小的 ＬＯＧＯ，将网页的身份表明；
一个小小的教学设计，将 ＬＯＧＯ的作用说明了一大半。

ＬＯＧＯ的设计理念和设计规则主要通过反复欣赏知名
ＬＯＧＯ来理解。
学生可以用附件中的画图软件，或 ＰＰＴ，或 Ｆｌａｓｈ、Ｐｈｏｔｏ-

ｓｈｏｐ等软件制作自己个性化的 ＬＯＧＯ。 网站上有许多半成品
ＬＯＧＯ，可以借用套用；还可以在线生成 ＬＯＧＯ，模仿知名 ＬＯ-
ＧＯ的设计框架；可以在线招募设计人员，为自己设计 ＬＯＧＯ。
要做出精美、醒目、独特、艺术的 ＬＯＧＯ对于学生来说是

难点。 一是个人的美术天赋，另外是时间问题，还有设计理念
问题。 在这个环节，我们强调做，做成一个什么结果是次要
的，明白我要做成什么样是关键的。 感觉到心有余力不足、眼
高手低、准备好好学绘图软件，目的达到了。 一颗种子已经种
下。
同样，每个人制作的 ＬＯＧＯ需要上传给教师，然后粘贴到

网站设计情况一览表中。 同网站名称一样，隐去其他信息，让
大家去猜某个 ＬＯＧＯ所对应的网站主题，猜不出的让制作者
解释自己的设计理念。 课后时常有同学要换掉自己原来设计
的 ＬＯＧＯ。
视觉形象中关于标准色彩、标准字体和宣传口号的设计，

都做了相应的汇报。 麻雀虽小，五脏俱全。 虽然是个人站点，
也要学生规规矩矩走一趟网站制作的专业之路，明白应有的
设计环节、设计理念。

（三）公开汇报主页的设计情况
好的开头是成功的一半。 看书皮买书，看首页决定是否

继续浏览。 在教学中，为了把好这一关，除了反复赏析名站首
页，讲解首页设计思路外，同样采用公开汇报的方法。 学生初
步设计好首页后，进行一次公开汇报。 大家会发现，每次公开
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汇报，对学生来说，是一次展示的机会，虽然不愿意频繁的公
开汇报，但每次汇报学生都很重视，都做了精心的准备，有的
为了明天的汇报一晚上在网吧。 所以每次公开汇报都是一次
督促和学习的机会。
首页设计环节的汇报可以是相互浏览主页，通过其他同

学浏览发现自己网页的问题所在。 最典型的问题是别人找不
见自己的链接按钮，多数同学是注意了美观忽略了实用。 其
次网页打开速度慢，为了追求花哨，放置了过多过大的图像。
另一个关键问题是忽略网页主要内容的形式和位置，没有充
分利用网页设计中放置重要内容的位置手段、时间手段和内
容形式手段。 还有一个通病是主栏目太宽泛、综合，网站阐述
内容没有做到精、深、透。
在首页设计制作汇报环节，还可以采用比较法。 将学生

的主页设计与同类主题比较知名网站的主页相比，比标准色
的运用、比 ＬＯＧＯ的位置、比栏目的版块、比链接的方式和按
钮的位置等。 不比不知道，一比差距大。 通过比较，学生会发
现自己好多设计的不足。 学生可以去模仿，去借鉴名站的设
计元素，通过模仿，领会设计理念。 经常有意识地这样去实
践，就有可能达到独特的有创新的设计新境界。
三、量化设计指标，步步扎实提高
在学期即将结束时，每个学生都制作了一个个人站点。

这时安排一个全班总汇报，人人参与。 总汇报有汇报提纲，有
评分细则，有优秀比例，有评委，有点评，有打分，最后评出优
良合格等级。 之所以重视总汇报，因为这个站点的完成，不是
学习的结束，而是新的学习起点。 通过汇报点评比较打分，学
生更多看到的是别人的优点，自己的不足；看到许多需要改进
学习的地方，体会到网站艺术技术的无穷魅力；不仅明白自己
站点没有做到的很多，更重要的是明白了该怎么做。
如下“网页作品汇报提纲及量化指标”包含各设计环节

量化分值的表格，在开课之初就张贴在教室，一直伴随着学生
的课程学习。 它涵盖整个教学环节，有着提示设计步骤、提醒
设计原则、提升设计质量之作用。 量化任务指标像一把尺子，
时刻检测着学习的每个环节，丈量着网页设计制作的每一步。

在此目标的督促下，学期末，许多学生的网页作品受到好评。
网页作品汇报提纲及量化指标

汇报

顺序

汇报

项目
内容 项目参考标准

项目

分值

１ J网站

主题

是什么？

为什么？

有价值、内容健康、具有时代

气息，定位要小，内容要精、

深、透，是你自己擅长或者喜

爱的内容

１０

２ J网站

名称

是什么？

依据什么？

名称要正，合法，合理，合情。

容易记，简练、概括，合乎猜

想，有特色，有个性，密切结合

主题

５

３ J网站

标志

取材与主

题关系

解释标志

内涵

创意来自网站的名称和内容

突出主题、符合网站内涵精

美、醒目、独特、艺术简单、遵

循认识规律

５

４ J标准色
与主题

的关系

鲜明性　独特性　合理性 联

想性
５

５ J栏目

设置

栏目

个数

栏目作用　形象展示　核心
服务互动类栏目　倾斜服务

５

６ J栏目

名称

是什么？

有何特色

简短好记　直接准确　通俗

易懂
５ H

　　总而言之，通过几轮的教学实践，通过不断总结改进教学
策略和方法，网页制作课中的设计环节得到较为扎实的落实，
学生对各设计环节的设计理念认识明显提高。 虽然目前学生
没有做出像样的佳品，但明确了设计思路，明确了设计理念，
就有了以后的努力的方向。 相信课堂上个人主页设计制作过
程，是朝着优秀网页设计师迈出的第一步。
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建构主义学习理论与创新型金融人才培养
□马元月１ ， 郭广忠２

（ １、 山西财经大学财政金融学院， 山西　太原　０３００１２； ２、 山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 目前我国金融业正处于一个改革和快速发展阶段， 对金融人才的需求将会持续增长， 金融
人才的用人高潮即将到来， 金融人才的培养模式急需做出调整与改革。 因此， 在金融人才培养模式和
教学过程中广泛运用建构主义学习理论， 培养出一大批创新型金融人才就成为当务之急。

关键词： 建构主义； 创新型人才； 金融人才
中图分类号： Ｇ６４０　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００２１—０３

　　从高等院校金融专业目前的发展实际看，仍然沿用传统
的“以教师为中心”的教学模式，这与创新型金融人才培养的
要求不相适应。 因此，改革传统的金融人才培养模式，在教学
过程中广泛运用建构主义学习理论，充分调动学生学习的积
极性和主动性，会对金融专业学生的就业和未来发展乃至我
国金融业的发展产生重要的影响。
一、建构主义学习理论的基本内涵
建构主义学习理论最早由瑞士心理学家皮亚杰提出。 他

认为，知识不单是通过教师传授得到，而是学习者在一定的情
境即社会文化背景下，借助学习过程中的其他人的帮助，利用
必要的学习资料，通过意义建构的方式而获得。 建构主义学
习理论认为，学生是认知的主体，是教学的中心，是知识意义
的主动构建者。 对于学校的教学活动来说，无论是教学模式、
教学方法、教学设计，还是教学管理都应围绕这个中心进行。
这种理论彻底摒弃了“以教师为中心”的传统观念，重新调整
了教材、教师、学生、媒体相互间的关系。 教学媒体也由帮助
教师传授知识的手段变成为学生主动学习，协助探索的工具，
而教师和学生也分别由知识的传播者、灌输者和外界刺激的
被动接受者，转变成为教学过程的组织者、指导者、意义建构
的帮助者和知识意义的主动建构者。
建构主义学习理论具有以下特点：第一，知识是学习者在

适应环境的过程中主动建构的，既非直接来自主体，也非直接
来自客体；知识并不是现实的准确表征，它只是一种解释，一
种假设，它并不是问题的最终答案；第二，学习是意义的生成
过程，是每个人自己决定的。 学习者要主动地建构知识的意
义，这种建构不能由其他人来代替．每个学习者都以原有的知

收稿日期：２０１１—０２—２０

主要作者简介：马元月（１９６５—），女，山西榆次人，山西财经大学财政

金融学院，副教授，硕士。

识背景为基础对新的信息进行编码，建构自己的理解，而且，
原有的知识又因为新知识的进入而发生调整和改变；第三，知
识是在配合自身追求生存发展的需要，不断地形成演变。 学
生不是空着脑袋进入教室的，在日常生活中，在以往的知识积
累中，他们已经形成了自己的丰富的经验。 所以，教学不能无
视这些经验，要把学生现有的知识经验当作新知识的生长点，
引导学生从原有的知识经验中“生长”出新的知识来；第四，教
师应该是学生建构知识的忠实的支持者，教师的作用由传统
的向学生传递知识的权威角色转变为学生学习的辅导者，成
为学生学习的高级合作者，教师还是学生积极建构知识的帮
助者和引导者。
二、现行金融人才培养模式存在的问题
（一）现行的人才培养模式与课程体系的设置同金融业

的发展不相适应
金融专业不断细化、调整过频。 金融学专业过度地细分，

课程设置与教学内容的完整性和体系性被打破，金融专业的
主干课程内容被分割为多块，教学内容的交叉重复不可避免。
简单的细化与分割，造成学生单纯的专业课意识和狭窄的知
识结构，不利于培养和提高学生综合分析问题与解决问题的
能力。
主干专业课程普遍存在教学内容陈旧、脱离实践的现象。

金融业日新月异的发展变化没有很好地融入教学内容和课程
体系的更新改革中，与当今经济金融形势的发展不相适应。
教学手段与教学方法的改革创新缓慢。 金融学教学手段

与教学方法绝大多数仍然采用传统的灌输式，与培养学生创
新意识、创新能力的要求不相适应。
较为偏重金融专业知识教学，忽视相关领域知识和素质

教育，与培养综合性金融人才的要求不相适应。 如教学内容
主要为银行理论和金融业务知识，相关领域知识较少。 另外，
我国现行的金融教育更多地关注学生专业能力和技术应用的
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培养，忽视了一些非智力的、非技术性的因素，如价值观念、道
德水准、意志品格、心理情感等的教育与培养。

（二）高校金融专业学生普遍缺乏职业道德和执业准则
的教育
职业道德问题是当前中国金融业风险防范中的“重灾

区”。 无论商业银行还是证券公司，最近几年在风险防范的制
度建设中投入了大量精力，但“制度是死的，人是活的”，制度
永远落后于人的实践。 失去了严格的职业道德约束的底线，
制度建设的成本会大大增加，现有制度自然就沦为“马其诺防
线”。 在西方，金融从业人员都要接受严格的职业道德教育，
同时，每一个行业都有详尽的“执业准则”。 反观国内，金融职
业道德教育经常流于形式，“执业准则”语言不详，不少关键的
约束条款表达模棱两可，甚至根本就没有。 中国金融从业人
员“职业道德”和“职业准则”的缺失相当普遍。 “职业道德”
的缺失则会大大降低金融业的系统性风险的防范底线，进而
损害金融机构的竞争力。

（三）金融人才培养体系存在缺陷，金融人才市场尚不完
善
中国金融人才的培养体系构成大致包含：基础性的大学

学历教育、行业培训和金融机构自身开展的内部培训。 就行
业培训而言，不少行业协会服务的主要对象不是普通的从业
人员，同时行业壁垒划分严格，导致培训服务的质量、效率往
往不尽如人意。 此外，不少商业性金融机构都建立了自己的
培训学院，但对于跨领域、系统的高水平培训，囿于资源、能力
等的限制，他们也是无能为力。 从市场本身来看，由于专业
性、公益性的金融人才市场刚刚建立，服务金融机构的能力还
比较弱；从人员本身来看，受目前金融机构之间的不平等竞争
的影响，人才的流动仍然处于无序状态；从管理方式来看，对
金融机构的高级管理人才大多仍然采取传统的人事管理方
式，并没有形成更具意义的完善的高级人才市场或职业经理
人市场。

（四）大学教育在一定程度上延续了中学的“应试教育”，
高校缺乏办学特色和个性化的人才培养模式
长期以来，我国学生习惯于“应试教育”，大学阶段的很

多教育模式几乎是中学应试教育模式的翻版和延续。 现在的
大学没有用过多的时间和精力来培养和挖掘学生的创新意识
和创新能力。 在教学过程中，以教师为中心，而学生的自主意
识薄弱，依附心理严重，习惯于端坐课堂，听老师有条不紊的
宣读讲稿，不敢对老师的教学提出质疑。
高校的个性是指高校的自主性、能动性和创造性，它是一

所高校区别于另一所高校的重要特色。 我国的高等学校由于
受过去集中过多的管理体制影响，共性有余，个性不足。 这就
决定了高校金融专业在人才培养方面同样存在着模式化的倾
向，过分追求统一：统一的教学大纲、统一的学制、统一的课程
安排和修习程序以及统一的学习评定方式，最后高校培养出
的人才都是缺乏个性、无特长的“统一产品”。 这种缺乏特色
的办学模式和人才培养方式十分不利于金融创新型人才的培
养和成长。

（五）不恰当的高校评价标准制约着金融人才培养模式
的改革与创新
我国高校普遍存在的问题是重科研轻教学，并突出地表

现在各级职称的评定上。 在实际操作中，高校大多要求教师
发表和出版一定数量、一定级别的论文和著作，参与或主持一
定级别的课题研究。 这种倾向对人才培养的消极影响是显而
易见的。 从事科研的教师收入高、荣誉多、地位重，而从事教
学的一线教师勤勤恳恳，默默无闻，却由于科研成果少，收入
相对也低、荣誉少、地位轻。 长此以往，从事一线教学的教师
积极性将受到严重挫伤，不愿拿出时间精力从事教学方法的
改革，试想，没有高质量的教学，高校怎能培养出高质量的创
新型人才？ 这是我国创新型人才培养迫切需要解决的问题。
三、运用建构主义学习理论，培养创新型金融人才的途径
目前我国金融业正处于一个改革和快速发展阶段，金融

人才的用人高潮即将到来，金融人才的培养模式急需做出调
整与改革。 因此，在教学过程中广泛运用建构主义学习理论，
培养一大批创新型金融人才就成为当务之急。

（一）树立全新的金融人才培养理念，着力培养创新型金
融人才
调整金融专业的人才培养目标，实现“专才”向“通才”的

转变。 金融专业学生毕业后由于就业去向相当广泛，这就要
求学生具有全面的经济知识。 同时，从金融领域看，我国金融
体制改革迅速推进，金融工具创新快速发展，金融机构多元化
经营趋势正在形成，这也要求金融人才拓展知识面。 为了适
应社会对金融人才需求上的这种变化，金融专业的培养目标
应由专门人才向通用人才转变，按宽口径、厚基础、广适应的
原则，在保持金融主导地位的前提下拓宽学生的知识面。
金融专业的教学重点应由宏观金融向微观金融转变，金

融专业人才培养模式应由理论型向实用型转变。 金融专业的
课程重点由宏观金融理论向微观金融转变：商业银行经营、金
融投资、公司金融、财务会计等微观金融课程应占主导地位。
金融专业本科教育，应由过去培养高级金融人才转变为金融
基础性教育，培养模式由理论型向实际型转变，着重培养学生
从事实际金融工作的能力。
金融人才的培养理念应由专业知识型向综合素质型转

变。 应通过课程调整和教学方式改革，注重培养学生的社会
交往能力、语言表达能力、谈判能力、组织协调能力等综合能
力。 在人才培养模式上，必须坚持知识与能力并重，加强学生
综合素质的培养，为创新型人才的培养奠定良好的基础。
更新教学内容，完善课程设置。 适时删除一些不符合时

代发展需求的陈旧知识，加入一些迫切需要的与时俱进的新
知识，要适时的增加一些学科前沿知识和相关学科知识，要把
科学研究的最新成果及时充实到教学内容中，让学生了解最
新科学发展动态，增加相关的科学知识，适应学科高度分化又
高度综合的科学发展总趋势的需要。 增强学生的国际意识，
了解一些必备知识，培养中国的国际化人才。 注重加强综合
课程和个性课程的设置。 综合课程是指由不同学科课程经过
相互渗透交叉而形成的，而个性化课程是指学生可以在一定
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范围内根据自己的兴趣爱好能力状况较为自由地选择有利于
自己特长发展的课程。 为此，学校应大量增设选修课，精简必
修课，实行较为灵活的课程设置体系。 另外，可考虑开设专门
的思维训练课程。 有针对性的培养学生发展自身创新思维的
意识，采用多种方式训练学生的各种思维方式，包括求异、辐
射、发散、聚拢、牵引等等，使学生的思维更加灵活，敢于创新、
善于创新。

（二）适应金融业开放的形势，改革金融教育模式
以开放的教育观念指导金融教学。 一是树立金融教学单

位“学习组织”的观念。 不能只强调“教”的作用，而要注重学
生“学习权力”的行使和“终身学习”生活方式的培养，逐步使
金融学教学单位从“教育组织”演变为“学习组织”。 二是树
立终身教育的观念。 三是树立金融教育个性化的观念。 要尊
重和增强学生的个性和选择性，真正落实因材施教的原则，重
视并鼓励学生个人素质的全面发展。
构建开放的教学内容体系。 对原有的金融专业教学内

容、课程设置进行调整。 一是对金融学课程体系进行整合与
更新。 增加投资学、有效市场理论、家庭理财学、公司理财学、
衍生金融工具等资本市场理论方面的课程；设立一些新的微
观金融课程，如网络金融、金融电子化、金融信息学、金融（信
用）数据库等等；增加一些国际化方面的专业课程，如：基本的
国际金融理论和业务知识，国际规则方面的知识及国际交流
方面的知识。 二是金融学与其它相关学科的交叉融合。 即金
融学与法学相结合，金融学与数学相结合，金融学与外语相结
合，金融学与网络信息技术相结合。
以开放的理念促进师资队伍的建设。 引进海内外杰出人

才，引进一流大师，调整学科和师资结构；采取有效措施避免
教师流失；加强对现有教师的后续教育和职业培训工作。 同
时，应建立金融机构高级管理人员客座教授、兼职教授制度，
拉近学校教育与金融实践的距离，使学生能够加深对实际金
融业务的了解，增强对金融业务的感性认识。
全面推进教学方法的改革与创新。 改变原有的灌输式教

学，实行开放、探究、合作式教学。 要开放视野，合理的利用现
有资源，运用多媒体获取最新的资讯，加强交流互动速度，在
教学的过程中采用探索发现式教学，加强老师与学生、学生与
学生之间的多边合作，努力创设活泼宽松的教学氛围；充分尊
重学生，鼓励学生按照自己的想法去探索去实践，积极提出问
题并尝试着去解决问题，培养学生的创新意识与创新能力。

（三）营造良好的创新氛围，积极培养创新型人才
丰富学生校园业余生活，鼓励学生实现个性的自由发展。

学校要给学生相对自由的空间，使他们的个性能够在一定范
围内得到充分的发展。 通过学生社团、校园科技文化建设、社
会实践等形式，丰富学生的课余生活，发展和提高学生的创造
精神与创造能力。
建立民主平等的师生关系，加强师生之间的联系。 教师

应顺应时代发展的需要，留给学生一些自主学习的空间，成为
学生年长的有智慧的朋友，营造民主和谐的求知氛围。 采用
开放启发式的宽松而又有效的教学方法，使课堂成为智慧碰
撞的焦点，鼓励学生大胆地提出问题，积极地思考问题，灵活
地解决问题。 通过师生互动的教育教学促进学生丰富知识，
发展他们的创新实践能力。
倡导学术自由，鼓励教师带领学生共同研究课题。 教师

要敢于坚持自己的学术观点，并通过实践证实自己观点的正
确。 着力培养学生的科研能力。 倡导教师带领学生共同研究
课题，在此过程中，学生可不断获得较前沿的新知识，能够得
到初步的科研能力的训练，为今后的继续研究奠定基础。
加强对学生的自我认知和自我教育。 加强学生的自我认

知，使学生能对自己进行科学的评价，实现身心的和谐发展；
坚持终身教育的思想，树立科学的辩证唯物主义世界观；培养
学生自信、自强、自立而富于合作的精神。

（四）加强高校办学的主体意识，注重发展学校的个性
加强高校办学的主体意识，真正发挥高校的自主性、能动

性和创造性。 每个学校都存在于一定的社会背景之中，所拥
有的物质及精神资源必定有所不同。 作为学校的领导应深刻
地认识到这一点，根据时代发展的需要，挖掘自身优势并合理
利用，发展学校个性，创设独具特色的办学理念，形成自己独
特的办学模式。 在这种整体的创新氛围中更有助于创新人才
的培养。
总之，只有运用先进的建构主义学习理论，全面更新教育

理念，各方通力协作，才能培养一大批高素质的、具有国际竞
争力的创新型金融人才。
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推进农产品及其加工产品质量安全的思路
□董云云

（ 中共榆次区委党校， 山西　榆次　０３０６００）

　　摘要： 随着中国经济的快速发展和人民生活水平的不断提高， 农产品质量安全问题引起了全社会
的关注。 而这些问题不但影响到农业整体素质， 同时也严重影响了人民生活和农民的经济利益， 因
此， 发现问题， 并分析解决问题， 加速制定并实施符合中国国情的农产品质量安全体系至关重要。

关键词： 农产品； 加工产品； 质量安全； 对策
中图分类号： Ｆ３３／３７　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００２４—０３

　　农产品质量安全不但影响到农业整体素质、农业组织化、
规模化程度、产业化水平，而且也直接影响中国农产品的出口
和国际市场竞争力，同时也严重影响了人民生活和农民的经
济利益，因此，制定并实施符合中国国情的农产品质量安全体
系至关重要。
一、当前农村农产品及其加工产品的状况和存在的问题
随着人民生活水平的不断提高，人们对于农业的产品－

农产品及其加工产品的质量安全要求越来越高，而当前农村
农产品及其加工产品的状况不容乐观。

１．我国农产品及其加工产品有的根本没有标准可言。 比
如发生在 ２０１０年初的“毒豇豆”事件，武汉、上海、郑州等 １１
个城市相继检测出产于海南的豇豆残留农药超标，并被舆论
称为“毒豇豆”后，致使海南豇豆本地收购价格一度由每公斤
６元多跌至 ０．８元，不仅海南农民利益和海南冬季果菜声誉受
损，而且再次引发各地消费者对农产品质量问题的忧虑。

还有 ２０１０年 ９月，沈阳市农业行政执法支队在于洪盛发
农产品批发市场依法查封、扣押了一批农药残留严重超标的
大白菜，为了切实保护经营者的权利和利益，沈阳市农业检测
中心又对这批大白菜重新抽样，并对样品进行复检，复检结果
让人震惊，农药残留超过正常值６０％，属于剧毒。 如果市民长
期食用药残蔬菜，会引发慢性中毒，孕妇则会造成流产，影响
到人体的免疫系统和造血系统，导致癌肿、血液病和免疫紊乱
所引起的诸多疾病。

２．有的农产品及其加工产品的标准不全。 就拿 ２００８ 年
的奶粉事件来说，三聚氰胺可导致人体泌尿系统产生结石。
有些婴儿因为吃了三鹿奶粉而致病，成为“肾结石宝宝”，可是
在事件以前，国家的质量标准中就没有对奶粉中三聚氰胺含
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量的检测标准，只是在事件发生以后，才引起高度重视。 随后
在三鹿、伊利、蒙牛、雅士利等 ２２家奶粉中检出三聚氰胺，其
中三鹿奶粉含量最高。 在农产品及其加工产品中，可能还有
其他对人类带来危害的添加剂，在没发生危害的情况下，也还
没有标准检测。
还有前一段大面积地出现在湖南、湖北两省的人造豆腐，

就不是以大豆为原料制造出来的。 合成豆腐主料竟是添加
剂，他们是将大豆分离蛋白、大豆油、食品专用变性淀粉、盐、
味精按一定比例进行混合，用搅拌机搅拌，然后加入冰块和白
色素继续搅拌，盛入模具盒后放入蒸柜蒸熟，最后进行塑封包
装。 人工合成豆腐究竟算不算豆腐？ 南京市食品工业协会豆
制品委员会相关人士坦言自己也不太好判定，因为国家并没
有对豆腐有这个宽泛的概念给出定义。 而就目前的市场而
言，包括嫩豆腐、豆腐干等产品，所适用的生产标准都是国家
于 ２００９年 １月 １ 日起实施的枟非发酵类豆制品枠国家标准。
而该标准的适用前提必须是：经制浆工艺制成的豆制品。 也
就是说，如果是用其它工艺制成的豆制品，该标准对其并无约
束力。 该人士直言，从这个层面来看，非传统工艺的豆腐生
产，很可能存在一个标准监管盲区。 因此在眼下，从这个层面
来说，只要“合成豆腐”所添加的相关添加剂属于合法添加范
畴内的，那么相关部门也就不好说它是不合格豆腐。

３．有的农产品及其加工产品虽然有标准，但是不合格产
品还是很多。 比如一些不法个人或者企业生产的虽然不是无
公害农产品，可是冒充无公害农产品；市面上还存在不少的假
冒伪劣农产品及其加工产品等等。
二、影响农产品及其加工产品质量安全的原因分析
之所以存在上述问题，我认为原因有以下几个方面：
１．没有规范合理的农产品标准化体系。 世界上一些发达

国家和地区对农产品的质量标准十分重视，特别是对人体健
康有直接影响的农药残留和其它有害物质都制定了严格的限
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量标准，而我们国家的农产品虽然也有一些标准，但是还做得
不够完善，特别是根据初级农产品的品种固有特征如形状、颜
色、滋味、质地和成熟度等为依据的标准更是欠缺，不仅影响
到农产品的质量鉴定，而且也严重影响到农民的利益。

２．监督检测存在漏洞。 尽管我们国家自上而下都建有质
量监督检测机构，但是由于检测方法还有一定的不足；农产品
生产以散户为主，散户也是监管最大难题；进入市场的农产品
没有身份证（检测合格证），查找问题蔬菜源头困难，所以，市
场上还存在假冒伪劣，还存在不合格农产品，甚至还存在一些
有害农产品。

３．农业劳动力综合素质不高。 在现代科学技术的条件
下，生产的发展主要不是依靠人口的数量，而是人口质量，而
我国农业劳动力量多质低，综合素质不高，特别是文化素质普
遍较低，这样，就严重影响到农民对于新科技、新做法的了解
和使用，同时也会影响到了农产品的质量。
三、发达国家农产品质量安全监管特点
许多国家都通过立法来加强对现代食品的监督管理，美

国、欧洲发达国家和地区等都颁布了食品法或食品卫生法，具
有较完善的管理体系。

１．美国农产品质量监管特点。 （１）法律与规章科学健全。
美国农产品质量安全主要法令有“联邦肉类检验法令”、“联
邦食品、药物和化妆品法令”、“公共健康事务法令”、“食品质
量保障法令”、“禽类产品检验法令”和“蛋产品检验法令”，均
由国会制定颁布，政府行政管理部门根据这些法令制定相应
的法规进行组织实施，同时管理机构以最新研究成果和分析
方法及时修订。 规章的制定与修订公开、透明，从而可以利用
公众信息，提高规章的科学性、合理性和可操作性。 （２）质量
安全控制体系健全。 美国对农产品实施“从基地到餐桌”的
全程质量安全控制，并注重实施 ＨＡＣＣＰ全程质量控制管理体
系，确保食品在生产、加工、制造、准备和食用等过程中的安
全。 ①质量检测监督。 美国质量检测监督主要由农业部食品
安全检验局负责制订肉类、蛋禽类产品年度残留监测计划，对
食品加工设备、含量、包装和标签等制定统一标准，监测农产
品的微生物、化学物质残留含量等。 ②农产品质量检测标准
体系健全。 农产品质量检测标准体系有国家农业部的农业研
究中心、州以及市级检测、检疫机构，各州根据实际情况制定
有关农产品质量安全管理的法规。 ③实施认证化管理。 美国
有机食品的认证检测监督管理已形成一个完整的体系，有机
食品认证协会一般设在州、县以下，并设分支机构，州认证机
构由农业部授权，作为合法的中介机构负责申报有机食品基
地的现场调查、资料审核等方面的管理工作，质量检测由具有
资质的农产品质量检测中心专门派员抽样检测，再经有机食
品认证协会将全套资料上报农业部批准。

２．欧盟农产品质量监管特点。 （１）提供透明的消费者信
息。 欧洲发达国家和地区重视信息的公开和透明，强调公众
知情权。 相关法律明确规定了食品质量安全信息的重要地
位，并为其管理体系建设、发展不断提供有力的保障。 欧盟食
品安全局采取了一系列新的方法来确保相关方能够获得有关

科学咨询和检测、管理上的所有信息。 通过与公众商讨食品
安全所有方面的问题，提供科学家与消费者之间的对话机制，
促进欧洲和全球层面上各国消费者之间的对话，公开制定政
策的所有过程。 制定食品指令，确保公众的健康得到保护等。
（２）农产品质量安全预警和应急。 欧盟早自 １９７８年就开始在
其成员国中建立快速报警系统。 到 ２００２年，欧盟实施了共同
体快速报警系统，包括食品网络和非食品产品网络。 其中的
欧盟食品和饲料快速预警系统（Ｒａｐｉｄ Ａｌｅｒｔ Ｓｙｓｔｅｍ ｆｏｒ Ｆｏｏｄ
ａｎｄ Ｆｅｅｄ，ＲＡＳＦＦ），就是信息管理体系运用于食品质量安全预
警和应急的最佳实例。 该系统主要用来收集源自所有成员国
的相关信息，以便各监控机构就食品安全保障措施进行信息
交流。 ＲＡＳＦＦ是一个涵盖成员国（包括欧盟 ＥＵ、欧洲自由贸
易联盟 ＥＦＩｌＡ、欧洲经济区 ＥＥＡ的挪威、冰岛和列支登士敦 ３
国）、委员会及欧洲食品安全机构（ＥＦＳＡ）的网络。 建立该系
统的目的是为欧盟各成员食品安全主管机构提供有效途径，
交换相关信息，并采取措施确保食品安全。 当任何一个网络
成员发现存在对人类健康有直接或间接危害的警情时，ＲＡＳ-
ＦＦ委员会将立即得到该信息，并立即将此信息传达至网络下
的其他成员。 在不违反其他共同体规章的前提下，各成员国
通过快速预警系统立即告知委员会发生的或可能发生的危害
及采取的相关措施等信息。
四、推进农产品及其加工产品质量安全的思路
针对农产品质量安全方面存在的问题，我们应该加大工

作力度，抓好以下几个方面的工作。
（一）政府应加强宏观管理，合理利用相关政策
１．加快建立健全统一、权威的农产品标准体系。 我国农

产品技术含量低，易受他国技术壁垒和技术标准的限制。 构
建和完善我国农产品标准化体系，不但可以提高中国农产品
的整体质量和技术含量，突破国外各种技术壁垒的限制，促进
中国农产品出口，而且有助于从整体上提升中国农业的国际
竞争力。 所以，我们要加快标准制订进度，加大标准清理力
度，抓紧与国际接轨；对现行的农产品国家标准、农产品行业
标准和农产品地方标准进行一次全面的清理，尽快解决国家
标准、行业标准的重复交叉问题；要积极采用国际标准和国外
先进标准，注重与国际接轨，大幅度提高农产品质量标准采用
国际标准的比例，满足外向型农业发展的需要；要做好国内外
农产品安全标准、食品标准以及有关技术性法规的的收集、研
究工作，要加快制定主要农产品和畜禽安全无公害食品以及
加工产品的标准，努力使农业各类产品都有标准可依，逐步建
立起一套科学的、统一权威的农业标准化体系。

２．完善法律法规，依法加快农产品标准化的实施。 中国
目前虽出台了很多农产品质量安全的相关法律、法规，如枟中
华人民共和国食品卫生法枠、枟中华人民共和国农业法枠、枟中
华人民共和国产品质量法枠、枟中华人民共和国农产品质量安
全法枠、枟无公害农产品管理办法枠等，但仍然存在适用法律门
类少、法规的周密性与操作性不够强等问题，导致农产品质量
安全工作尚不能在法律、法规的保障下有效开展。 因此，必须
进一步加强立法与法规配套建设，完善农产品质量安全的法
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律、法规体系。 一是要从法律的角度规范农产品标准制定和
推广，使标准体系建设与普及有法可依。 避免政出多门，国家
标准、行业标准、地方标准同时存在，低水平重复，让广大的生
产者和消费者无所适从的现象。 对于国家强制性标准必须依
法强制推行。 二是依法建立农产品质量安全工作各项制度。
要对产地环境、农业投入品、生产过程、包装标识和市场准入
等环节进行法制规定，使法律、法规具有可操作性。

（二）加大农产品标准的普及推广力度
广泛宣传，要将普及广大基层干部和农民群众的农产品

标准化意识和标准化知识列为推动农产品质量标准化工作的
重中之重，充分利用广播、电视、报刊、板报等新闻媒体，不断
加大宣传力度，并将有关的国家枟农业标准化管理办法枠、枟无
公害农产品管理规定枠、枟无公害农产品管理办法枠等文件印
发下去；要加强农产品质量标准化知识培训，充分利用农民技
术学校和各种农技培训班，加大对各类种植大户、养殖大户的
培训力度，使他们尽快熟练掌握农产品质量标准和标准化的
生产技术规程，提高标准化生产技能和水平；要进一步加强农
业标准化示范基地、示范区建设，带动农民按标准组织生产，
让广大农民明白推行标准化的道理、得到推行标准化的实惠，
这样，才能使学标准、讲标准、用标准成为农民的自觉行动。

（三）强化监督检测力度
频频发生的有毒农产品事件，将人们的目光再次聚焦在

食品源的监管问题上。 食品源安全的重要性，虽然在社会上
早已达成共识，但在实践中，监督检测却存在许多的难题。 为
了做好这项工作，一是尽快使用科学合理的检测方法，积极学
习国际通用的检测方法和国外先进检测方法，既要监控到农
产品的质量，也要监控到储藏、运输过程中的物理、化学及微
生物危害，还可监控生态及环境情况。 二是建立农产品合格
证制度，为确保上市农产品质量安全，要在农产品批发市场、
农贸市场和大型超市等设立农产品质量安全检测机等设备进
行检测，对通过检测的农产品，发放检测合格证，进入市场，对
不合格的农产品，实施销毁，严格杜绝不合格农产品流入市
场。 三是从源头上加强对农业户特别是散户的监管，我国有
２亿多农民，让他们在目前这种分散经营的状况下遵守农产
品的安全标准，是很难办到的，为此，可以通过龙头企业或者
中介机构把农民组织起来，从事规模化、规范化生产，建设标
准化无公害农产品生产基地，从源头上抓好农产品质量关。

只有做好这些监控措施，才可以保证农产品质量安全，同时也
可以最大限度地保护农民利益，防止坑农、害农事件的发生。

（四）大力实施品牌名牌战略
各地由于独特的气候与环境优势，会形成许多优质农产

品，这些产品与其它区域的产品相比具有明显的产品质量优
势。 农产品标准化要与名牌战略实施相结合，积极鼓励和支
持农业生产、加工、流通企业全面推广 ＩＳＯ９０００ 质量认证和
ＩＳＯ１４０００环境认证。 加快名优农产品认定工作，促进名优农
产品的标准化、产业化、规模化发展。 努力培育一批知名度
高、市场信誉好、具有地方特色的农产品名牌，通过授予优质
产品标志，实行品牌战略，提高农产品品牌市场占有率和知名
度，以品牌建设提升农业产业发展的水平，拓宽农民增收的渠
道。

（五）提高农民的综合素质，适应新形势的发展
农业劳动力的素质偏低直接影响到农民的生产技术水平

和接受新技术的能力。 只有提高劳动者自身的综合素质，才
能用现代工业的理念来管理农业，用现代科学技术来改造传
统农业，用现代组织方式来完善家庭承包经营，用现代标准来
规范农业生产和农产品经营，从而提高农业的科技含量和生
产经营的管理水平，提高农业整体素质。 与此同时，劳动者才
能主动的获取农业信息，并敢于利用新的信息技术改善农业
生产，减少不合格农产品的数量，加快农产品质量的提高，让
人们吃到切实放心的农产食品。
总之，我们要把农产品标准化作为农业和农村经济工作

的一项重要工作来做，继续加大工作力度，加快推进步伐。 各
有关部门要各司其职，积极配合，形成合力，共同推进农产品
质量安全的的全面实施。

参考文献：

［１］中国经济网（北京）．农产品生产标准化迫在眉睫［ＥＢ／ｏＬ］．
２０１０ －０３ －０５ ．

［２］中国食品科技网．多地现人造合成豆腐 是否算“豆腐”无标准

［ＥＢ／ＯＬ］．ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗ．ｔｅｃｈ－ｆｏｏｄ．ｃｏｍ，２０１０ －１２ －３０．

［３］张宏建，何金波．论发展我国农产品贸易的思路［ Ｊ］．财会研
究，２００９，（２０）．

［４］赵卫利，郝晓蔚，刘冠群．国外农产品质量安全监督检测的特

点及启示［ＥＢ／ＯＬ］．上海农业网，２０１０ －０９ －１０．

［５］陈磊．专家称中国食品安全监管存在三大漏洞［Ｎ］．法制日
报，２０１０ －０９ －２９．

The Thought of Promoting Agricultural Products and Its
Quality and Safety of Processing Product

Dong Yunyun
（The Party School of Yuci District Committee of CPC， Yuci， Shanxi， ０３０６００）

Abstract： Ｗｉｔｈ ｔｈｅ ｒａｐｉｄ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ Ｃｈｉｎａ＇ｓ ｅｃｏｎｏｍｙ ａｎｄ ｐｅｏｐｌｅ＇ｓ ｌｉｖｉｎｇ ｌｅｖｅｌ ｕｎｃｅａｓｉｎｇ ｅｎｈａｎｃｅｍｅｎｔ， ｔｈｅ ｑｕａｌ-ｉｔｙ ａｎｄ ｓａｆｅｔｙ ｐｒｏｂｌｅｍｓ ｏｆ ａｇｒｉｃｕｌｔｕｒａｌ ｐｒｏｄｕｃｔｓ ｈａｖｅ ａｒｏｕｓｅｄ ｔｈｅ ｃｏｎｃｅｒｎ ｏｆ ｔｈｅ ｗｈｏｌｅ ｓｏｃｉｅｔｙ．Ａｎｄ ｔｈｅｓｅ ｐｒｏｂｌｅｍｓ ｎｏｔｏｎｌｙ ａｆｆｅｃｔ ａｇｒｉｃｕｌｔｕｒａｌ ｏｖｅｒａｌｌ ｑｕａｌｉｔｙ， ｂｕｔ ａｌｓｏ ｓｅｒｉｏｕｓｌｙ ａｆｆｅｃｔ ｔｈｅ ｐｅｏｐｌｅ＇ｓ ｌｉｆｅ ａｎｄ ｆａｒｍｅｒ＇ｓ ｅｃｏｎｏｍｉｃ ｉｎｔｅｒｅｓｔｓ， ｔｈｅｒｅ-ｆｏｒｅ， ｆｉｎｄｉｎｇ ｏｕｔ ｐｒｏｂｌｅｍｓ， ａｎａｌｙｚｉｎｇ ａｎｄ ｓｏｌｖｉｎｇ ｔｈｅｍ， ａｎｄ ａｃｃｅｌｅｒａｔｉｎｇ ｔｏ ｆｏｒｍｕｌａｔｅ ａｎｄ ｉｍｐｌｅｍｅｎｔ ｔｈｅ ｓｙｓｔｅｍ ｆｏｒｑｕａｌｉｔｙ ａｎｄ ｓａｆｅｔｙ ｏｆ ａｇｒｉｃｕｌｔｕｒａｌ ｐｒｏｄｕｃｔｓ ｔｈａｔ ｓｕｉｔｓ ｎａｔｉｏｎａｌ ｃｏｎｄｉｔｉｏｎｓ ｏｆ ａｇｒｉｃｕｌｔｕｒａｌ ｉｎｓｕｒａｎｃｅ ｔｈｅ ｑｕａｌｉｔｙ ａｎｄ ｓａｆｅｔｙｏｆ ａｇｒｉｃｕｌｔｕｒａｌ ｓｙｓｔｅｍ ｉｓ ｖｅｒｙ ｉｍｐｏｒｔａｎｔ．
Key words： ａｇｒｉｃｕｌｔｕｒａｌ ｐｒｏｄｕｃｔｓ；ｐｒｏｓｅｓｓｉｎｇ ｐｒｏｄｕｃｔｓ； ｔｈｅ ｑｕａｌｉｔｙ ａｎｄ ｓａｆｅｔｙ； ｃｏｕｎｔｅｒｍｅａｓｕｒｅｓ

·６２·

山西广播电视大学学报 ２０１１年第 ３期　



第 ３期 （总第 ８２期）
２０１１年 ５月

山西广播电视大学学报

Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｓｈａｎｘｉ Ｒａｄｉｏ ＆ ＴＶ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ
Ｎｏ．３

Ｍａｒ．２０１１ 档亖

试 论 当 代 大 学 生 劳 动 意 识 的 培 养
□陈自龙

（ 河南工程学院， 河南　郑州　４５１１９１）

　　摘要： 劳动是人类社会存在和发展的最基本条件， 教育与生产劳动的结合是造就全面发展的人的
唯一途径。 学校教育、 家庭教育、 社会环境、 个体素质等多重因素影响下， 我国当代大学生的劳动意
识普遍淡薄。 培养当代大学生劳动意识要采取一系列得力措施。

关键词： 大学生； 劳动意识； 培养
中图分类号： Ｇ６４０　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００２７—０２

　　培养德、智、体、美、劳全面发展的社会主义建设者和接班
人是大学教育的根本任务，是党的教育方针。 在改革开放和
社会主义市场经济发展的新时代，面对我国大学生劳动意识
普遍淡薄的现实，加强大学生劳动意识的培养迫在眉睫。
一、当代大学生劳动意识淡薄的现状
一是盲目“清高”。 部分大学生不把自己放在普通劳动

者的位置上，以时代的骄子、社会的精英自居，高估自己的能
力和水平，觉得动手劳动不是自己应该做的事。 他们轻视工
农，严重脱离劳动人民，在校看不起清洁工人或劳动的学生，
在社会上轻视农民工或农民，在家不尊重出身工人、农民的父
母。 二是金钱崇拜。 部分大学生物质需求日趋强烈，认为人
的劳动价值在于钱的多少，钱是衡量人的价值的尺度，钱是付
出劳动的前提。 比如，当代不少大学生的工作选择第一看重
的是待遇，而不是为人民服务和为祖国贡献，就业口号由原来
的“到祖国最需要的地方去”，变成了今天的“到外企去”与
“到赚钱最多的地方去”。 三是贪图安逸。 部分大学生信奉
“人生在世、及时行乐”，在生活上穿必求丽、食必求精，讲排
场、摆阔气、嗜好烟酒，动辄进舞厅、下饭馆，视勤俭节约为“小
农意识”；在学习上不认真、不努力、不刻苦，视“挂科”为平常
事，鄙视和嘲笑刻苦用功的同学为“书呆子”，“混文凭”的错
误思想严重。 四是消极无为。 大学中经常会出现这样的场
景：一间本来打扫得干干净净的教室，课后却脏污不堪；饭后
的餐厅到处是丢弃的饭菜；空无一人的教室却灯光通明；水管
持续滴漏却无人问津⋯⋯大部分大学生是能够认识到劳动的
重要性的，但他们不能严格要求自己，做到“出淤泥而不染”，
而是以别人的行为为参照，没有敢为人先的勇气和积极主动
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的精神。
二、当代大学生劳动意识淡薄的成因
首先，学校教育的“重智轻德”客观上造成了大学生劳动

教育的漏洞。 现在大学中的劳动教育还没有正式列入教学大
纲，没有一套完整、有序的课程体系， 没有劳动课的专职教
师。 劳动实践也只是一些零打碎敲的做法，没有系统化、规范
化、制度化，很难起到应有的教育效果。 其次，长期的家庭保
护、优厚的物质生活条件和失衡的管理方式严重影响了当代
大学生的劳动意识培养。 学生缺乏独立生活的锻炼，没有养
成热爱劳动的习惯，生活自理能力差，眼高手低，经不住困难
和挫折；自我利益至上，无大局观念，懒惰成性，不能正确认识
自己在家庭和社会中的角色与责任。 再次，社会环境对学生
认识有负面影响。 从整个社会来看，体力劳动与脑力劳动分
工，体力劳动被认为是卑贱的工作，再加上体力劳动的贬值，
这使得学生的劳动意识受到冲击，致使有些学生错误地认为
上大学就是为了混一张文凭，唯有分数至上。 同时，市场经济
的实施，引起了社会生活和思想观念的变化，不少大学生的价
值信仰异化，崇尚资本主义腐朽的生活方式，劳动意识淡化。
最后，个人素质存在缺陷。 认真而严肃的劳动经常是艰苦的，
如果没有坚强的意志和健康的体魄，难以养成良好的劳动习
惯，更难以有较强的劳动意识。 当代不少大学生个体素质存
在缺陷，面对困难和挫折，往往一蹶不振，缺乏不折不挠的精
神；面对诱惑，缺乏自我管理和约束力。 有的大学生甚至体质
虚弱，欠缺劳动的必要条件。
三、当代大学生劳动意识培养的对策
（一）落实劳动教育的教学计划
我们应按照枟中国普通高等学校德育大纲枠的要求，“把

劳动教育、军政训练、社会实践纳入教学、教育计划”，正规化
劳动教学。 首先，明晰劳动教育内容。 一是劳动观念教育，使
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大学生对劳动的目的、意义、价值有科学的认识，端正劳动态
度。 二是劳动技能教育，包括劳动技术的教育和劳动能力的
培养，使大学生学会各种劳动的实际操作规程，以保证劳动的
安全和劳动的质量。 三是劳动习惯教育，使大学生破除好逸
恶劳、奢侈浪费等恶习，养成自觉劳动的行为习惯。 四是优秀
品德教育，使大学生具备健全的个性品质，勇于艰苦奋斗和顽
强拼搏，并使其明白，劳动创造与享受的关系是统一的，一个
人追求正当享受的满足程度，应该与他的艰苦奋斗的创业精
神，与社会上人们普遍遵循的道德规范相适应。 五是劳动法
律法规教育，使大学生充分了解我国劳动立法的基本精神和
主要内容，依法劳动，保护合法的劳动行为和劳动成果。 其
次，科学开展劳动课程。 大学应根据劳动教育内容设置理论
与实践相结合的劳动课，在教学计划中将劳动课作为必修课
并记学分，大学生在学校学习期间，每学期必须接受一定时间
的劳动实践教育。 最后，配备专职劳动实践课教师。 长期以
来，劳动课限于“体力劳动”低层次状态，学生难以通过劳动感
受到美的存在，不利于他们劳动意识的培养。 如果配备了专
门的劳动实践课教师，对学生的劳动实践课进行总体规划，写
出教案，让劳动实践向知识化、技术化、艺术化（如园艺、手工
艺、实际创造发明）等多方面提升，劳动课就会与其他专业课
互为补充，相得益彰，成为一种培养人才的重要课程形式。

（二）劳动教育要适应学生需求
从劳动与个人和社会的关系，以及劳动的难度和复杂程

度，劳动又可以分成若干方面和层次：第一层学会生活，个人
生活自理、家务劳动；第二层学会生存，参加社会的职业劳动、
生产劳动，取得生活来源；第三层学会工作，开展卓有成效的
专业劳动，在劳动中主要表现出强烈的事业心、责任心；第四
层自觉奉献，劳动成为一种做人的境界，成为一种乐趣和需
要，劳动成为生命的有机组成部分，劳动者的劳动成果对社会
产生巨大影响力，劳动的意义和价值超过了劳动本身。 在低
层次的劳动没有做好之前，高层次的劳动教育效果不会理想。
只有适应大学生需要的劳动教育才易于被大学生接受，教育
效果才明显。 大学生的劳动层次普遍没有达到第四层，这要
求我们的劳动教育要针对不同的对象确定不同层次的目标，
尊重大学生的现实需求，对其劳动意识不能要求过高。 大学
应根据不同年级学生特点，适应不同年级学生的需求，在低年
级阶段以培养独立生活能力、优良品德、行为习惯等为主，高

年级阶段则更多地注重培养专业运用能力。
（三）营造良好的外部氛围
心理学研究表明，人在潜意识状态下接受的信息影响、印

迹最深刻，保持最牢固，最易构成稳定的认识结构。 学校是劳
动教育的主要阵地，在大学营造浓厚的劳动教育氛围主要依
靠校园文化。 作为意识形态和价值观念体现和外化的大学校
园文化，它能够使生活在这种特定环境中的人有着相似的思
维方式和行为规范。 大学校园文化建设中要突出劳动意识培
养这项内容，通过邀请劳动模范作报告、校内劳动模范评比、
劳动体会讲评会等活动，宣传劳动的意义，营造积极向上的氛
围，深化大学生对劳动的认识。 社会是劳动教育的重要阵地，
社会各阶层人士都要真正认识到劳动对于促进社会经济发
展、促进文明进步、培养合格人才的重要性，真正关心和切实
支持大学生劳动教育。 各有关单位要积极支持大学生的教育
实习，生产实践、勤工俭学和劳动锻炼；政府职能部门还应有
明确的法规和措施，凡不执行规定的要给予处罚；新闻、广播、
电视等舆论工具要积极配合，及时宣传报导好典型、好作法，
利用舆论导向的强大优势为劳动教育创造一个良好的氛围。
家庭教育是劳动教育的必要阵地，家长不能再对孩子娇生惯
养，重智更要重德，要有意识地培养孩子的劳动意识。

（四）完善机制，强化管理
学生对劳动还未上升到“自觉”这个层次之前，在思想教

育的前提下，科学的管理体制是大学生养成良好劳动习惯，深
入体验劳动价值，并最终增强意识的前提。 由于劳动教育同
其它科学文化知识教育不同，在劳动教育的实施过程中需要
有教学、实践、后勤、学生管理等多个部门的协调与配合。 大
学可以尝试成立一个集中统一的劳动教育管理部门，建立科
学稳定的劳动教育管理制度，对本校劳动教育进行统一规划、
统一领导和统一管理，务实劳动教育，提升效果。
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影响教学秘书工作质量的因素分析及对策研究
□王丹丹

（ 长江大学， 湖北　荆州　４３４０２５）

　　摘要： 教学秘书的工作直接关系着学校教学管理的水平高低， 是高校教学管理组织中重要的一部
分。 明确教学秘书在学校教学管理工作中的角色和责任， 阐述胜任这些角色所应具有的素质和能力，
分析影响教学秘书工作质量的因素， 并针对这些影响因素提出解决对策， 旨在更好地提高高校的教学
管理效率、 管理水平和管理质量， 从而服务师生， 全面推进学校有序、 和谐地发展。

关键词： 教学秘书； 工作质量； 因素； 对策
中图分类号： Ｇ６４０　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００２９—０２

　　教学工作是高校的中心工作，教学管理是学校管理的中
心内容。 教学秘书在教学院长直接领导下工作，是教务处、教
学院系、任课教师之间的重要联系人，是教务处等各职能部门
落实教育教学工作的有力保证，起着桥梁、纽带、沟通、协调的
作用，直接关系着学校教学管理水平的高低，是高校教学管理
组织中重要的成员之一。
一、教学秘书所担负的角色和责任
（一）政策性：检查监督
教学秘书工作与政策紧密相连，无论是辅助领导工作或

是处理日常事务，都必须认真地执行上级下达的各项相关政
策和规定，教学秘书就是执行和操作的责任者。 协助制定与
实施教学计划。

（二）服务性：参谋助手
教学秘书的工作宗旨是为教学服务。 其工作内容就是为

院系领导和师生提供优质服务。 为领导做决策性工作创造条
件。 教学秘书要为院系各部门服务，为教师和学生服务，只有
做好这三方面服务，才能保证院系教学任务顺利完成。
教学秘书要当好院领导的参谋和助手。 因此，辅助性是

教学秘书工作的基本特征。 院领导的工作千头万绪，不可能
事事都考虑得很周全，这就需要教学秘书从旁协助、提醒。 所
以，教学秘书应兼有参谋和助手的功能。
教学秘书要非常熟悉与教学工作相关的方针、政策和具

体要求，还要熟悉院系教学资源的实际配置情况，各位教学人
员的秉性及实际从事教学活动的能力。 教学秘书这种先天优
势和灵敏反应为充当院领导的参谋准备了充足物质条件。

（三）综合性：协调沟通

收稿日期：２０１１—０１—２９

作者简介：王丹丹（１９６９—），女，湖北荆州人，长江大学，助理研究员。

教学秘书工作涉及到院系教学工作的方方面面。 既要协
助领导做好教学管理，还要及时地处理好教学工作的具体事
务，协调教师学生多方关系，全方位地为教学做好排头兵的工
作。 比如：开学前的课表发放，学生平时成绩考核登记表，学
生名册、请假、休学、退学、转学等学籍处理，都要及时向教务
处汇报，得到学校指示及时地处理，以保证教学工作的正常运
作。 教学运行管理是行使教学行政管理职能，将教学计划实
施于教学活动中最重要的管理工作。 在这一管理过程中，教
学秘书在主管教学领导下与教师、学生之间发挥的是桥梁和
助手作用，同时发挥着指令和传达双重作用，是他人无法替代
的。
二、高校管理中影响教学秘书工作质量的因素分析
目前，教学秘书辛勤的付出对完善教学管理起到了一定

的推动作用，但因涉及工作环节多，仍普遍存在着一些问题。
分析当前高校教学秘书工作中存在的问题，加强教学秘书队
伍建设、提高教学秘书的综合素质，有利于教学工作质量的全
面提高。

（一）待遇偏低，工作不受重视
高校最核心的工作就是教学，而教学秘书又是负责全面

教学活动的最直接的管理者。 许多人不能清楚地认识教学秘
书工作，认为教学秘书工作只是简单地打打电话、收发文件、
下传通知等事务性工作，对教学秘书工作的支持力度远远不
够。 教学秘书每天的工作既繁杂又平凡，但是不可或缺，每件
事情都会影响到教学工作的顺利进行，工作面涉及到系主任、
老师、学生，但目前很多高校并不是十分重视教学秘书工作，
很少提供机会让教学秘书介绍自身的工作及工作中所遇到的
问题，缺乏对其工作的理解与了解，认为教学秘书承担繁重的
事务是理所当然，这样严重挫伤了教学秘书工作的积极性。
此外，高校教学秘书队伍待遇低已经是不争的事实。 许
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多高校规定，薪酬分配向一线教研人员倾斜，教学秘书自然不
在倾斜对象之列。 据此，不管教学秘书工作多重要、贡献有多
大，一切优待均与教学秘书无关。 在工资问题上，同样职称、
同样学历、同样工龄的教育工作者，教学秘书岗的工资一般都
比教师岗的工资低，有些教学秘书的工资甚至比实验员、辅导
员的工资都低。 除此之外，在学历提升和职称评定等方面，对
教学秘书也极为不利，由于繁杂的工作占用了大量的时间和
精力，教学秘书的专业知识荒废严重，科研成果较少，而在职
称评定时并没有相应的政策倾斜。

（二）缺乏统一管理，职业发展受限
教学秘书的工作涉及到教学活动的各个环节，需要随时

关注教学运行情况，随时接听电话和处理老师、学生们发现的
各种问题。 但教学秘书的培训和交流却没有主管部门负责组
织安排，更没有固定的制度安排，从而造成教学秘书归属感的
缺乏。 再加上教学秘书终日忙忙碌碌，很少有机会出去参加
讲座、培训班、参观学习和各种教学培训活动，不能及时保证
教学秘书工作技能的更新。 导致其视野不开阔、知识匮乏，从
而阻碍了创新能力和整体素质的提高。

（三）工作担子重，精神压力大
教学是高校一切工作的中心，教学工作始终都是高等院

校的主旋律，教学上任何成绩的取得都离不开教学秘书的无
私奉献。 一个教学秘书需要服务于几十位教师、上百个学生，
工作涉及到日常教学活动的方方面面，不仅包含了常规性的
日常管理工作，而且还有很多突发事件需要及时处理，工作量
之大可想而知。 每一件处理不好都可能会发生教学事故，造
成不良后果，影响教学工作的顺利进行。 然而，教学秘书的工
作性质又相对特殊，质的要求高、量的范围大、完成任务的时
效性强，再加上目前各院校由于各自行政管理机构人员配备
的情况不同，在教学秘书的工作职能上缺乏清晰的定位，虽然
有一定的管理权限，但职务与责任的承担不对等。 但在现代
的高等教育管理中，任何管理手段的实施，都离不开教学秘书
的参与。 而各种管理归口对教学秘书的要求都非常苛刻，教
学秘书工作出不得半点纰漏，也容不得半点马虎。 这就使得
教学秘书承担了相当大的心理负担，工作上有很大的精神压
力。
部分院校甚至笼统地将教学秘书纳入行政人员之中，使

教学秘书的工作范围不仅局限于教务管理而且杂糅进许多行

政事务。 这在一定程度上造成教学秘书工作量过大，工作压
力过重，从而降低了实际的教学管理质量。
三、提高教学秘书工作质量的对策分析
（一）建立合理的考核机制，提高基本待遇
建立合理的工作考核机制，提高教学秘书的基本待遇。

在合理的职业定位的基础上，建立合理的工作考核机制，提高
教学秘书的基本待遇，是改善教学秘书职位困境的重要一环。
通过合理的工作考核机制，实际的反映教学秘书工作的基本
特点，反映出教学秘书工作的实际业绩，增进教学秘书工作的
成效感，并将考核结果与教学秘书的实际待遇联系在一起，逐
步提高教学秘书的实际待遇。

（二）统一管理机构，合理规划教学秘书的职业发展
统一教务人员管理机构，建立公平、合理的工作培训机

制。 为了更好地建设稳定的教学秘书队伍，需要建立起统一
的管理部门，负责教学秘书的管理、考核、培训，定期开展教学
秘书之间的交流和学习活动，提高教学秘书的基本素质，增强
教学秘书归属感。 要改变教学秘书队伍缺乏稳定性、工作倦
怠的基本局面，最根本的解决途径在于建立教学秘书合理的
职业发展规划。 对于教学秘书岗位的工作人员来说，确定的
工作前景无疑是最重要的一颗定心丸。

（三）明确教学秘书的工作职能，完善职能设定
首先要想提升教学秘书工作的质量，必须保证其工作职

能的明确和合理性。 将琐碎繁杂的行政事务笼统地归入教学
秘书的职能范围势必会降低其工作质量。 其次，教学秘书的
工作开展需要领导的大力支持；辅导员的全面协助；教师和学
生的积极配合，否则教学管理工作无法正常开展。
四、结束语
教学秘书必须明确自己的角色，培养角色意识，在工作中

及时准确地转换角色，才能更好地提高高校的教学管理效率、
管理水平和管理质量，从而服务师生，全面推进学校有序、和
谐地发展。
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独立学院法学专业毕业实习质量监控体系研究
□李　丽

（ 山西大学商务学院 法律系， 山西　太原　０３００３１）

　　摘要： 独立学院是一种新兴的教育资源， 从其产生就承受着在公立学校和高职高专院校夹缝中生
存的压力。 如何保证独立学院的长效持续发展， 关键在就业； 而保证就业的根本在培养实用型的人
才， 毕业实习恰是培养实用型人才的一个重要环节。 毕业实习又往往流于形式， 无法保证其质量， 因
此， 加强对毕业实习的质量监控成为独立学院发展过程中不可忽视的一个问题。 法学是一门综合性和
实用性较强的学科， 成为研究该课题的切入点。

关键词： 独立学院； 法学专业； 毕业实习； 质量监控
中图分类号： Ｇ６４０　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００３１—０２

　　独立学院在性质上属于民办高等教育的重要组成部分，
属于公益性事业。 独立学院不同于公立高校，也有别于高职
高专院校，是在公立高校和高职高专院校的夹缝中生存和发
展。 保证独立学院长效持续发展的根本出路在于培养实用型
的人才以服务地方经济。 毕业实习是实践教学过程的最后一
个环节，也是检验学生理论知识的一个关键环节，同时也是检
验独立学院教学成果的一个重要环节。 如何有效地加强对毕
业实习的监控以提高其质量，是检验和保障独立学院教学成
果不容忽视的问题。 本文以法学专业的毕业实习状况为切入
点，拟对本课题进行研讨并提出一些建议。

一、问题的提出
山西大学商务学院法律系成立于 ２００４年，伴随着学院的

发展已走过七个春秋。 在毕业实习的工作安排方面，法律系
遵循“厚基础、重实践、多渠道、宽口径”的原则，选择实践性
强、专业性强的单位作为本系的毕业实习单位，并陆续与太原
市、晋中市的多家法院、检察院、律师事务所签订了实习实训
基地协议，为法学专业的毕业生毕业实习搭建了良好的平台。
法律系已毕业学生四届，共毕业 ５４１人，毕业实习的方式

采用集中实习和分散实习相结合， 历年毕业实习情况见表 １。
表 １：学生实习情况表

集中 分散 集中比例 分散比例 总人数
２００７届 ２５ �２０  ５６％ ４４％ ４５ �
２００８届 ３８ �９０  ３０％ ７０％ １２８  
２００９届 ３２ �９７  ２５％ ７５％ １２９  
２０１０届 ２２ �２１７ +９％ ９１％ ２３９  

收稿日期：２０１１—０１—２８
基金项目：山西大学商务学院科研基金（ＦＬ２００９０４２）
作者简介：李　丽（１９８１—），女，山西临猗人，山西大学商务学院法律

系，法学硕士。

从法律系历届毕业生实习统计表来看，集中实习的人数
比例逐年减少，呈萎缩趋势；分散实习的人数比例逐年大幅增
加，呈急剧扩大趋势。 这是不是意味着分散实习的效果或质
量一定好于集中实习呢？
在本课题的调研过程中，课题组成员采用走访实习单位、

问卷调查、个别谈话、集体讨论等方式就毕业实习的相关问题
作了调研，发现分散实习在质量保证方面存在严重问题，成为
影响毕业实习质量的主要瓶颈。 存在的问题主要有：

（一）毕业实习状况严重流于形式。 具体表现为两个方
面，一是分散实习的毕业生在实习期间并没有按照系部要求
到实习单位进行实习锻炼，要么躲在学校准备考研 ，要么到
实习单位报道后躲在家里准备考研；二是整个实习期间很少
到实习单位参加实习锻炼，整个毕业实习过程严重流于形式。

（二）缺乏有效的监控手段。 基于分散实习的要求，就毕
业生而言，毕业生须回户籍所在地实习，其实习单位均是由毕
业生家长帮助联系，往往选择自己比较熟知的单位；就学校而
言，不再为其指定专业教师担任指导教师，而是由辅导员负
责。 鉴于以上情况，辅导员对分散实习的毕业实习情况一般
是采用打电话的方式予以监控，其监控方式过于单一、简单，
并不能客观的、真实的掌握毕业生的具体实习状况，例如，毕
业生是否真正按照系部要求在实习单位参加毕业实习锻炼，
缺少有效的监控手段。

（三）毕业实习成绩不客观、不真实。 分散实习成绩不真
实，客观性不强，根据前述，既然分散实习毕业生并没有到实
习单位真正参加毕业实习锻炼，为何其实习成绩呈现高分甚
至满分状态？可见分散实习的成绩存在很大的虚假性。

二、解决问题的建议
毕业实习是本科教学的后期任务，是检验教学成果的一
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个重要环节。 毕业实习的质量高低直接反映和体现了常规教
学效果的高低。 如何做到保证毕业实习的质量，从而真实地
反映常规教学的效果和水平，是我们亟须思考的问题，应引起
有关职能部门的重视。 因此，关于枟独立学院法学专业毕业实
习质量监控体系研究枠课题的研究，试图对解决上述问题提供
一种思路。 当然，保证毕业实习质量仅仅关注分散实习的弊
端并不够，还应该关注毕业实习的其他问题，例如实习单位类
型的多元化、实习监控方式多样化等。 不可否认的是，其他专
业的毕业实习在实习效果方面也存在类似的问题，所以，本课
题的研究成果具有推广应用的价值。

（一）完善分散实习成绩的考核方式。 法律系历来重视
毕业生的毕业实习工作，将毕业实习作为法律系工作的重点
来抓，已制定的毕业实习计划大致分为三个阶段，前期的毕业
实习准备、中期的毕业实习检查、后期的毕业实习总结（见
图）。

前期的毕业实习准备
主要包括成立由系主任、科
研副主任、书记组成的法律
系毕业实习领导组，系主任
担任组长、科研副主任具体
负责；通知学生自主选择毕
业实习方式（集中实习或分
散实习）并统计人数，分散
实习的需提供拟实习单位

盖章的枟山西大学商务学院法律系毕业生实习接收函枠，集中
实习的由系部统一组织、统一安排，本着安全、便宜、有效的原
则在太原市、榆次区的实训基地组织、安排学生集中参加毕业
实习锻炼；举行毕业实习动员大会。
中期的毕业实习检查对象为集中实习的学生，是法律系

保证毕业实习质量的方式之一，主要由毕业实习领导组带领
毕业实习专业带队老师、学生干事、辅导员前往实习单位具体
检查毕业生实习情况，并与实习单位进行交流、沟通。
后期的毕业实习总结采取“毕业实习心得交流大会”的

方式，对分散实习的学生设置答辨环节，对实习过程中的心得
进行交流、存在的问题进行反思、良好的经验进行总结，对毕

业实习工作起到查漏补缺、不断完善的效用。
以上是法律系现有的毕业实习工作安排，为了避免毕业

实习过程中存在的弊端，更好地保证和提高毕业实习质量，建
议在已有的基础上予以完善。

（二）实习单位类型的多元化。 法律系现有的实习单位
类型主要是法院、检察院和律师事务所，这些实习单位的性质
充分体现了法学专业的特色，并没有彻底的、真正的体现“法
商结合”的办系特色。 因此，在保证原有实习单位的基础上，
应增加新型的实习单位，如工商机关、税务机关、企业、证券机
构和保险机构等具有“商”特色的单位。 此外，为适应法律系
新设社会法方向的需要，结合近年来山西省社区矫正工作的
发展趋势和拓宽毕业生就业渠道的需要，还应增加社区为实
习单位（社区工作者岗位），以满足当前社会特殊法律人才之
所需。

（三）实习方式的多样化。 对于集中实习的学生，由青年
教师带队实习。 对于分散实习的学生，可以采用远程监控的
方式进行监督和控制，以保证分散实习的质量，按照枟山西大
学商务学院青年教师培养方案枠的要求，青年教师应在实习期
到基层单位挂职锻炼。 通过毕业实习可以切实落实青年教师
实习期的基层挂职锻炼，这样做既可保证集中实习的质量也
可以为青年教师年度的考核、聘任提供依据。 此外，课题组还
设计了枟山西大学商务学院法律系毕业实习质量问卷调查
表枠、枟山西大学商务学院法律系实习单位意见反馈表枠，为提
高和保证毕业生的实习质量提供更丰富的参考资料。
任何类型的实践教学活动的前期准备和投入都是非常大

的，因此，我们应当对已经付出的努力、取得的经验不断积累、
不断沉淀、不断总结，使其成果化、经典化、规范化、作品化，最
终形成一套具有自己特色且行之有效的毕业实习质量监控体
系。 通过本课题的立项、研究，根据跟踪调研掌握的详实数据
资料，可以为学院今后统一安排毕业生实习提供参考。
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产业教育培训基地———校企联合新模式探讨
□令狐菊香１ ， 杜民荣２

（ １．太原理工大学， 山西　太原　０３００２４； ２．山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 为适应城市规划发展的要求， 企业与学院在 “退城入园， 整体搬迁” 的过程中， 通过强强
联合， 优势互补， 按照市场规律， 建立产业教育培训基地， 实践校企联合新模式， 实现互利双赢的优
势效应。 发展产业教育培训基地需要解决的一些难题， 并相应地提出合理化建议。

关键词： 产业教育； 培训基地； 校企联合； 优势效应
中图分类号： Ｇ６４０　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００３３—０３

　　应对经济全球化，我国城镇化进程加快，大中城市的改造
和扩规促使经济持续增长，经济总量超越日本，成为世界第二
经济大国。 为适应城市规划发展的要求，一大批大中型企业
纷纷“退城入园，整体搬迁”，离开市中心，走向基础设施完善，
功能齐全的高新技术开发区和经济开发区，同时享受国家出
台的一系列优惠政策和区域土地的高额价差，获得了大量的
发展资金，“搬迁、改造和提升”已成为企业快速发展，形成规
模经济的一条有效途径。 高等院校同样随着学校招生规模的
不断扩张，原有狭小的校区逐步成为制约高等院校发展的瓶
颈，一大批大专院校和职业技术学院也冲向了基础设施完善
的新规划的大学城和教育园区。 在政府的大力支持下，按照
市场规律，以提高科技创新力和产业结合，以高效益的产业促
进科技创新能力发展为目的的校企之间，强强联合，实现创新
和技术的扩散，为新技术提供孵化条件，促进学校和企业在搬
迁中的合作方式的提升———真正意义上的前校后厂，共同投
资建设集理论教学、技能实训、生产加工等功能于一体的产业
教育培训基地就应运而生。
一、建立产业教育培训基地的可行性
产业教育培训基地是将人才培养与产业发展需求通过市

场规律紧密地联系起来，企业协同学校直接参与了人才培养，
使学校的人才培养方向明确化、具体化，学校在最大限度满足
企业对高素质技能型人才需求的同时，又能充分利用自身人

收稿日期：２０１１—０２—２１

主要作者简介：令狐菊香（１９６６—），女，山西临猗人，太原理工大学，副

研究馆员。

才和技术优势，直接参与了企业的科技创新，影响着企业的发
展目标。 两者虽属不同的法人，但却拥有一个共同的目标，在
政府的引导下，“贴身”发展，具有广阔的发展空间。 产业教育
培训基地的产生和发展对人才教育和产业发展都将产生巨大

影响。
１．建立产业教育培训基地是“前校后厂（店）”的新模式
产业教育培训基地是 “前校后厂（店）”的新模式。 “前

校后厂（店）”是教育部鼓励高职院校采用“前校后厂（店）”的
办学模式。 中国高等教育学会会长、原教育部副部长周远清
在 ２００７年 ４月 ２２ －２５日教育部在天津召开的工学结合工作
会议上的讲话中，强调了教育部 ２００６年 １４号和 １６号文件的
精神，鼓励高职院校采用“前厂后校”或“前校后厂”的办学模
式，目前在全国各省市都在不同程度地进行尝试，并取得了一
定的成功经验。 产业教育培训基地是院校与企业的深度合
作，是新形势下“前校后厂（店）”的办学模式。 这种模式使企
业和高校对各自新区建设都是高标准和高起点，从前期的规
划阶段就建立了紧密合作的关系，统一规划，强强联合，目的
性和针对性非常明确。

２．创建的产业教育培训基地能够推动区域经济的发展
校企合作创建的产业教育培训基地与区域经济的发展关

系更加紧密，它是以市场规律为导向，结合地方经济的特点，
围绕产业发展规划，从人才培养、产品研发、加工制造等各方
面进行深入合作，以此为核心，逐步放散，形成新的产业群，凸
显了区域经济的特色，促进区域经济的发展，因而得到地方政
府的大力支持。 “政府搭台，企业和院校唱戏” 一般是这种模
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式产生的基础。 太原经济开发区“十二五”新建项目—山西
煤炭装备制造业教育培训基地，就是围绕省委提出的“建设以
太原为中心的世界煤机产业基地”的目标，依据煤炭装备制造
业要高端化，实现由采掘文明向制造文明转变的市场发展需
求，按照太原市经济技术开发区装备制造（能源装备）产业示
范基地建设的总体布局及功能要求，本着山西煤炭职业技术
学院新校区、太原重型机械集团煤机有限公司及山西新富升
机器制造有限公司新厂区的发展规划，管委会牵头出面，按照
市场规律，强强联合、优势互补，互利共赢，采取前校后厂模
式，共同投资建设集理论教学、技能实训、生产加工等功能于
一体的山西煤炭装备制造业教育培训基地。

３．新建立产业教育培训基地能有效提高土地资源的利用
率

产业教育培训基地由企业替代学院的实训基地，学院的
停车场、食堂、体育活动场所、小公园等公共活动设施如与企
业共享，可以减少或取消企业在这方面的用地指标，使有限的
土地资源得到更充分的利用，减少的用地面积占总用地面积
的 ２０％左右。
二、建立产业教育培训基地，实现互利双赢的优势效应
建立产业教育培训基地对于企业和学院的新区建设最直

接的优势就是资金优势： 投资渠道多元化，降低了投资规模，
分化了投资风险，提高了投产效果。 在运营过程中，人才培养
和供求方面的优势，及推动科技进步，带动区域经济和产业发
展等方面的优势，都会持续体现。

１．避免重复建设，降低投资规模，提高投资效果
“有搬有改，不断提升，力求发展”是学院和企业在整体

搬迁过程中的普遍要求，通过共同投资建设产业教育培训基
地这个纽带，将企业和院校两个或多个法人连接成一个名义
上的投资主体。 按照统一的规划布局，在资源共享的前提下，
建设完善的公辅设施，避免各自为政，重复建设，可以达到有
效降低投资的目的；对于学院，实训基地的建设，一直是大多
数高职学院的短板，实训基地的建设需要大量的投资，而且无
法完全满足设备的升级更新，由企业投入，设备、管理等都是
由工厂负责，后厂成为学校的实训基地，学校不需要自己办工
厂，减少学院实训基地建设经费的支出；对于企业，为职工提
供舒适的环境，能够在紧张的生产作业之后，释放工业化生产
所造成的压抑和紧张，提高生活的质量，丰富职工文化生活，
这是现代化企业建设必不可少的投入。 而企业能有效利用学
院必须投入的公共活动资源设施，包括食堂、体育设施设备
等，享受校园独特的文化气息的熏陶，感受校园和谐生活的氛
围，享受免费的精神文化消费，既减少投资，又能达到最佳效

果。
２．优势互补，合力打造高技能的人才
要造就高技能人才，必须经过系统、全面的学校培养和训

练，并在实际生产中锻炼成熟，在终身学习中持续提高。 因
此，高技能人才培养的最佳形式和实现途径是校企合作。 产
业教育培训基地的建立是真正意义上整合了学校和企业的资

源，学院按照企业对高技能人才的要求让专业对接产业、课程
对接岗位，对学生进行系统化的理论学习，订单培养、定向培
养，以就业为导向，以实践培训为中心，构建了理论教学和实
践教学紧密结合的体系，“量身打造”适销对路的高技能人才。
理论学习阶段，学校可从企业引进高级工程师担任专职教师；
或聘请高级技师、技师、艺术大师等能工巧匠和厂长经理兼职
教师指导实践教学，有力增强了专业师资力量，通过不同风格
的教学方式提高学生理论学习的积极性；实习阶段，学生直接
进入企业实训，由于校企已成为“一家”，因而在学生实训过程
中，企业更精心安排，对参加指导的工人师傅进行岗前培训，
按照实训计划，定任务、定目标，落实责任制，保证教学设施、
原材料供应到位，并在实训期间由实习指导师傅针对学生个
性差异进行分类指导。 学生在技能训练区进行基本技能实训
合格后，可以转到生产加工区进行真实的生产加工训练，学生
所学专业与岗位“零距离”，实际操作能力大大增强，避免出现
理论和实践脱节，使其步入社会能够直接上岗，并适应岗位能
力的需要和职业标准的要求。 对企业来说，可以利用学校的
教学和技术培训资源，组织有潜力的技能人员，带着问题到学
院进行深造再学习，必要时带着课题，与学院的研发机构有机
结合，一边学习，一边攻关，个人素质提高的同时，也为企业创
造了新产品和新工艺，实现企业和个人双丰收。

３．强强联合，推动技术进步
校企合作建立产业教育培训基地的一个重要原因是以高

效益的产业促进科技创新能力的发展。 面对日新月异的国内
外经济形势及迅猛发展的科学技术，企业要想生存、发展，必
须加快技术创新步伐，取得竞争优势。 企业的专业技术团队
根据市场和用户的需求、国产设备与进口设备的差距，确定企
业科技创新课题，联合学院的师资和专业人才，成立联合科技
创新团队，对企业的产品方案进行优化设计、制造工艺进行改
进，增强技术创新的能力，取得竞争优势，逐步缩短与国内外
先进水平的差距，在市场上立于不败之地。 必要时可通过校
企合作同学院共同申报项目，进行产品、工艺的创新。 一般来
说，学院开发产品更能得到政府支持，企业可以利用学院的社
会资源、品牌资源等申报产品、技术开发项目，争取政府各部
门的产业发展资金，不仅减少技术开发资金的投入，也在一定
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程度上减少技术开发的风险。 对于学院，获得企业科技创新
资金支持和技术人员协助，不仅能够加快科研项目的研发进
程，同时也为科技成果提供转化的机会，实现创新与技术的扩
散，为地方和国家经济的发展做出积极的贡献。
三、建立产业教育培训基地，需要解决的一些难题及合理

化建议

任何新生事物的产生和发展都不是一帆风顺，都会遇到
坎坷，有内部环境所致，也有外部环境所致，需要政府、企业和
学院共同克服解决。
外部环境的问题主要存在两个方面，一是土地性质问题，

按照土地用途划分，建设学院新校区的土地属于教育用地，是
国家无偿划拨；建设企业新厂区的土地属于工业用地，是通过
招拍挂有偿取得，二者的性质截然不同。 建立产业教育培训
基地，将企业和学院紧密联系在一起，必然存在一方变更土地
用途，但变更的难度很大，使得很多企业和学院知难而退。 建
议政府规划部门在考虑城市发展规划时，在经济开发区或教
育园区内，划拨一块“自由地”，采取审批准入制度，设立一定
的门槛，由符合条件的企业和学院自主组合，自行规划，政府
核准之后，再行界定土地性质，土地部门按照土地性质依法供
给土地。 二是税收政策问题，企业和学院自主投资共同建设
的产业教育培训基地与以往的“前校后厂（店）”最大区别在
于法人主体不同，以往 “前校后厂（店）”的法人主体只有学院
一个主体，因而“后厂（店）”在纳税时，能够享受校办工厂的
税收优惠政策；产业教育培训基地有企业和学院两个或多个
法人主体，承担的实训功能一样，甚至更出色，但它却必须按
照其他工业企业同等税率纳税，企业变相成为“学院”，但却没
有待遇。 建议税务部门将产业教育培训基地作为一种新生事
物，予以扶持，即使不能给予产业教育培训基地的企业以校办
工厂的待遇，也可以按照“三减两免”的税收政策，在它起步阶
段予以扶持。
内部环境的问题主要是建立产业教育培训基地，企业和

学院必将成为一个利益共同体，但作为两个或多个法人单位，
对这一点认识的不够深入，在规划和建设过程中，注重自身的
规划，忽视了整体规划；注重了眼前合作，忽略了长远发展；注
重了自身的利益，轻视了整体利益，在一定程度上改变了合作
的初衷，妨碍了产业教育培训基地功能的发挥。 哈尔滨技师
学院探索出的“六合一”的产学研一体化值得借鉴，即车间、教
室合一，使学生在企业环境中学习，强化企业意识，让学生真
刀真枪动起来，确保技能训练到位；学生、学徒合一，学生实践
时，既是一个技能学习者，又通过训练成为一个合格产品的生
产者，学校与工厂、学生与岗位零距离；教师、师傅合一，专业
教师既是理论的传授者，又是操作实习的师傅，克服了理论教
师灌一套，实训工场不对号，甚至相互矛盾的问题；理论、实践
合一，实施一体化教学、模块化实训，在实训中学理论，在学理
论的同时去操作；作品、产品合一，学生实训时的作品就是为
企业加工的产品，直接接受市场的检验；育人、创收合一，学生
技能训练的过程，既是提高专业技能的过程，也是生产产品、
创造价值的过程，既解决了实训材料费紧缺的矛盾，又练就了
学生过硬的本领，真正实现在教学中促进生产，在生产中完善
教学。
发展是硬道理，建立产业教育培训基地，需要国家的政策

扶持、学校和企业的积极参与，在探索中不断创新，在发展中
不断完善，为高校和企业深度合作搭起高水平的舞台。
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数 据 库 索 引 对 数 据 操 作 的 影 响
□付利军， 杨金劳

（ 运城农业职业技术学院， 山西　运城　０４４０００）

　　摘要： 在 ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ表上使用索引对数据操作性能非常关键， 有效地设计索引可以提高 ＳＱＬ Ｓｅｒｖ-
ｅｒ系统的性能。 不合理的使用索引不仅会使表的操作速度明显变慢， 而且会使数据检索的速度降低。
因此， 要创建合适的索引以提高数据库的性能。

关键词： ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ ； 索引； 数据操作
中图分类号： Ｇ７１２　文献标识码： Ｂ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００３６—０２

　　一、建立索引的理由
索引是对数据库表中一列或多列的值进行排序的一种结

构，创建索引可以大大提高系统的性能。 首先，建立索引主要
是为了加快表的查询速度，因为对于创建了索引的列几乎是
立即响应，而不创建索引的列则需要等待较长的时间。 这也
是创建索引的最主要的原因。 其次，创建索引还能加速连接、
ＯＲＤＥＲ ＢＹ 和 ＧＲＯＵＰ ＢＹ 语句的执行。 因为连接、ＯＲＤＥＲ
ＢＹ和 ＧＲＯＵＰ ＢＹ都需要数据检索，在建立索引后，其数据检
索速度就会加快，从而也就加速了连接等操作。 再次，通过创
建惟一索引，可以保证数据库表中每一行数据的惟一性。 除
此之外，通过使用索引，可以在查询的过程中，使用优化隐藏
器，提高系统的性能。
二、不合理的使用索引对数据操作的影响
在某些表中创建索引后，数据检索的速度有所提高，但对

表的操作（新增、修改、删除）速度明显变慢，而在某些表中创
建索引后，数据检索的速度降低，表的操作也受到影响。

ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ的索引数据保存在数据分页中，在对表进行
新增、修改、删除时，ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ需要维护索引数据，因此在表
中创建索引后，对数据的新增、修改、删除会造成一定的影响，
当然这种影响不一定是负面的，如果索引合理，对于带条件的
修改、删除操作，则可以使用索引定位数据，所以合理的索引
会提高带条件的修改、删除操作的处理效率。
一般来说，不合理的索引表现在以下几个方面：
在表中创建了过多的索引。 ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ ２０００支持为每个

表创建 １个聚集索引，２４９个非聚集索引。 不过，就一般情况
而言，如果不是相对固定的表（很少做数据新增、修改、删除），
建议每个表的索引不要超过 １５ 个，过多的索引会因为 ＳＱＬ
收稿日期：２０１１—０１—２０
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Ｓｅｒｖｅｒ维护索引的工作而大大影响表的新增、修改、删除处理
速度。 索引应该只建立在经常用于排序和条件的列上。
过多的索引还会影响 Ｔｒａｎｓａｃｔ－ＳＱＬ 批处理语句的执行，

ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ生成执行计划时，会生成资源尽可能小的方案，过
多的索引必须导致 ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ评估更多的 Ｔｒａｎｓａｃｔ －ＳＱＬ 批
处理语句执行计划，而这部分处理是最耗 ＣＰＵ资源的。
在键值大的列上建立索引。 ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ ２０００支持的单个

索引最大字节数为 ９００ 字节，不过，由于索引存放在数据页
中，因此越小的索引检索的效率越高（越小的索引意味着每个
数据页包含的索引键值越多，检索数据所需要读取的数据页
就越少，大大降低了磁盘 Ｉ／Ｏ）。 对于大量字符数据的检索，
应该考虑配置全文检索。
不合理地使用聚集索引。 由于聚集索引决定表中记录的

存储顺序，因此，如果将聚集索引建立在不合适的字段上，会
导致新增、修改、删除记录时，大量数据的移动。 如聚集索引
不适用于频繁更改的行，因为数据必须按聚集索引的键值改
变行的物理顺序存储，如果聚集索引列中的数据频繁修改，将
导致聚集索引频繁修改，数据整行移动，消耗大量的系统资
源。 例如，在一个记录用户操作的日志记录表中，由于日志是
按时间顺序记录的，在用户 ＩＤ上建立聚集索引就不太合适。
不合理地使用填充因子。 在创建聚集索引时，表中的数

据按照索引列中的值的顺序存储在数据库的数据页中。 在表
中插入新的数据行或更改索引列中的值时，ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ 可能
必须重新组织表中的数据存储，以便为新行腾出空间，保持数
据的有序存储。 这同样适用于非聚集索引。 添加或更改数据
时，ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ可能不得不重新组织非聚集索引页中的数据
存储。 向一个已满的索引页添加某个新行时，ＳＱＬ Ｓｅｒｖｅｒ 把
大约一半的行移到新页中以便为新行腾出空间。 这种重组称
为页拆分。 页拆分会降低性能并使表中的数据存储产生碎
片。 创建索引时，可以指定一个填充因子，以便在索引的每个
叶级页上留出额外的间隙和保留一定百分比的空间，供将来
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表的数据存储容量进行扩充和减少页拆分的可能性。 填充因
子的值是从 ０１００的百分比数值，指定在创建索引后对数据页
的填充比例。 值越小则数据页上的空闲空间越大，这样可以
减少在索引增长过程中对数据页进行拆分的需要，但需要更
多的存储空间。 提供填充因子选项是为了对性能进行微调。
但是，使用 ｓｐ＿ｃｏｎｆｉｇｕｒｅ系统存储过程指定的服务器范围的默
认填充因子，在大多数情况下都是最佳的选择。
如果为经常做新增、修改、删除记录的表建立索引时，指

定了过大的填充因子，则会因为频繁的页拆分操作而大大降
低数据处理的效率。 由于页拆分也会导致表中的数据存储产
生碎片，所以查询性能也会受到影响。 一般来说，数据操作
（新增、修改、删除）越频繁，填充因子的设置越小，以调高数据
处理效率。 反之，则填充因子应该设置得越大以节约存储空
间。
三、索引建立建议
虽然索引很重要，但也不是越多越好：一是因为创建索引

要花费时间，这种时间随着数据量的增加而增加。 二是因为
创建索引要占用存储空间。 除了数据表占数据空间之外，每
一个索引还要占一定的物理空间，如果要建立聚簇索引，那么
需要的空间就会更大。 三是因为索引虽然加快了检索速度，
却减慢了数据修改的速度。 因为每当执行一次数据修改（包
括插入、删除、更新）时，就需要进行索引的维护，对建立了索
引的列执行操作要比未建立索引的列执行修改操作所花的时
间长，修改的数据越多，涉及维护索引的开销也就越大。
过多的索引影响数据操作（新增、修改、删除），过少的索

引影响查询效率，所以索引的建立应该恰到好处。 在确定是
否应该建立索引的时候，除了索引合理性的考虑外，还应该参
考下面几方面：
选择性。 选择性是符合查询条件的记录占总记录数的百

分比，百分比越小，选择性高，越适合于建立索引。
数据密度。 数据密度是 １除以代表键惟一的记录数。 数

据密度越小，该字段越适合建立索引。
数据的使用时机。 索引可以建立，使用完成后再删除。

这适用于在某个时间要处理的数据。 比如：每个月都要做一
些月报，平时是不做的，那么在做月报的时候，可以根据取数
的需要，建立适当的索引，在做完月报后删除索引，以免影响
平时的数据处理。
索引可以先删除，等处理完后再建立以适应不同的操作

要求。 比如，要对表中的数据进行大批量的更新和插入时，应
先删除索引，等大批量数据插入或更新完成后，再重新建立索

引。 因为在更新或插入时需要花费代价来进行索引的维护。
多尝试。 由于更新索引结构不会对前段程序的数据存

取，因此对于是否需要建立索引不确定的处理，可以分别测试
建立索引与不建立索引后，对查询及数据处理的影响，以根据
实际测试的结果来确定是否建立索引，或者调整索引。
一般来说，可以在以下的列考虑建立索引：（１）用作查询

条件的列，如主键。 一般而言，存取表的最常用的方法是通过
主键来进行。 因此，我们应该在主键上建立索引。 （２）在按排
序顺序频繁检索的列和某一范围内频繁搜索的列。 （３）连接
中频繁使用的列。 因为用于连接的列如果按顺序存放，系统
可以很快执行连接。 在如下情况的列上一般不考虑建立索
引：（１）很少或从来不在查询中引用的列。 因为系统很少或从
来不根据这个列的值去查着行，因此有索引或者无索引，并不
能提高查询速度。 相反，由于增加了索引，反而降低了系统的
维护速度和增大了空间需求。 （２）只有两个或若干个值的列
（如性别：男或女），也得不到建立索引的好处。 这是因为这些
列的取值很少，在查询的结果中，结果集的数据行占了表中数
据行的很大比例，即需要在表中搜索的数据行的比例很大。
增加索引，并不能明显加快检索速度。 （３）小表（行数很少的
表）一般也没有必要创建索引。 因为在小表中通过索引查找
行可能会比简单地进行全表扫描还慢。 （４）当数据修改的性
能比数据查询的性能更重要时不应创建索引。 这是因为，修
改性能和检索性能是互相矛盾的。 当增加索引时，会提高检
索性能，但是会降低修改性能。 当减少索引时，会提高修改性
能，降低检索性能。 因此，当修改性能远远大于检索性能时，
不应该创建索引。
总之，创建索引是为了加速对表中数据的检索，可以提高

系统的性能。 但不合理的使用索引会带来负面的影响，使表
的操作受到影响，所以在表中要创建合适的索引，以提高数据
库的性能。
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试论认知结构化的课件开发思想
□李　强

（ 仲恺农业工程学院　现代教育技术中心， 广东　广州　５１０２２５）

　　摘要： 上世纪 ７０年代， 认知主义学习理论渐渐形成， 我国从 ９０年代起， 人们将该理论引入多媒
体课件开发领域， 逐渐形成了认知结构化的课件开发思想。 认知主义研究学习者内在的认知结构和外
界环境相互影响， 揭示学习的规律和学习本质。 认知结构化的课件开发思想以带有认知主义理论色彩
的学习法则来指导课件设计， 在课件的信息结构、 设计原则和教学设计倾向方面体现着认知主义学习
理论的基本观点。

关键词： 课件； 认知主义； 认知结构化； 开发思想
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　　在多媒体课件开发的早期，行为主义学习理论曾经产生
了非常深刻的影响，人们一度将行为主义的程序教学课件视
为经典，随着程序教学运动的衰落和其它一些原因，人们对行
为主义的热情逐渐消散，并开始反思，认为行为主义对于学习
的研究，仅仅涉及到动物和人的外部行为，很少涉及到人的内
部心理过程，二战之后，人们对信息选择、接受，以及对信息编
码、存贮、提取与使用过程的研究，刺激了认知学习理论的产
生与兴起。 一般认为，认知学习理论发端于早期格式塔心理
学的顿悟说，而理论的形成却是上世纪 ７０年代的事情。
需要说明的是，认知主义学习理论产生之后，并没有在相

关领域迅速替代行为主义学习理论，没有被课件开发者立即
运用，直到 ８０年代后期在 ＣＡＩ教学中初见端倪，大致有两个
原因：一是认知主义学习理论从形成到成熟需要一定时间的
发展，二是课件开发者长期对经典的程序教学课件的青睐还
没有动摇。 随着认知主义学习理论的成熟和广泛传播，９０年
代我国的课件开发者将其纳入视野，逐渐形成了认知结构化
的课件开发思想。
一、认知主义学习理论的基本观点
认知主义对于学习的看法，是其一切观点的依据，通过研

究人的认知过程来探索学习规律的学习理论。 基本观点包
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括：
第一，人是学习的主体，学习是由人主动发起的。 认为学

习的产生是个体作用于环境，而不是环境引起的行为。 环境
只是提供潜在的刺激，这些潜在的刺激是否受到注意或被加
工，主要取决于学习者的认知结构。 所谓心理结构是指学习
者知觉和概括自然社会和人类社会的方式。 若以符号表征形
式而保留在个体头脑中则称为认知结构。 学习就是个体在与
环境的相互作用的过程中，使其心理结构不断完善、发展的过
程。 第二，人类获取信息的过程是感知、注意、记忆、理解、问
题解决的信息交换过程。 认知派学习理论既强调外在的客观
环境，也强调学习者内在的认知结构，并且重点关注二者的结
合。 第三，人们对外界信息的感知、注意、理解是有选择性的，
有意义的学习开始之前学习者必需具备学习的心向。
认知主义研究学习者内在的认知结构和外界环境相互影

响，揭示学习实质的学习理论。 它更强调个体内在的心理结
构和认知结构在学习活动中的重要性。 与行为主义存在很大
不同，认知主义理论认为学习的本质并非行为上的变化，而是
大脑中的认知结构发生了变化，环境只是提供潜在的刺激，至
于这些刺激能否受到注意和加工，则取决于学习者内部的心
理结构。
二、认知结构化课件开发思想
认知主义学习理论是一种对学习活动的原理和规律做出

解释的理论，不能直接拿来对某个具体课件进行指导，也很
难在该理论现成的体系中找到相关原理和法则直接开发课

件。 在认知主义学习理论的基础上产生学习法则，以带有该
·８３·



理论色彩的学习法则来指导课件设计，从而完成基础理论对
具体活动的指导，这些活动长期形成的理性认识，逐步构成了
认知结构化的课件开发思想。 所谓认知结构化课件开发思
想，就是以认知心理的学习理论为指导，在考虑学生认知规律
基础上设计安排内容结构的课件开发理念。 认知结构化的课
件开发思想在课件的信息结构、设计原则和教学设计倾向方
面体现着认知主义学习理论的色彩。
三、课件的内容结构
认知派学习理论主张学习就是将外在事物的关系（结

构）内化为学习者自己的认知结构的过程。 为了便于将外在
的客观事物的关系内化成学习者内在的认知结构，该理论特
别强调基本概念的形成，强调概念与概念之间的关系，强调概
念与命题、命题与命题之间的关系。 因此，组成概念分类清
晰、命题逻辑关系合理的学习材料，就成为学习者认知活动良
好的外部条件。 于是在课件的教学信息设计上，认知结构化
的课件主张如下的内容结构：

１．螺旋式结构。 布鲁纳对教材组织的观点给 ＣＡＩ课件设
计的启迪，主要在两个方面：一是加强基本概念和原则在教材
中的地位。 他认为概念和原理越是基本，就对解决问题、掌握
新内容的应用性越大。 故在学生早期学习中就应让学生接触
这些内容。 二是无论多么复杂的概念和原理均可采用不同的
形式（如实物、表演、图像和符号等）呈现给学生。 以抽象程度
不同的方式来表现同一概念和原理的教材组织就称之为螺旋

式结构。 其含义是：对同一个概念和原理的处理可以根据学
习者年龄和抽象思维水平的不同，用不同表现形式，不断去掉
直观的成分，增加抽象性，使学生一步步地迈向较高的认知层
次。

２．层级式结构。 加涅（Ｒ· Ｍ· Ｇａｇｎｅ）认为学习者的学习
活动可划分成：信号学习、刺激－反应学习、连锁学习、言语联
结学习、多重辨别学习、概念学习、原理学习和问题解决的学
习等八种类型。 这八种类型是依顺序按“简单－复杂”这一
维度组成的层级系统。 在这个层级系统中高一级层次的学习
必须以较低层次的学习为基础。 根据加涅的观点，ＣＡＩ 课件
的结构可设计成为层级式的。 在分析学习者当前要掌握的内
容属哪个层级的学习，同时要分析其“基础层”和“高一级层
次”的学习内容，从而构成课件的“层级”结构。

３．“先行组织者”结构。 奥苏贝尔认为，如果学习材料本
身是有逻辑的，而学习者认知结构又具备与之相联系的观念，
这时的教材对学习者来说就是一种具有潜在意义的材料。 为
使学习者对学习材料产生联系，即学习者头脑中已有的知识
经验与教材中的新知识、新观念建立起实质性的、非人为的联
系，就要对教材进行处理，就要设计“先行组织者”结构。 所谓
先行组织者是指先于学习材料呈现之前的一个引导性材料，

这个引导性材料在概括与包容水平上高于要学习的新材料，
并以学习者易懂的通俗语言、图形、图表或其他方式来呈现，
其目的是给学习者一个同化新知识的认知框架。
四、课件的设计原则
认知主义学习理论主张新知识的学习必须以已有的认知

结构为基础，学习新知识的过程，就是学习者积极主动地从自
己已有的认知结构中，提取与新知识最有联系的旧知识，并且
加以“固定”的一种动态的过程。 从这个基本观点出发，可得
到如下 ＣＡＩ课件设计原则：

１．知识结构渐进分化原则。 是指课件内容的呈现序列要
由最一般的、包摄性最广的观念开始，然后根据具体细节对它
们逐步向各个领域分化。 而各领域亦可由最一般、包摄性最
广的概念开始向具体分化，最终形成纵向类属，横向关联的结
构。 而由最一般、包摄性最广的概念提供一个“固定点”，用来
“同化”新的知识。 奥苏贝尔认为这种呈现顺序不仅与人类
习得认知内容的自然顺序相一致，而且也是与人类认知结构
中表征、组织和贮存知识的方式相吻合。

２．知识分类学习原则。 课件内容要根据知识的属性和关
键特征，将它们进行分类处理，便于学习者分类学习。 这种分
类处理符合加涅学习结果分类的理论，即学习结果分为言语
信息、智慧机能、认知策略、态度、动作技能，对应不同的学习
结果，课件就要设计相应的学习过程和学习条件。 如在概念
学习时，呈现图像展示对比事物的细微特征，屏幕上对事物本
质属性的概括型语言作为提示，必要时再配以旁白解说，是有
利于学习的条件。 知识的分类学习也利于教学评价，因此课
件中常常设计不同类别的教学目标，作为学习的评价标准。

３．学习者积极参与原则。 是指在学习过程中，学习者不
是被动地接受刺激后才有反应，而是积极主动地参与学习活
动。 认知理论在学习方法上，有布鲁纳倡导的发现学习和奥
苏贝尔倡导的接受学习的形式。 但无论“发现”还是“接受”
都主张学习者的内部积极的思维活动，使学习者已有的认知
结构产生“同化”或“顺应”的变化。 这项原则为课件的交互
性设计赋予新的、更高水平的含义。 行为主义倡导的程序教
学也有交互性，但这种交互性处在学习者外在行为变化的水
平上。 认知理论则把交互性提升到学习者在内的认知思维水
平上。 设计课件时更关注学习者思维活动的变化，给其信息
加工活动提供条件和空间。
五、知识分类的教学设计倾向
认知结构化课件开发思想，注重学习者的认知结构，将知

识和学习分类，并由此对不同的学习条件和学习过程加以关
注。 课件的开发就应当为不同的学习过程和学习条件安排适
当的外部教学，为使学生达到特定的学习目标而做出教学策
略，教学活动的调整。 因此，认知结构化的课件在教学设计上
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呈现着鲜明的教学系统设计倾向，一般情况下，基本的环节包
括学习导入，教学目标，知识结构展示，内容分析，练习提高。

１．学习导入。 引起注意，用以唤起和控制学习者注意的
活动，屏幕上呈现教学信息，关键部分用鲜艳字体或闪烁重要
内容。 也可以呈现刺激材料，课件呈现的新知识材料应具有
鲜明的特征，以促进选择性知觉的内部过程。

２．教学目标。 让学习者具体了解学习目标是什么，呈现
学习者将要完成的任务，从而使学习者形成对学习的期望，控
制自己的学习活动。 认知结构化的课件秉承了认知主义学习
理论的精神，认为知识是分为言语信息、智慧技能和认知策略
等，根据掌握知识的深度，认知领域的目标可以分为知识、领
会、运用、分析、综合和评价六级。 于是教学目标的设置需要
明确学习者完成学习之后所能获得的知识类型以及掌握知识

的程度。
３．知识结构展示。 对于教学内容，课件需要提供排列严

密的信息，即教学内容的组织结构严谨，明确新旧知识之间在
纵向与横向上的联系。 在课件中经常的体现是，在横向上，各
个知识单元之间融会贯通，相互照应，在相似知识点之间的比
较有助于比较学习，发现异同，辨别容易混淆的知识在不同知
识点之间比对易于发现知识间的内在关联，提高综合问题的
能力；在纵向上，学习者将学过的知识和当前学习的学习材料
进行比较和分析，发现彼此之间的共同点和不同点，加深对新
材料意义的理解。 由此形成的横向与纵向的交织结构，为学
习者更深层次的学习提供了知识单元的固着点。

４．内容分析。 对于不同类型的知识学习，提供相应的指
导。 如对智慧技能的知识分析组织结构，使学习者明确新旧
概念之间的差异和联系；内容分析是对知识结构的延续活动，
即将具有严密的组织结构的教学单元进行教学方法、教学策
略的选择，并以此为依据进行教学活动的展开，比如通过连续
的提示、提问，为规则、高级规则的学习开启思路。

５．练习提高。 课件必须提供学习者积极参与学习的活
动，适当的练习和任务布置是常用的方法。 学习行为后，反馈
使学习者将及时纠正错误或者得到鼓励。 课件中的拓展练习

和补充性材料属于此类环节的应用。
六、认知结构化的课件开发思想评述
认知结构化的课件开发思想秉承了认知主义的思想，重

视人在学习活动中的主体价值，充分肯定了学习者的自觉能
动性，强调认知、意义理解、独立思考等意识活动在学习中的
重要地位和作用。 认知理论提供了课件设计的原则和信息编
排结构，对言语信息和智慧技能的学习给予了极大的帮助，在
ＣＡＩ课件设计理论中占有重要地位。 当然，人的学习不仅在
认知方面， 学习过程中的心理结构包括智力因素与非智力因
素。 动作技能、情感、态度等方面的非智力因素没有足够重
视；如何考虑个人的情感态度、意志、气质、个性因素、自然环
境和人文精神等因素的影响没有令人满意的解释，认知结构
化的课件开发思想也就无法做出回答。
认知结构化课件的教学设计体现了认知主义对于学习的

基本观点，也体现了系统化教学设计的特点，主要特点是整体
化把握，层次化处理，程序化实施和具体化教学。 但是要使教
学变得具体化、可操作化就要有很强的针对性；而针对性越
强、越具体，则教学设计方案的适用面也就越狭窄。 于是为了
适应复杂的教学活动，人们设计了难以计数的教学设计模式，
课件开发就在众多教学设计模式下不知何去何从，更令人担
忧的是，精确化、具体化模式使得教学过程变得机械、刻板，这
种与教育教学这个原本充满精神生命活力的活动相左的情

况，受到了人们的反思，这样也为其后的课件开发留下了发展
的空间。
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试论高职院校计算机应用基础课程的教学
□王　媛１ ， 吴晓光２

（ １．山西省工贸学校， 山西　太原　０３００２１； ２．山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 信息技术的飞速发展对高职的公共基础课 枟计算机应用基础枠 的教学提出了越来越高的要
求。 教师应根据学生的实际水平和专业需求确定教学目标， 选取教学内容， 灵活选择各种教学方法，
突出职业教育的实用性原则。

关键词： 高职； 计算机应用基础； 教学方法
中图分类号： Ｇ４３４　文献标识码： Ｂ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００４１—０２

　　信息技术的更新与发展非常之快，计算机的硬件基本上
每隔 １８个月就要升级换代一次，软件技术几乎每年都要进行
一次升级，而且计算机已经逐渐成为各行各业最基本的工具，
计算机应用技术也已经逐渐成为人们不可缺少的技能。 为了
培养学生的计算机基本操作技能，很多高职院校对非计算机
专业学生开设了枟计算机应用基础枠课程，它的内容是计算机
基本知识和基本操作，通过它培养学生的计算机文化意识，同
时也为学生学习其它专业课程奠定一定的基础。
随着计算机技术的高速发展，信息知识结构更新日益加

快，计算机技术的教学也必须跟上时代的步伐，枟计算机应用
基础枠课程教学对于提高学生的信息素质和能力具有十分重
要的作用。 枟计算机应用基础枠是所有专业高职生必修的一
门非常重要的公共基础课程，具有理论与实践相结合的特点。
通过这门课程的学习，学生将掌握计算机的基础知识和基本
技能并学以致用，在未来的工作和学习中运用所学知识解决
有关计算机的实际问题。
一、高职生计算机应用水平的现状
高职生在入学前所具备的计算机知识量差异性很大，少

数学生在入学前就已经熟练掌握了计算机应用的基本技能，
但是有的来自农村的学生连电脑什么样都没见过，更不要说
懂得如何开关机了。 在学习这门课程的过程中有些学生起初
很感兴趣，但学习了一段时间之后，随着课程难度的增加，学
生兴趣大减，学习的积极性和主动性慢慢降低。
毕业后虽然大部分学生都顺利地通过了计算机等级考

试，但是在知识的掌握上不能够灵活运用，在工作和学习中遇
到实际问题时束手无策，不知从何下手。

收稿日期：２０１１—０２—１０

作者简介：王　媛（１９７８—），女，山西太原人，山西省工贸学校；

吴晓光（１９７２—），男，山西岢岚人，山西广播电视大学，副教

授。

二、高职枟计算机应用基础枠课程的教学方法
１．理论课和实践课比例合理分配，培养学生的动手能力
枟计算机应用基础枠是一门非常注重学生动手能力的课

程，除了理论知识的教学外，最重要的就是要让学生自己动手
进行实践操作，旨在培养学生达到熟练应用计算机并动手解
决实际问题的能力，因此上机实践是枟计算机应用基础枠这门
课程中一个不容忽视的环节。 但是受教学条件和教学资源所
限，目前很多高职院校的计算机硬件教学资源不能满足或不
能完全满足学生的需要。 这就使教师讲授操作知识时，计算
机应用水平比较低的学生仿佛在听天书，具体操作时仿佛什
么都没学过，什么都不会。

枟计算机应用基础枠课程最好全部在机房教学，上课就是
上机，讲授与上机合二为一。 即使是理论课也可以在多媒体
机房进行，采用图、文、音频或视频等多种方式教学以增强学
生的学习兴趣和学习效果。 上实践课时，学生边做边学，通过
亲自动手操作的过程完成学习任务，达成学习目标。

２．高职生计算机应用水平参差不齐，采用分层次教学，因
材施教
针对高职生计算机应用能力差距很大的现状，不能对所

有学生采用同样的教学内容和教学方法，否则会造成基础较
好的学生没有学习兴趣，基础较差的学生学不懂的结果，教学
目标无法达到。 教师在做教学设计时应针对不同层次的学生
选择不同的教学目标、教学方法和考核方法，以期不论计算机
基础如何，每个学生都能通过学习获得提高与进步。 基础较
差的学生应能掌握最基础的知识和完成最基本的学习任务，
基础较好的学生应在此基础上有所提高，完成较难的学习任
务。 对基础较好的学生可以给予一定的学习任务，鼓励他们
通过实践操作自己去发现问题、分析问题以及解决问题。 对
基础较差的学生要进行重点辅导，有时甚至是一对一、手把手
地辅导，争取让他们在最短的时间内赶上其他同学，完成基础
知识和基本操作的学习任务。

·１４·



３．不必拘泥于教材，根据学生实际水平和职业需要确定
教学内容，突出实用性
目前各院校使用的枟计算机应用基础枠教材偏重于计算

机知识体系的完整性，各部分各模块内容较全面、较多，甚至
内容偏难，有些知识点在学生未来的工作和生活中使用的几
率几乎为零。 由于枟计算机应用基础枠教材内容的更新往往
落后于信息技术的发展，教材中的一些内容常常已经过时，所
讲授的软件已经很少有人使用或软件版本早已升级换代了。
如果教师还是把这样的教材内容照搬给学生的话，学生很难
提起学习兴趣。 所以教师应根据学生的实际计算机应用水平
和专业需求，按照职业教育的实用性原则来重新整合教材内
容，依照教学目标选取适当的教学内容。 不必一定覆盖教材
内容，对于太难掌握而使用率很低的知识可以大胆删除，对于
重复的、简单易学的知识点完全可以让学生自主学习，如有需
要可以补充教材以外的知识。

４．培养学生养成自主学习的习惯
传统教学中教师主动教，学生被动学的模式已逐渐不适

应现代教育的要求，日益显露其弊端。 教学中应体现“以教师
为主导、以学生为主体”的思想。 充分发挥学生在教学过程中
的主体地位，学生掌握学习的主动权，教师在上课前做好教学
设计，上课时做好控制教学流程和起指导学生的作用。 学生
通过自己“发现问题—分析问题—解决问题”的学习模式，逐
渐养成了自主学习的习惯，在以后的工作和学习中能够不断
自我学习、自我进步，自主学习习惯的养成将使学生受益终
身。 学习好枟计算机应用基础枠这门课之后，学生可以利用网
络这个平台获取大量的信息资源，实现自我学习和终身学习。

５．分组、互助、讨论、协作
对于学生计算机应用水平差距大的问题，在学生自主学

习的环节，可以根据他们的应用水平分成若干小组。 每个小
组既有基础好的学生，也有基础较差的学生，选出一名基础好
的学生做小组长。 组织教学时布置一个具体的学习任务，让
学生们以组为单位互相讨论、互相帮助共同完成。
在学生们对遇到的问题进行研究和讨论的过程中，逐渐

解决了难题，掌握了该学的知识，实现了教学目标。 充分发挥
小组长的作用，在基础较差的学生遇到问题时帮助他们解决
问题。 这样既创造了一种团结互助的融洽的学习气氛，有利
于学生掌握所学知识，又节省了教师进行过多一对一辅导的
时间，保证教学过程的顺利完成。

６．任务驱动教学法
枟计算机应用基础枠这门课的操作性非常强，运用任务驱

动教学法会比传统的教学方法取得更好的教学效果，这也是
目前很多计算机应用专业教材所采用的编写方法。 任务驱动
教学法为学生创设一定的学习情境和适当的任务，通过教师
的引导作用和学生间的互相讨论、交流和帮助，在完成任务的
过程中学生掌握了知识和操作技能，达成了教学目标。 任务
驱动教学法充分体现了在教学中学生是主体，教师是主导的
现代教育理念，符合枟计算机应用基础枠课程注重学生动手能
力和实际操作技能、实践性很强的特点。
鉴于任务驱动教学法的特点，教师在做教学设计和组织

教学时应注意以下几点：（１）任务的设计应注意趣味性，充满
兴趣的学习可以使学生更好地掌握所学知识及操作技能；（２）
任务的设计应难度适中，既能激起学习的积极性，又不至于让
学生产生畏难情绪而自暴自弃；（３）可以按照学生的计算机应
用水平分组，以组为单位互相讨论和协作，共同完成学习任
务；（４）课堂总结的作用不能忽视，课堂总结可以帮助学生建
立知识的体系性，帮助他们更好地掌握重难点。

７．运用适当的考核方法，激发学习积极性
针对分层次教学方法，对学生的考核方法也应有所不同。

如果用同样的方法考核，那么不是挫伤了基础较好的学生的
积极性，就是打击了基础较差的学生的积极性。 对基础较好
的学生，考核的标准定得高一些；基础较差的学生，考核的难
度适当降低一些。 这样既锻炼了层次高的学生的计算机应用
能力，又保护了层次低的学生的学习积极性。
对学生的考核也不应使用“一锤子买卖”的方式，以一次

期末考试的成绩定输赢。 考核成绩要以平时成绩和期末成绩
综合评定，平时成绩还可以包括平时作业，上课出勤率和模块
测验成绩。 这样可以把学生的学习积极性从学期开始保持到
学期结束，促使学生认真上好每一节课，使学生注重平常上课
的教学过程，而不是在期末考试来临时“临时抱佛脚”，也避免
了个别学生因期末一次没考好而影响整个学期的考核成绩。
三、结束语
面对信息技术的快速发展和高职学生的实际情况，计算

机应用基础的教学应与时俱进，要因材施教，突出实用。 计算
机教师应不断学习新技术和新的教学理念，摆脱教材中不能
跟上时代要求的陈旧内容，不断把新技术和新知识传授给学
生，使我们的学生在其职业发展中更具竞争力。
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高职专业课程教学改革探索
———以汽车检测与维修专业为例

□王　峰， 王安新

（ 山西交通职业技术学院， 山西　太原　０３００３１）

　　摘要： 针对目前高职院校专业课程教学中实际存在的问题提出改革建议， 实现了教学内容的一致
性、 先进性和实用性； 教学方法： 理实一体化、 一条龙、 模拟市场、 实际操作等多样性。 提高了学生
的就业竞争力。
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　　为了提高办学水平，增强学生的就业竞争力，我们应与时
俱进，进一步强化高职院校专业课程的教学改革。 下面以汽
车检测与维修专业为例，从培养学生对现代汽车的使用、保养
和维修技能出发，对汽车检测与维修专业的专业课程设置、教
学内容以及教学方法进行改革探索。
一、专业课程教学存在的问题
为提高专业教学质量，各大专院校均采取了一系列的改

进措施，所用教材已将汽车构造课程和汽车修理课程进行了
整合，课程内容总体由原来的以货车为主向以轿车为主转变。
然而，任何一种教学模式都有它的局限性，改革后的课程教学
仍然存在一些问题：

一是缺乏既有扎实的专业理论知识，又有熟练的实际操
作技能的教师；缺乏理论性、实践性均较强的教材。 教材滞后
制约了教学效果，现代汽车结构、原理与维修引入不够，尤其
是枟汽车发动机构造与维修枠内容与汽车市场距离较大。 汽
油机燃料供给系构造与维修中仍以传统的化油器式发动机为
主，配气机构与维修仍以原始的配气相位的调整、配气机构的
拆装为主，而现行的教学计划、大纲、课程设置不能满足社会
和企业对人才需求水平的不断变化；二是教学模式落后。 在
汽车构造教学中，一直由不同教师、不同部门承担理论、实验、
实习的分离式授课方式，这种方式存在衔接不好或重复讲授
的问题，如实训课教师与理论课教师培训目标的不一致，实训
设备与理论教学内容的不一致，这些都严重影响教学效果。
课堂教学中教师包办多、学生主动少；教师灌输多，学生理解
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的主少；教师讲授多，学生动手少。 这样限制和影响了学生观
能动作用，不利于培养学生的学习兴趣。 而且导致学生独立
分析问题和解决问题能力差、动手能力差；三是课程的理论知
识在一定程度上缺乏学科的系统性和完整性。
为提高专业教学质量，提高职业教师素质，实现专业培养

目标，对历届毕业生进行跟踪调查，了解学生的就业情况，听
取用人单位对学生素质的需求和学生对课程改革的建议。 调
查显示：（１）８０％的学生普遍认为本专业所学课程中最有用的
课程是枟汽车底盘构造与维修枠、枟汽车发动机构造与维修枠、
枟汽车电子设备维修枠；（２）建议增加 ４Ｓ店实践，让学生更多
的参加社会实践活动，专业知识与实践结合才能更快适应工
作；（３）加快课程内容改革，引入新技术，淘汰落后内容。 增加
一些实用的汽车知识及发展趋势的内容，明确培养目标和方
向。 通过调查，使学院和教师认识到改革的必要性。 为此学
院安排专业课教师深入 ４Ｓ店进行了汽车营销与维修实践。
一方面提高了专业教师的专业技能，另一方面让专业教师课
程明确了教学改革的必要性和改革的方向。
二、专业课程教学改革探索
为了保证我们的培养目标能够得以实现，保证高职教育

与社会接轨，提高学生的就业竞争力，根据自己多年的实践及
教学经验，提出自己对汽车检测与维修专业课程教学改革的
建议供探讨。

（一）创新和丰富课程体系设计与实施
依据社会和企业对人才需求水平的不断变化，采用职业

教育项目课程开发的理论，以项目课程的方式不断引入新技
术，随时修订我们的教学大纲和教学计划。
教学形式。 汽车构造教学采取理论实践一条龙的现场教

学形式，替代了过去由不同部门、不同教师承担理论、实验、实
习的分离式授课方式，学生将在仿真的职业环境中进行实践
训练，使理论教学和实践教学有机融为一体，克服了分离式授

·３４·



课方式中的衔接问题和重复问题，保证了理论与实践的一致
性，节省了时间，提高了教学效率。 突出了职业教育特色，强
化学生实际动手能力。
教学方法。 树立让学生参与教学的理念，结合零部件的

拆装，在学习中教师有意识地提出一些实践中存在的问题，组
成“问题群”。 教师根据学生的知识水平，不断给学生提供新
的学习内容，运用启发式或讨论式等教学方法，逐步解决“问
题群”中的问题，从而引导学生独立思考问题，提高了学生分
析问题和解决问题的能力。 对教学中遇到的难点、新型技术，
采用多媒体手段，如细小的零部件采用实物投影进行放大讲
解，对复杂的结构和深奥的理论采用多媒体动画分解演示。
提高学生的识图能力，增强了直观性，避免了枯燥乏味。 采用
多媒体手段引入新技术，拓展了学习的空间，开阔学生的视
野，满足了学生的好奇心。
教学内容。 按照“加强基础、拓宽口径、培养能力、提高素

质”的教改原则，对教学内容的改进，确保学生获得岗位所需
的专业技能，同时又兼顾原有知识体系的相对完整性。 编写
与“模块式一体化”教学相配套的教材，增加实践性较强的内
容，提高课程的应用性，初步形成了比较完善的教学内容。 在
进行模块教学的同时，通过校企合作，收集大量生产一线所使
用的维修资料、新技术资料和图片，更加丰富了教学内容。 如
汽车检测与维修专业核心课程改进具体如下：
项目一 汽车底盘构造与维修，采用理实一体化教学。 模

块一离合器的维修；模块二变速器的维修；模块三主减速器的
维修；模块四前桥和前悬架的维修；模块五后桥和后悬架的维
修；模块六车轮和轮胎的维修；模块七机械转向系的维修；模
块八动力转向系的维修；模块九普通制动系统的维修。
项目二 汽车发动机构造与维修：传统的化油器式发动机

被电控发动机取代，加入汽车电控内容；传统的汽车维修技术
普遍被现代汽车维修技术取代，知识拓展，采用理实一体化教
学。
项目三 汽车电器设备与维修，采用理实一体化教学。
项目四 整车的拆装。
项目五 常见故障诊断与检修程序，包括诊断设备的使

用，常见车型故障码的调取和清除。
（１）检修内容：了解检修内容，巩固、梳理所学知识，按位

置进行，便于学生记忆。
位置一：车灯（驾驶员座椅）、挡风玻璃喷洗器、挡风玻璃

刮水器、喇叭、驻车制动器、制动器踏板、方向盘、门控灯开关、
车身的螺母和螺栓、燃油箱盖、悬架、车灯、备用轮胎。
位置二：球节。
位置三：发动机机油（排放）、Ａ／Ｔ液、驱动轴护套、转向连

接机构、动力转向液、制动管路、燃油管路、排气管和安装件、
螺母和螺栓（车辆下）、悬架、发动机机油滤清器、发动机机油
排放塞、发动机冷却液排放塞、润滑脂更换。
位置四：车轮轴承、拆卸车轮、轮胎、盘式制动器、鼓式制

动器。
位置五：补充制动液、制动器拖滞。

位置六：车轮的安装、制动液的更换。
位置七：发动机机油（加注）、发动机冷却液、散热器盖、传

动皮带、火花塞、蓄电池、制动液、制动管路、空气滤清器、碳
罐、前减振器上支撑、喷洗液、轮毂螺母重新上紧、ＰＣＶ系统、
发动机冷却液、Ａ／Ｔ液、空调、动力转向液、发动机机油、气门
间隙、燃油滤清器。

（２）故障分析：故障诊断采用实战的方式。 学习故障诊
断方法，是提高学生综合素质与实际操作能力的最有效方法。
通过故障诊断训练，使学生熟练掌握故障诊断仪器，理解工作
原理，理清故障诊断的思路和程序，借助故障诊断仪器与检修
工具排除故障，使车辆恢复正常的功能。 下面以发动机冷却
液温度传感器故障为例说明故障诊断步骤。

①故障诊断
按故障现象进行诊断：如果在发动机升温期间，快怠速不

正常，或冒黑烟，通常问题在于冷却液温度传感器有故障；使
用自诊断系统调取故障码进行诊断。

②工作原理讲解
发动机冷却液温度传感器的作用在于把发动机冷却液温

度转换为电压信号，并将该电压信号输入发动机控制装置。
发动机控制装置基于这些信号来调节冷车时的燃油喷射量和
快怠速；把发动机控制装置内的 ５ 伏特电源通过装置内的电
阻供到发动机冷却液温度传感器，并通过发动机控制装置接
地。 发动机冷却液温度传感器端子电压随发动机冷却液温度
而变，当发动机冷却液温度升高时发动机冷却液温度传感器
的电阻值减小，发动机冷却液温度传感器端子电压变低。 反
之，当发动机冷却液温度传感器的电阻增加时，发动机冷却液
温度传感器端子电压变高。 见下表：

温度℃ 电阻（千欧）

０ 刎５ 8．８

２０ 铑２ 8．４

４０ 铑１ 8．１

８０ 铑０ 8．３

　　注意：当发动机冷却
液温度提高时，发动机冷
却液温度传感器的电阻
值减小。

③故障检查
线束检查；
传感器检查：拆下进

气歧管上的发动机冷却
液温度传感器。 用浸入

热水中的冷却液温度传感器温度传感部分检查电阻。 如果电
阻明显地偏离标准值，说明需更换传感器。

④故障排除
把规定的密封剂涂到螺纹部分。 规定密封剂：３Ｍ螺母锁

紧或者相应代用品。 安装发动机冷却液温度传感器并把它拧
到规定力矩。 传感器拧紧力矩：３．０公斤米。 牢固地接好线束
接头。
项目六 车辆维护保养。
车辆保养是指保持和恢复汽车的技术性能，保证汽车具

有良好的使用性和可靠性。 它包含着很多学问，及时正确的
保养会使汽车的使用寿命延长，安全性能提高，既省钱又免去
许多修车的烦恼。 车辆保养作为汽车 ４Ｓ店的最基本工作，要
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求学生必须熟练掌握。 保养的十二个项目为： １、更换机油及
滤清器；２、更换空气滤清器；３、更换汽油滤清器；４、添加汽油，
柴油添加剂；５、发动机深化保养：润滑系统清洗，清除润滑系
统中的有害物质，如油泥、胶泥，积炭等，可以使旧机油排除更
彻底，以减少对新机油的污染。 进气系统，可以清洗进气管路
的污渍，使进气更干净，更准确。 ６、检查更换空调滤清器；７、
检查更换火花塞；８、燃油系统深化保养：清洁燃油管路中的深
沉污渍。 燃油压力更加准确，燃油顺畅的流；９、更换变速箱
油；对于手动变速箱来说更换油，可以带走变速箱磨损杂质，
提高润滑效率。 自动变速箱内部的结构要比手动变速箱复
杂，零件精密，因此自动变速箱在保养方面也有更高的要求。
在换油时必须更换厂家规定的自动变速箱用油。 １０、更换刹
车油；保证刹车系统正常工作，提高行车安全；１１、更换防冻
液：提高冷却效率，有效的防止发动机温度过高而损坏发动
机；１２、更换传动皮带：正时皮带的主要作用是用来驱动发动
机的配气机构，使发动机的进、排气门在适当的时候开启或关
闭，来保证发动机的汽缸能够正常地吸气和排气。 对于所有
的发动机来说，正时皮带是绝对不可以发生跳齿或断裂的，如
果一旦发生跳齿现象，发动机不能正常工作，便会出现怠速不
稳，加速不良或不着车等现象；如果正时皮带断裂的话，发动
机就会立刻熄火，多气门发动机还会导致活塞将顶气门顶弯，
严重的会损坏发动机。

（二）完善课程教学评价
根据理实一体化的具体情况，对考核方法进行改革，我们

将每次实训的考核成绩累积，作为学生期末考试成绩的一部
分，一般占 ５０％，理论闭卷考试成绩一般占 ５０％，二者合为总
成绩。 这一做法，大大激励了学生参与实训的学习积极性，使
实训效率明显提高。 方法如下例：
司机感受：我的发动机故障灯亮，并且我的发动机加速时

有时没劲。
学生验证问题：打开点火开关到 ＳＴＡＲＴ档。
有故障吗？ 是 否
故障码：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
故障码定义：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
检查怠速下燃油修整。 良好　不良
检查负荷下燃油修整。 良好　不良
怠速下发动机有燃油控制吗？ 是　否
负荷下发动机有燃油控制吗？ 是　否

检查氧传感器。 氧传感器怠速时信号是否良好？ 是　否
检查燃油压力。 ＿＿＿＿＿＿＿到＿＿＿＿＿＿良好　不良
检查正时。 良好　不良
检查测试点：ＴＰ：＿＿＿＿＿＿＿电压：＿＿＿＿＿＿＿＿＿
学生的结论：
成绩：
检测分析：ＰＣＭ给 ＴＰＳ 供电线路电阻过大产生电压降，

导致 ＴＰＳ的供电不足，从而使 ＴＰＳ 不能提供正确的信号给
ＰＣＭ，所以发动机的工作出现了异常。 在实际汽车维修检测
中，一般导线上不会出现故障，主要是各种接头、接插件，包括
接触不良和氧化腐蚀。

（三）加强教师业务素质的培养
加强教师专业理论学习，提高教师专业理论水平。 使教

师充分理解教学内容，在上课时能深入浅出；强化教师专业技
能训练，使教师在指导学生技能训练的过程中能娴熟操作，提
高教师在学生心目中的地位，激发学生认真学习技能的动机；
针对现有专业理论教师所带课程的专业结构和自身特点，有
计划地利用寒暑假，让专业教师深入汽车 ４Ｓ店实践，并和汽
车企业联合，请有关专家对他们进行职业技能培训，提高教师
专业素质和实际操作技能；组织专业教师进行新知识、新技能
的培训。 随时了解本学科前沿动态。 如：混合动力汽车的结
构、原理、市场应用情况等；安排教师参与课件的制作，培养专
业教师开创精神。 总之，这样就提高了现有教师队伍的综合
能力，培养出一批业务素质过硬的教师。
结束语：通过教学改革，提高了教师的素质，使专业教师

既有扎实的专业理论知识，又有熟练的实际操作技能；使得课
程内容具有针对性、一致性、先进性和实用性；教学方法更具
灵活性、多样性；极大地提高了学生的学习兴趣，调动了学生
学习的积极性，改变了以往学生厌学的局面。 在较短的教学
时间内，培养学生的岗位工作技能。 使学生步入社会就能投
入工作，提高了学生的就业竞争力。 当然，教学改革会存在这
样那样的问题，需要不断总结、积极探索。
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试论 枟 金属材料与热处理 枠 教学效果的提高
□邢小软

（ 晋城市高级技工学校， 山西　晋城　０４８０００）

　　摘要： 金属材料与热处理作为机械加工专业的一门专业基础课， 课程涉及到很多抽象的名词概
念， 理论性较强， 给初学者带来很多困难， 多数学生在学习中都会感到比较难， 因此， 教师要根据课
程内容深入浅出地让学生掌握课本上的知识。

关键词： 职业技校； 金属材料； 教学效果
中图分类号： Ｇ７１２　文献标识码： Ｂ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００４６—０２

　　枟金属材料与热处理枠是一门重要的技术基础课，但是枯
燥又抽象的内容，对于没有多少机械知识及机械技能基础的
技校学生来说，要学好确非易事。 为了提高课堂效果，必须对
课本上的内容进行加工再处理，采用各种教学方法来提高学
生的学习兴趣和课堂效果。
一、注重绪论课，激发学生的兴趣
若学生对教学内容感兴趣，就会生成求知欲及学习动力。

绪论课不仅是一门课程的介绍，同时也是对学生学习兴趣的
引导和启发。 枟金属材料与热处理枠对刚从初中毕业的技校
生来说，是一个“崭新的面孔”，但“金属”对大家来说并不陌
生，可由此作为切入点。 首先，让同学们观察日常生活中哪些
物品是金属材料制成的，会发现金属材料在生活中是无处不
在的；再结合同学们都感兴趣的武侠小说中的许多宝剑，如干
将莫邪、鱼肠剑、倚天剑等来介绍金属材料悠久的历史。 其中
越王勾践剑，１９６５年出土的时候，已经历两千多年，仍然寒光
闪烁、锋利无比。 ２０余层纸一划而破，其剑表面文饰清晰、精
美。 尾部有 １１个同心圆刻纹，其间隔仅有 ０．２ｒａｍ，就是现代
的车削加工技术也很难做到。 它的生产过程到现在仍然是一
个谜。 我们可以就此讲到其生产所涉及材料、成分、防锈处
理、铸造等专业知识，以及现代人对它生产过程的研究和理
解。 让学生对本课程产生兴趣，并产生进一步学习的愿望。
二、举例子吸引学生的注意力
举例教学是贴近学生生活和经验的一种教学方法。 如在

介绍金属材料时，不是照搬概念，而是引导学生列举一些生活
中的金属实物及其使用材料的例子。 学生从身边的生产、生
活中举了很多例子，如“金项链是用金制作的”，“易拉罐是用
铝做的”，“车床的床身材料是铸铁”，“电线是铜芯的”，“防护
网是用不锈钢做的”，“香烟盒的内包装纸是锡纸”等等。

收稿日期：２０１１—０２—１０

作者简介：邢小软（１９７４—），女，山西阳城人，晋城市高级技工学校，讲
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又比如在讲疲劳强度之前，可先讲一个在二战期间的例
子先引起学生的注意。 在第二次世界大战期间，德国派出轰
炸机频频轰炸英国本土。 英国皇家空军驾驶战机在空中拦
截，战况惨烈。 忽然，在不长的一段时间内，英国战机相继坠
落，机毁人亡。 英国军方对坠落飞机介入调查，最初的杰伦认
为，德国是否发明了什么新式武器，因为在坠落的飞机上找不
到任何弹痕，从而引发了一些恐慌。 然后让学生思考这个问
题？ 这是由什么引起的现象，有什么样的特点？ 然后再讲疲
劳强度的概念，在工作中，机械零件承受的应力低于材料的屈
服强度，但经过长时间的工作后，仍会产生裂纹或忽然发生断
裂的现象称为疲劳断裂。 结合故事中的内容讲解，疲劳断裂
一般都比较突然，具有很大的危害性。
多举生活、生产中的实例，以学生为中心，活跃课堂气氛，

将抽象、深奥的知识，用生动形象的语言和举例，深入浅出地
讲授给学生，使学生能够相对容易地理解和吸收。
三、用联想法巧记金属学
枟金属材料与热处理枠这门课涉及冶金学、金属学、材料

学、力学、物理学、化学及工艺学等多方面的基础知识，是一门
综合性很强的课程，其中每一章节涉及大量的新概念和新名
词，给初学者带来很大的困难。 在讲课过程中可告诉学生一
些方法来记忆这些名词，增加学生的学习兴趣，使其有信心学
习后面的内容。 比如在讲金属材料的力学性能时，对于每一
种力学性能都有几个衡量指标，在这里学生对于什么是衡量
指标知之甚少。 我给同学们举了一个例子，每个同学平时学
习有好有坏，那么谁学习好谁学习坏是靠什么来进行评价的，
是考试成绩。 那么这里的成绩就相当于衡量指标，是用来评
价性能的优劣程度的。 再讲到硬度时，有布氏硬度和洛氏硬
度，那么对不同的硬度表示方法之间是不能比较硬度值的大
小，就像同一门课程的考试成绩，但是不是一份卷子得出的一
样，那么他们之间是没有比较大小的。

在讲到固溶体中的间隙固溶体和置换固溶体时，可结合
同学们在做操时的队列。 每一个同学都相当于一个原子，如
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果有外来的人员插入到其中，那么就是形成了间隙固溶体；如
果有同学生病了，其他的人占据了他的位置，那么就是相当于
置换固溶体。 这样同学们就能很快的想出这两种固溶体的不
同。 在本书中还有很多这样的例子，如弹性变形、塑性变形、
加工硬化、固溶强化等，这需要教师注意在平时多积累素材，
以便在教学过程中使用。
四、巧用表格，善于归纳总结
我们知道表格的形式是最直观化的，在教学过程中把那

些枯燥、零散的内容用表格的形式罗列出来，进行对比记忆会
收到很好的效果，也有利于学生的轻松记忆和理解，增强了学
生继续学习的信心。
例一：在讲解单晶体与多晶体的概念时，书本上的内容比

较零散，同学们不知道哪些是应该掌握的，而哪些是需要了解
的。 我在上课时通过给同学下面的表格，内容就简化了很多。
（见表 １）

表 １ 单晶体与多晶体比较
名称 晶粒个数有无晶界制作方法 不同方向上的性能 举例

单晶体 一个 无 人工制造 各向异性 单晶硅

多晶体 许多个 有 自然存在 各向同性 普通金属

　　例二：力学性能中的硬度是一个重点，其中洛氏硬度和布
氏硬度的内容比较多，同学们都感到难以理解，不好记忆。 同
学们对于这两种硬度的不同不是太清楚，如果用表格进行归
纳就一目了然，知道应该掌握哪些内容及异同之处。
像这种情况还有很多，如钢的组织和热处理，需要掌握的

概念比较多。 在讲铁碳合金的五种基本组织、四种热处理方
法等，都可以把这种方法熟练运用到其中，或者也可让学生一
起归纳总结，然后一起讨论比较，最后得出结论。 同学们也学
到了一种新的学习方法。 （见表 ２）

表 ２ 布氏硬度与洛氏硬度比较
实验方法 布氏硬度 洛氏硬度

符号 ＨＢＷ ＨＲ
硬度值确定 压痕直径 ｄ 压痕深度 ｈ
硬度值单位 ＭＰａ 无

表示方法举例 １７０ＨＢＷ１０／１０００／３０ 寣４５ＨＲＣ、５０ＨＲＢ、７０ＨＲＡ
应用范围 硬度较低的材料（软） 很软到很硬的材料

优点 准确反映材料的平均性能 操作简单、压痕小、应用广
缺点 压痕直径大、操作时间长 不准确，需测量多次

测试产品 毛坯、半成品 成品、浇薄零件
应用材料举例 铸铁、有色金属 淬火钢、软钢、退火钢

　　五、运用现代化教学手段
多媒体教学的优势在于图、文、声、像、动画、视频的有机

结合，它着力表现一般教学手段不易表达的内容，展示现场观
察不清楚的细节，将抽象的概念转化为生动活泼的画面，使课
堂教学直观易懂，易于被学生接受和理解。 在枟金属材料与热
处理枠课程中，有很多抽象的知识点，如晶体结构、晶体缺陷、
晶体的结晶过程等，都是研究金属材料内部原子的排列和变
化的。 这些内容用肉眼观察不到，单凭老师的讲解和同学的
想象，是很难理解的。 这时候运用多媒体技术，把几种常见的
晶胞、晶格的示意图及晶体结晶过程的动态视频展示给同学
们，增强学生的感性认识，然后再讲解，可以起到事半功倍的
效果。 可以弥补教学实验条件的不足，在“金属材料的力学性
能”一章中，涉及到多个实验，由于设施及课程时间的缘故，不
能一一进行实验。 于是，可以利用多媒体，把实验过程展现给
学生。 例如，讲解布氏硬度时，先介绍定义，然后播放录像，让
学生亲眼看到整个实验的过程。 讲解结合实验过程，学生更
容易理解，印象也更深刻。 通过对媒体的展示可以使学生置
身于课堂之外，使学生置身于实验室和工厂生产之中，使学生
的知识更接近于实践。
总之，教学应根据学生的情况进行改革， 既然教材枯燥，

学生对教材不感兴趣，教师就要施展解数，化枯燥为生动、化
抽象为具体，让学生对教师本人感兴趣。 当我们成功地美化
了课堂、吸引了学生注意力时，所讲的教材知识自然也就不知
不觉地融入到学生的脑海。 兴趣是学习动机中最活跃的成
分，一旦激发出来就会使学生产生求知欲望，充分调动起学生
的主观能动性，从而克服学习中的困难，学到知识，真正实现
寓学于乐。
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使用单反机拍摄教学图片的实践探索
□李云鹏

（ 山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 通过在拍摄教学图片的实践过程中的一些经验， 探讨了摄影器材包括单反数码相机的选择
和使用， 以及在拍摄教学图片实践中需要注意的一些问题和拍摄技巧。 总结出一些虽然不够深入， 但
有一定实用价值的经验。

关键词： 单反机； 拍摄； 教学图片； 技巧
中图分类号： Ｇ７２８　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００４８—０２

　　在现代课堂教学或远程教学中，教师讲课时常常使用
ＰＰＴ来辅助教学。 所谓 ＰＰＴ就是一种演示文稿图形程序，是
英文 Ｐｏｗｏｒ ｐｏｉｎｔ的缩写。 ＰＰＴ可以包括文字、图表、照片、动
画等内容。 许多教师教学中使用的 ＰＰＴ仅仅是所讲课程的目
录、摘要或包括一些图表。 虽然这样的 ＰＰＴ也能提高教学效
率，但对于真正提高教学质量是不够的。 为了使教师的讲授
更加生动活泼，更能启发学生思维，提高学生的学习兴趣，有
必要在教学 ＰＰＴ中使用图片及动画等生动、形象的内容。 我
们在这里所讨论的仅仅是制作教学用 ＰＰＴ时所需照片的拍摄
和加工的一些实践探索。
一、拍摄器材
古语讲“工欲善其事，必先利其器”，拍摄教学使用的照

片，首先要选择好摄影器材。 数码照相机当然要选择单镜头
反光式（简称单反相机）。 这是因为单反相机可以根据需要
更换不同的镜头，可以满足各种各样的拍摄需求。 而且，单反
相机采用帘幕式快门，曝光均匀，速度可达八千分之一，甚至
万分之一秒。 由于单反相机取景和拍摄使用的是同一镜头，
没有视差。 单反机的优点还有很多，这里就不一一列举了。
单反机的诸多优势决定了各行各业的专业摄影，几乎无一例
外地全都选择单反相机。
目前，世界各国普遍选用的专业单反相机，主要是“佳

能”和“尼康”两个品牌。 本文以佳能为例予以说明。 佳能单
反相机的机身，包括入门级：ＥＯＳ６００Ｄ，准专业级：ＥＯＳ６０Ｄ，专
业级：ＥＯＳ５Ｄ Ｍａｒｋ ２。 以上三种机型是佳能单反机的代表机
型，也是较新机型。 笔者所使用的 ＥＯＳ３０Ｄ，也为准专业级，是
６０Ｄ几代前的机型。 虽然 ３０Ｄ是五年前的机型，拍摄教学用
照片还是基本够用的。
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专业级 ５Ｄ系列为“全画幅”数码相机。 一般数码相机在
ＣＣＤ上的成像尺寸小于 ３５毫米胶卷的成像面积。 “全画幅”
指的是其成像面积等同于 ３５ 毫米胶卷的成像面积。 由于
ＣＣＤ成像面积大，照片的清晰度更高，畸变更小。

ＥＯＳ３０Ｄ的 ＣＣＤ成像面积相当于 ３５ 毫米胶卷成像面积
的三分之二，计算其视场角时，须乘以一个 １．６的系数。 例如
一个 ２８毫米焦距广角头，用于 ３０Ｄ 时，相当于 ４５ 毫米中焦
头。 换句话说，本来可以用畸变最小的中焦头完成的拍摄，使
用非全画幅相机，就不得不使用畸变较大的广角头来完成。
这也是全画幅相机成像质量高的一个重要原因。
成像面积与照片清晰度有关。 佳能最新推出的 ＥＯＳ６０Ｄ

有效像素高达 １８００万，但仅与全画幅相机 １２００万像素相当。
除了机身之外，镜头对成像质量关系很大。 佳能系列镜

头种类繁多，价格差异非常大。 所谓“红圈头”是其专业级镜
头。 镜头又有广角、中焦、长焦之分，还有变焦、定焦之分。 最
大光圈以及变焦时最大光圈是否改变，也是镜头的重要指标。
低挡镜头最大光圈较小，常常只有 ４．５或 ５．６。 最大光圈小光
通量就小。 低挡变焦头最大光圈随焦距变化而变化，当焦距
变长时，最大焦距缩小。 笔者常用的镜头是一个焦距 １７毫米
到 ４０毫米，不变最大光圈 ４．０ 的变焦、广角红圈头。 还有一
个焦距 ２４毫米到 ７０毫米，不变最大光圈 ２．８的中焦镜头，这
两镜头的成像质量还是不错的。
二、拍摄与拍摄技巧
拍摄是一个十分细致的工作，拍摄前要全面检查照相器

材，检查电池是否需要充电，镜头是否符合你的拍摄要求，相
机是否安装 ＣＦ卡，是否设置了时间和日期，根据需要设置基
本操作方法，检查三脚架。 是否使用三脚架是区别是不是专
业摄影的一个重要的标识。

大学的新闻专业开设枟新闻摄影枠课程，教学 ＰＰＴ中需要
使用大量的新闻照片。 虽然可以从报刊中选取照片，但为了

·８４·



使新闻照片更具有典型性，还需要拍摄一部分。 新闻图片，除
了对新闻性、时效性要求特别强之外，其他如抓拍的技巧、拍
摄角度、拍摄高度、拍摄构图、拍摄用光、拍摄时机、准确曝光
等都与其他摄影有相似之处。 例如：风光摄影、动物摄影、人
物摄影、植物花卉摄影、体育摄影等也都需要上述技巧。 下
面，以新闻照片为例谈一下新闻照片的拍摄技巧。

１．新闻摄影的抓拍。 虽然除了静物摄影之外，各类摄影
都可能需要抓拍，但在新闻摄影中，抓拍是最重要的一环。 抓
拍到最精彩的一瞬间，是一幅新闻照片成功的保证。 新闻摄
影的基本规律是“动”，拍摄者就是要从动中抓拍到静的一瞬
间。 无论是政治，文化，教育，军事，经济，商业以至突发事件
的新闻，凡是适合用新闻摄影表现的，基本上是活动变化的。
例如，要召开一个大会，大会是在进行之中，那我们就要充分
运用好抓拍技巧，在这个“动”中抓拍到能突出主题的好片子。
其他类型的摄影作品，如抓拍成功，也可变成新闻照片。 笔者
前两年在汾河公园抓拍到七条鱼同时跳出水面的照片，枟山西
晚报枠作为新闻照片在头版刊发，就是一例。

２．拍摄角度。 苏轼在枟题西林壁枠中写道：“横看成岭侧
成峰，远近高低各不同”。 人的眼睛换个角度观察到的事物就
不一样，照相机镜头也是如此。 在新闻摄影中，拍摄角度要强
调主体，即新闻事件中的主要人物及主要事件。 无论在任何
环境和条件下，摄影者必须注意事件主体的变化，盯着不放，
在其频繁的变化中运用不同的拍摄角度，抓住时机，利用有效
的画面构图和现场的光源准确曝光，拍摄一副完美的新闻片。

３．拍摄高度。 新闻事件主体与环境，条件的变化，往往因
拍摄高度的不同，直接影响主体形象，我们在拍摄过程中要找
好合适的高度来突出主题。 例如一个拍卖会的新闻摄影，俯
拍可以更好地表现拍卖会全场踊跃举牌的热烈场面，仰拍可
以使拍卖师显得更加高大、突出。

４．抓拍中的构图。 构图是一幅图片成功与否的先决条
件。 假如摄影者在新闻事件中从头到尾不注意主体的变化，
见啥拍啥，主体成了陪体，甚至主要事件被排斥在画面之外，
或者是不应该突出的反而突出了，应该在画面中占主导地位
的反而不见了，就成了一幅失败的片子。 新闻摄影虽然时间
紧迫，也要注意拍摄主体的位置和比例，前景的设置，非主体
如何起到陪衬作用等问题。 今年 １月 ２１日，在北京钓鱼台国
宾馆召开的枟杏花村诗书画文选枠首发式的新闻图片，主体是
领导人就座的主席台，前景是红绸苫盖着的待揭幕样书。 但

摄影者处理不当，使得前景过大，冲淡主体，就是一次构图的
失败。

５．光源的运用。 光是突出主体的必要条件，新闻摄影必
须追随新闻事件的主体，随其变化而变化，合理运用现场光源
恰到好处地进行补光，突出主体。 新闻摄影不可能像静物摄
影或人物摄影那样从容布光，有时还不得不使用闪光灯。 使
用闪光灯时，千万不要相信内藏闪光灯，使用内藏闪光灯是拍
不出好片子的。 使用外接闪光灯时，万万不可将闪光灯直接
对着拍摄主体，而要采用反射光或散射光。 拍摄出的图片才
不会太“硬”。

６．充分发挥光圈和快门的作用。 在新闻摄影中，一定要
充分发挥光圈和快门的作用，才能达到新闻图片的最佳效果。
例如：一次足球赛，露天体育场，阳光灿烂。 笔者在观众席发
现一名歌星，是一个很好的娱乐新闻题材。 怎样才能在观众
席中突出这位歌星呢？ 将光圈调到最大，（最大光圈 ２．８的镜
头这时显出其优势了）设置光圈优先状态，用长焦远距离拍
摄。 这时，景深很小。 拍出的照片，只有被聚焦的明星是清晰
的，周围都虚化，主体也就突出了。 如果拍摄高速公路上的汽
车试驾活动，汽车以每秒 ５０米的速度，飞速从镜头前方通过。
一般情况，此时都要选择最快的快门速度。 比如万分之一秒，
才能拍得较为清晰的照片。 适当降低快门速度，可能拍出动
感很强的照片。

７．曝光。 大多数专业摄影师都喜欢采用手动曝光，这是
因为手动曝光比自动曝光拍出的照片质量可能更好。 但是，
新闻摄影一般以使用 Ｐ档为主。 必要时，使用光圈优先或速
度优先。 一般不使用手动曝光。 因为使用手动曝光，很可能
漏掉必须抢到的新闻瞬间。

８．拍摄时机。 除了拍摄角度，拍摄高度，构图，合理运用
光源，时机对于新闻主体形态影响极大，按快门早了不行，晚
了也不行，必须选择新闻事件情景交融，人物感情融合的最佳
时机进行，才可拍出好片子。 当年美国总统里根遇刺时，那位
在里根中弹的一刹那按动快门的记者，绝对是一位抓拍摄时
机的高手。
拍摄教学用图片，不仅需要了解和掌握摄影器材，更需要

掌握摄影知识和技巧，经过经验的积累和实践中的探索，才能
拍摄出更好的教学图片，更好地服务教学。
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新课标下加强初中化学实验教学的若干想法
□闫　芳１ ， 郝轶鸣２

（ １．太原市实验中学， 山西　太原　０３０００６； ２．山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 加强初中化学实验教学， 提高学生科学素养， 教师在教学中要明确课标要求； 优化细化演
示实验； 精心设计探究实验， 倡导合作学习； 引导学生感受科学研究的方法。

关键词： 初中化学； 新课标； 实验教学
中图分类号： Ｇ６３３．８　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００５０—０２

　　化学是一门以实验为基础的学科，通过课堂演示实验或
学生探究实验，可以使学生获得生动的感性知识，从而更好地
理解、巩固所学化学知识，形成化学概念，促进观察、分析和解
决问题等各方面能力的提高。 新课程标准为每一位学生的成
长和发展提供了多元化的平台，因为它不但注重学习的结果，
更注重科学探究的能力和实事求是的科学精神培养，成功的
化学实验教学不仅是学生获取知识的重要手段，更是培养学
生创新能力的有效途径。 但教学实践表明，多数学生探究及
操作能力还较差，结合新课程标准，针对化学实验教学的现
状，我们应该按新课程设计理念采取如下措施。
一、明确课标要求，加强思想认识，重视实验教育功能的

发挥
枟新课标枠明确指出了化学课程改革的重点：“以提高学

生的科学素养为主旨”，教学中要有意识地对学生进行科学素
养的训练和培养。 新课标下的化学实验教学，必然产生新的
课程和新的理念：重视知识与能力的协调发展，关注学生的全
面发展，倡导自主、合作、探究的学习方式，通过以化学实验为
主的多种探究活动，使学生体验科学研究的过程，激发他们学
习化学的兴趣，强化科学探究的意识，促进学习方式的转变。
在新的形势下，教师必须转变教学观念，加强思想认识，深入
挖掘教材实验内涵，按新课程设计理念，在实验教学中发展和
提高学生实验综合能力，激发学生的学习兴趣，调动学生学习
的内在动机，使学生主动参与、乐于探究、勤于动手，善于思
考，积极交流。 教师的教学技能不断得到提高，在日常教学中
灵活渗透实验教学，在实验教学上有所突破，进而使实验教学
真正成为培养学生科学素养的重要舞台。
二、优化细化演示实验，提高学生学习兴趣，增强学习有

效性
初中化学是化学教育的启蒙阶段。 学生好奇心强，在课

堂教学中要充分发挥实验的魅力，通过演示实验充分调动学
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生的情绪，培养他们的学习兴趣和求知欲，课堂上的演示实
验，实质是老师对学生起潜移默化的作用。 学生可以从中获
得一些实验的基本技巧：准确操作实验仪器，按步骤进行实
验，科学地选择仪器，正确地观察、分析实验等。 使“短暂”的
兴趣能够稳定地保持并得以发展。
教材中的演示实验穿插在新课的引入，重点、难点的突

破、知识的深入（引导、研讨）等方面，有的是对化学概念、原理
的阐述，有的是对元素化合物知识的分析、验证，有的则属于
实验基本操作技能。 在教学过程中力求做到演示操作规范、
实验现象明显、分析表述准确简练。

（一）要准备充分。 教师首先要熟悉教材，熟悉实验内容
和实验步骤，明确实验的目的，对于反应温度、溶液浓度、药品
用量都要做到心中有数，演示实验所需药品和仪器要列个清
单，走进课堂前，一一对照，看是否遗漏。 琢磨有效的方法使
每位同学，特别是最后一排学生都看清楚明显的实验现象。
如装置难以移动的实验可以借助多媒体展台实物投影；简单
的试管实验教师可以在教室内走动；一些观察颜色变化的实
验教师可根据产物的颜色选择放在实验仪器后面的衬托物
等，以帮助学生观察。

（二）要操作规范。 演示实验中，教师的一举一动都会成
为学生独立操作的依据和榜样，教师操作应按规定进行，有条
不紊。 演示桌上要整洁，以免影响学生观察。 试剂的取用要
适当，既要保证实验效果，也要培养学生的节约意识。 课堂演
示要保证万无一失，学生在观察明显的现象过程中，得出正确
的结论。 即使实验失败，也不能草草了事，教师要善于和学生
共同反思，分析失败原因，得出合理解释。

（三）要注意安全。 演示实验要绝对安全。 发生事故，无
论是学生还是教师，哪一方受伤都会造成不良影响。 有毒气
体、对易燃、易爆（如爆鸣气）气体的实验，最好播放实验视频。

（四）双边互动，给学生提供操作机会。 实验时，我们应
走出“老师当演员、学生当观众”的误区。 尤其是一些基本操
作的实验，教材中的叙述比较完整规范，教师应构建“自主阅
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读→上台演示→观察纠错→交流总结→规范表达”的学习模
式。 学生自主学习教材内容之后，让学生上讲台来做，台下的
学生就会带着挑剔的眼光注视着整个实验过程，教师给予及
时的鼓励和点评，师生互动交流总结，最后落实到学生的规范
表达。 这样既激发了学生的学习兴趣，有利于培养学生良好
的实验观察品质，端正其观察态度，又适时地纠正了大多数学
生在实验操作中存在的普遍问题。
三、重视科学探究，精心设计探究实验，倡导合作学习，提

高学生科学素养
义务教育阶段化学课程中的科学探究，涉及提出问题、猜

想与假设、制定计划、进行实验、收集证据、解释与结论、反思
与评价、表达与交流等要素。
科学探究内容的教学和学习目标的实现，必须让学生亲

身经历丰富的探究活动。 让实验和客观事实成为学生探索目
标的基础，以实验现象和日常生活中的化学知识来强化学生
学习的动机，提高学习兴趣。 为进一步调动学生化学实验参
与意识，还让学生根据已学知识来自己设计实验，完成实验，
提出改进实验的思路和方法，变被动为主动。
例如，二氧化碳的实验室制法的药品与装置选择：教师首

先在药品的选择上给出五组药品：①石灰石与稀盐酸；②碳酸
钙与稀盐酸；③石灰石与稀硫酸；④石灰石与浓盐酸；⑤碳酸
钠与稀盐酸。 让学生分组同时进行以上五个实验，探索出实
验室制取二氧化碳最合适的药品是石灰石与稀盐酸，同时与
学生一起分析、归纳出不选用另外四组药品的原因。 然后提
供一些实验仪器让学生选择仪器组装成实验室制到二氧化碳
的装置，再用这一套装置来亲自制取和收集二氧化碳。 最后
引导学生对比、分析，评价所选装置的优劣。 学生在探究过程
中牢固地掌握了二氧化碳的实验室制法，学会了对比实验和
优化实验的方法，学以致用，将知识迁移到实验室制取氢气的
探究，增强了学生的求知欲，培养了他们的思维能力。
探究的问题可来自书本也可源于实际生活。 在实际教学

中应尽可能创造条件，设置合理的学习情境，选取学生日常生
活中熟悉的材料，多开展课堂内、外的学生自主性的探究活
动。 例如，当学习了“我们吸入的空气和呼出的气体有什么不
同？”后，可以引导学生完成家庭小实验，用玻璃杯、饭碗和小
蜡烛来测定空气中氧气的含量，落实学习成果。

“金属的腐蚀和防腐”的活动与探究教学时，可先让学生
自己找材料，每人在实验前 １０天准备三支干净的医用针剂小
药瓶。 按装满水、少量水、干燥三个不同条件各放入铁钉一

枚，每天观察一次并做好记录。 教学时，学生带来“成果”。 教
师讲解与学生讨论结合，得出正确结论，效果就比较好。 在此
基础上，精心设计增加一些后续实验，强化学生继续探究的意
识，引导学生思考“铁器在那些情况下更易生锈？”学生结合生
活经验提出在糖水、醋、盐水等情况下生锈得更快。 这种措
施，增加了学生参与的机会，促进了学生动手与动脑相结合。
在学习完酸、碱、盐之后让学生利用家庭厨房里的食醋与鸡蛋
壳、食碱反应来验证酸与盐的性质。 通过家庭小实验使学生
感到化学就在自己身边，化学与生产、生活密切相关，在一定
程度上增强了他们关心自然、关心社会的情感。
四、引导学生勤于反思，感受科学研究的方法，提升实验

能力
新课标要求“学生通过亲身经历和体验科学探究活动，激

发化学学习兴趣，增强对科学的感情，理解科学的本质，学习
科学探究的方法，初步形成科学探究能力。”
教材中每个探究活动都有其理论基础及基本方法。 如

“探究二氧化碳和水的反应”，通过探究，学生不仅理解水与二
氧化碳发生反应生成碳酸，更重要的是学会通过设计对照实
验，控制反应物，验证生成物的方法，来证明物质间发生化学
反应。 “探究燃烧条件问题”学生学会控制变量来探究反应
条件的方法，继而自主探究设计金属锈蚀条件的合理方案。
充分调动学生的实验积极性，放手让学生主动参与，激励

了学生积极思考的意识，增强了化学实验思维能力，拓宽了学
生知识面，变被动、机械的学习为主动灵活、自主合作的学习，
学生的实验技能和创新能力得到有效提高。 加强实验教育，
使初中的实验教学更能适应新课标的要求，为培养学生的创
新意识、创新思维和创新能力，大胆进行实验教学的改革是我
们初中化学教师的职责，我们充分的汲取新课程理念，以创新
的勇气和饱满的精神投入实验教学改革的洪流中，为初中化
学实验教学的改革作出应有的贡献。
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英语听写教学中存在的问题及原因
□杜吉萍

（ 晋中师范高等专科学校外语系， 山西　榆次　０３０６００）

　　摘要： 听写训练在大学英语教学中并不受很大的重视， 仍有许多空白值得研究。 因此， 在实际教
学中坚持实践， 不断摸索， 发现问题， 分析总结， 最终找出问题， 以帮助学生改进学习方法， 提高语
言综合应用能力。

关键词： 听写训练； 问题； 研究
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　　听写训练用于语言的学习已有很长的历史，作为一种传
统的教学手段，专家学者对其褒贬不一。 有的语言学家认为
听写既不能测试单词顺序，也不能直接完全测试语音和听力
理解，因而不能准确、直接、充分地反映受试者的真实语言水
平，更有人断言听写作为测试手段既不经济又不精确，应该被
放弃。 但也有许多语言学家对其作用给予了积极的评价。 有
的语言学家认为听写在语法结构和写作方面对学生有帮助，
有的语言学家还强调了听写在训练学生正确书写及短期记忆
力方面的作用。
一、听写的现状分析
近些年专家们又把听写提高到了一个很高的地位。 在我

国英语教学的实践中，把听写作为一种语言水平测试的手段
得到了普遍的认可，从 １９９７ 年起大学英语四、六级考试增加
了听写的新题型。 ２００６ 年开始，听写更成为一项固定的测试
项目。 然而，专家和教育部门对听写的重视并没有使听写在
平时的大学英语教学中普遍应用，并且这方面的研究也不多。
通过平时教研活动，对所教精读的老师进行调查，有的根本不
重视听写，有的只是根据课程进度和时间来进行间歇性的听
写。 课余时间对笔者所教的 １５８ 名学生进行调查，绝大多数
学生在初中、高中没有接受过正规的听写训练。 有的同学只
是在初一时进行过单词的听写训练，但也是仅有的几次而已。
根据分析，坚定了笔者在精读教学中的听写训练与研究。
二、坚持实践，分析总结
英语专业精读教材采用的是皱为诚主编的枟综合英语教

程枠。 该教材每单元都设有听写训练。 因此笔者坚持为学生
听写，并且把学生听写在黑板上的听写内容拍摄下来，进行反

收稿日期：２０１１—０２—１０

作者简介：杜吉萍（１９６９—），女，山西太谷人，晋中师范高等专科学校
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复对比与研究。 发现很多问题：一是学生的语音辨析能力不
强。 学生对相同发音的词辨析不够清楚，往往出错；对英语长
音与短音的辨析更是一塌糊涂，该是长音的辨成短音，该是短
音的辨成长音；学生对名词的复数与动词的过去式、过去分词
的发音规律和语法常规掌握不到位，经常丢三落四，导致拼写
错误。 二是基本语法知识不过关。 英语中惯用句型该用名词
的地方，用的是发音相同的动词。 该用动词的地方，用的是发
音相同的名词；基本的句型结构主、谓、宾，定、状、补不知所
云，经常把该做主语的地方弄成定语，该做定语的地方弄成主
语。 三是英语句子第一个字母大写的常规记不住，听写中的
句子一个逗号逗到底。 即使是反复强调，第二次听写仍然犯
同样的错误。 四是在听写中句子稍微长一点，即使是老师朗
读多次也不会完全书写出正确的答案。 五是大学英语听写训
练中主要是短文的听写训练，而学生听写完之后的短文笑话
百出，句子支离破碎等等。 进行了近两年的听写训练，为什么
还会产生这样那样的问题呢？ 经过仔细分析与研究，笔者认
为，主要有两种原因：客观原因和主观原因。

（一）听写中的客观原因
第一，听写过程受记忆力的影响。 心理语言学的研究表

明，听写过程是一个复杂微妙的神经认知活动过程。 这一过
程经历了从语言信息的输入，到语言信息的由浅到深的不同
层次的加工，再到信息输出。 在听写时，学生们不是机械被动
地记录听到的内容，而是积极主动地进行辨音、理解、联想和
推测等活动。 英语听写训练实质上包括两个不同过程：英语
语言信息的输入和输出。 “听”即语言信息的输入，其过程主
要包含了记忆过程的感觉记忆和短时记忆；“写”即语言信息
的输出，其过程实质上是利用储存在长时记忆系统中的英语
语言知识对进入到短时记忆中的语言信息进行再编码并将其
输出的过程。 学生在听写的过程中，短时记忆的能力不强，前
面听，后面忘。
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第二，听写过程受智力因素的影响。 有些理论家认为，智
力是一种基本能力，影响个体在所有认知任务中的表现。 英
国心理学家斯皮尔曼提出的智力二因素论中第一种单一的一
般因素，就是一种假想的、被用于许多不同任务之中的、单一
的智力能力，影响个体在所有智力测验中的表现。 １９６３ 年斯
皮尔曼的弟子，美国心理测量学家卡特尔以及后来的霍恩根
据对智力测验结果的分析，又将人的智力分为两类：流体智力
和晶体智力。 流体智力是指基本与文化无关、非言语的心智
能力，如空间关系认知，反应速度，记忆力以及计算能力等。
它建立在脑发育的基础上，受遗传因素影响较大。 听写过程
中，学生反应速度的快慢，直接影响到听写的结果。
第三，听写过程受书写速度的影响。 如上所说，听写过程

受反应速度的影响。 笔者认为，反应速度既包括大脑的反应
速度又包括了书写速度。 听写中学生的大脑反应速度直接影
响到其书写速度，而其书写速度也直接影响到听写的结果。
第四，听写过程受语言理解和语言运用的影响。 认知心

理学认为，听写是语言理解和运用的特殊形式。 笔者认为语
言理解源于语言学习者的语言能力，语言能力源于自身的知
识储备。 语言的应用是指学习者在具体的语言环境中的语言
的实际运用。 笔者的学生由于知识的储备不足，正是缺乏这
两种能力，才导致短文听写支离破碎。
第五，听写过程受母语或方言的影响。 语言学家乔姆斯

基认为语言是人类特有的一种先天机制，它是个整体，在不断
演化的过程中，我们已经具备了获得语言所需要的类别，这些
类别控制我们话语的“深层结构”。 在它的转换生成语法中，
不管学习的具体语言是什么，句子的形成是由于把深层结构
转换成表面顺序的“转换生成语法”不断操作的结果。 其中
语义部分属于深层结构是基础部分，它为深层结构作出语义
解释。 语音部分属于表层结构，并为表层结构作出语音解释。
在听写过程中，学生受母语或方言的影响是不容置疑的。

（二）听写中的主观原因
从主观上看，听写过程中主要有语言障碍和非语言障碍。

所谓的语言障碍是学生对语音、词汇、拼写、语法等语言基础
知识的不足对“听写”所造成的障碍。 一方面，由于学生的发
音受其母语或方言的影响，与教师标准发音存在不同程度的
差距，当教师朗读的标准语音与学生心理词汇中该单词对应
的语音表征差异较大时，学生就很难完成或无法确定语音的
最终形式，完成音义结合和音形转换，从而无法正确地产出听
写的结果，就会出现以上所说的语音和拼写的听写错误。

另一方面，大部分学生学习英语过程中过多地依赖中文，
不会或者不会应用英语思维解决实际问题，即使在英语短文
的听写中也习惯于逐字逐句的翻译，对上下文语境的把握自
然会受到学习者心理词汇的影响，如果目标词的中文意思正
确程度大，那么提取的心理词汇的正确率就高，反之亦然。
第三，学生学习英语的方法比较呆板，尤其是英语词汇的

记忆比较单一，不会纵向或横向记忆。 在英语语言的学习中，
一词多义的词汇比比皆是，但是学生们只是记该词在该篇文
章中的词义，如果该单词放在另外的语言环境中或与其他的
单词进行组合后就不知道什么意思。 另外，学生在记忆单词
的过程中，不注意词汇的词性变换记忆。 英语中词性变换的
频率比较多，一般来说，有些名词能变成形容词；有些形容词
能变成名词、动词和副词；有些动词能变成名词等。 而非语言
障碍指学生由于自己的语言水平暂时不能完成某项任务而产
生的焦虑和恐惧的心理障碍。 如学生的情感因素，学习动机、
学习目标以及自信心等都会影响到听写的成功与否。
总之，无论是客观原因还是主观原因，只要及时发现问

题，找到问题的症结，就会促使笔者在今后的听写过程中根据
不同的原因及时调整和帮助学生改进学习英语的方式方法，
争取最大限度地提高学生听写的速度，使听写作为促进学生
提高学习效率，提高学习成绩，增强学习兴趣的催效剂。
三、结束语
听写训练在英语语言学习的过程中起着重要的作用，只

有在今后的听写训练中不断地积累与分析、总结和创新，才能
让听写在英语专业的学习中真正发挥它的功能，实现它的价
值，让听写作为专业英语学习中的润滑剂更是增效剂。
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电影字幕翻译最佳关联性的缺失及其补缺策略
□雷莺莺， 胡东平

（ 湖南农业大学外国语学院， 湖南　长沙　４１０１２８２）

　　摘要： 电影字幕翻译作为一种新兴的翻译模式已逐渐成为翻译活动的重要组成部分， 因此从电影
字幕翻译过程中最佳关联性缺失的原因和表现来探讨电影字幕翻译的策略是非常必要的。

关键词： 最佳关联； 字幕翻译； 策略
中图分类号： Ｇ６４２　文献标识码： Ｂ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００５４—０３

　　电影作为一种娱乐形式和艺术形式在当今社会已经逐渐
成为人们生活中不可或缺的重要组成部分，其生动形象的艺
术表现形式极大地丰富了人们的业余生活。 近年来，随着国
际文化交流的加深， 大量英文电影也作为一种老少皆宜、雅
俗共赏的艺术形式被引进中国，深受中国观众的喜爱。 英文
电影不仅让我们了解了该国的独特文化，还让我们认识到不
同国家人们的不同世界观与人生观。 因此，影视翻译不可避
免地成为翻译工作者们一项必要且繁重的任务。 而作为影视
翻译的一个重要分支，字幕翻译这一新兴和特殊的翻译模式
不仅成为翻译的重要组成部分和本文的研究对象，也成为近
年来学者们关注的研究内容。 无论是从翻译实践还是跨文化
交流的角度来深层次地探讨电影字幕及其翻译都显得格外必
要。 而本文则试图从电影字幕翻译过程中最佳关联性缺失的
原因和表现等来探讨电影字幕翻译的策略及方法。
一、电影字幕翻译的界定
字幕分为语内字幕和语际字幕两种。 语际字幕也就是在

保留影视原声的情况下将源语译为目的语叠印在屏幕下方的
文字，即通常所说的字幕翻译。 “字幕翻译是一种特殊的语言
转换类型：原声口语的浓缩的书面译文。” （Ｎｅｄｅｒ －ｇａａｒｄ －
Ｌａｒｓｅｎ１９９３）
二、电影字幕翻译最佳关联性缺失的成因
影视翻译中最常见的通常有配音（Ｄｕｂｂｉｎｇ）和字幕翻译

两种。 电影的配音是对原电影语言在听觉上的补充；而电影
字幕翻译是对电影信息的传递在视觉上的一种补充。
电影字幕翻译与其他翻译相比有其特殊性，会受到时间、
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空间和文化因素的制约，也正是这些制约因素导致了电影字
幕翻译最佳关联性的缺失。

（一）时间因素
时间是指语言和图像的同步配合，字幕必须在和源语话

语大致相同的时间内完成信息传递。 时间因素的制约主要包
含两层含义：（１）电影的声音或图像所持续的时间；原电影的
声音，比如说对话的声音，或者根本就没有声音，只是图片，这
些所持续的时间。 （２）观众浏览字幕所需的平均时间。 观众
因自身所受教育不同、理解程度不一，在观看同一字幕时，从
看毕到理解，各自所需的时间也是各不一致的，即字幕的显示
时间和观众的阅读时间是不一样的。 一般来说，屏幕上的字
幕停留时间为 ２到 ７ 秒。 停留时间过短，则观众根本来不及
充分理解字幕所传递的信息，而停留时间过长，则会导致信息
传递的延误与不同步，使观众过多的关注于字幕而非屏幕。
因此字幕翻译应尽量简洁明了，通俗易懂，清晰流畅，使观众
能够在有限的时间内结合画面，用最小的认知努力获得最大
的语境效果。

（二）空间因素
空间是指屏幕上所能容纳的语言符号数目，电影屏幕的

大小和演员的口型都从空间上决定了字幕的长短和字体的大
小。 有的学者指出字幕一般不超过两行，大约在 ３０个字符左
右，如果原电影演员说话的内容很少，时间很短， 那么翻译出
来的字幕也必须简短精炼，要与之相应，即便是较长的中文句
子的表达既地道又自然也不可行。 因为过多的字幕不仅会占
据屏幕过多的空间，有损画面效果， 而且观众在很短的时间
里，很难做到既欣赏图片，又浏览字幕，这样便无法用最小的
认知努力来获得最大的语境效果，达到文化交流的目的。 同
样，一个较长的英语句子也不能翻译成一个简短的中文句子，
这样一方面可能会造成重要信息的遗失，另一方面也让观众
质疑这样简短的字幕翻译是否忠实地传达了原文的意思。 因
此，对字幕翻译者来说，字幕的翻译应该做到简单明了，让观

·４５·



众一目了然。
（三）文化因素
电影是一种特殊的文化表现形式，其字幕翻译不仅包含

了语言层次，还涉及到文化层次，因此电影字幕翻译已不再是
单纯的语言转换，它还会受到文化因素的制约。 众所周知，中
外观众文化背景和知识面有着很大的差异，英语中的很多词
语如果直译会使观众无法理解，英文电影字幕翻译尤其如此，
因为它不能像小说或其他形式的翻译那样可以有注解，所以
字幕翻译一定要简明易懂，这样才能达到传递文化的目的。
电影字幕在时间、空间和文化上的这些特点，制约着电影

字幕翻译过程中最佳关联性的体现。
三、电影字幕翻译最佳关联性缺失的表现
关联理论是由 Ｓｐｅｒｂｅｒ和Ｗｉｌｓｏｎ联名提出的认知自然语

言的一种理论， Ｓｐｅｒｂｅｒ 和 Ｗｉｌｓｏｎ认为人们之间交际的最大
目的就是对话语过程的认知，找到话语之间内在的关联性，获
得最佳的关联效果。 他们还指出，关联性取决于语境效果和
人类程度：语境效果越大，获取这些语境效果所付出的努力越
小，关联性就越强。 因此，关联性的缺失也就体现在最大语境
效果的缺失和最大认知努力的付出两个方面。

（一）最大语境效果的缺失
语境在关联理论中占有重要的地位，因为关联是一个依

赖语境的概念，Ｓｐｅｒｂｅｒ和Ｗｉｌｓｏｎ把语境看作是听话者大脑中
的一系列假设，推理是在新信息和语境假设之间进行的，话语
的相关是语境效果和认知努力共同作用的结果。 如果听话者
在处理话语所传递的新信息时能以最小的认知努力获得最大
的语境效果，那么话语具有最佳关联性。
关联理论认为，认知语境不是在话语理解之前预先确定

的，而是听话者在话语理解过程中不断选择的结果。 听话者
在处理新信息时需要把他与存在于演绎机制记忆中由一系列
假设构成的认知语境相结合。
首先，在电影字幕翻译过程中，译者如果忽略了电影对白

内容本身所提供的语境，孤立地翻译一句对白势必会造成最
大语境效果的缺失。 其次，译者在翻译过程中如果不考虑到
观众自身的文化知识背景即大语境，不根据观众所习惯的表
达方式和文化背景来选择恰当的字幕翻译策略也无法产生最
大语境效果。 此外，电影字幕翻译与其他翻译形式不同，观众
在阅读字幕的同时还会注意到电影画面所提供的信息，因此
画面内容在一定程度上可以帮助观众加强对字幕的理解，如
果译者不结合画面所提供的语境盲目翻译对白则可能使翻译
不能产生最大的语境效果。

（二）最大认知努力的付出
Ｇｕｔｔ认为翻译应该做到两点，一是译文要“与译文读者产

生充分的关联”或“提供充分的语境效果”，二是译文表达的
方式“不要让译文读者付出任何不必要的努力”，“译文必须
表达清楚自然，不应有任何理解上的困难”，以便译文读者对
译文产生“充分”的关联。 （Ｇｕｔｔ ２００４：１０７）
与书面翻译不同，电影字幕翻译具有即时性，而译者作为

观众和演员之间的桥梁应该引导观众找到最佳关联，要利用

各种翻译策略使字幕翻译清晰流畅，通俗易懂，雅俗共赏，在
保持电影本身的艺术类型和语言风格的同时，还要更多的考
虑观众的认知水平和欣赏能力以及文化背景的差异，坚持最
佳关联原则。 不然，译者将不能提供具备最佳关联性的信息，
观众即使付出最大的认知努力，也不能实现最佳关联。
四、最佳关联性的补缺策略
在电影字幕翻译过程中，译者应充分考虑其在时间、空间

和文化上的特点，从最佳语境效果的实现和最小的认知努力
的付出这两个方面出发采用恰当的翻译策略以弥补最佳关联
性的缺失。

（一）缩略策略
由于电影字幕翻译受到时间和空间这两大因素的制约，

在翻译过程中译者通常采用缩略式进行翻译。 对于因受到时
间限制而无法全部译出的信息，如不影响观众理解电影内容
可以适当进行删减，缩略。 例如在影片枟沉默的羔羊枠中，

Ｓｔａｒｌｉｎｇ： Ｈｅ ｓａｉｄ： “Ｉ ｃａｎ ｓｍｅｌｌ ｙｏｕｒ ｃｕｎｔ．”
史达林： 他说嗅到我的女人味。
Ｄｏｃｔｏｒ： Ｉ ｓｅｅ， Ｉ ｍｙｓｅｌｆ ｃａｎｎｏｔ．
汉尼巴尔：我嗅不到
如果孤立的看“Ｉ ｓｅｅ， Ｉ ｍｙｓｅｌｆ ｃａｎｎｏｔ．”这句，则无法理解

其含义，但联系上句内容，观众就能理解为“我嗅不到女人
味”， “女人味”在上句翻译中已经提及，所以译者此时只需翻
译成“我嗅不到”。 如此翻译既创造了最大的语境效果又节
省了字幕空间，简洁明了。
此外，对于电影画面中已经提供了足够的语境和信息，而

字幕因受到空间限制而无法完全表述的情况也可采用缩略
式。 例如在影片枟乱世佳人枠第五幕内战爆发时，思嘉在临时
医院做护士，士兵在呻吟，镜头转向一名正在祷告的牧师，牧
师的独白很长，衬托战争的凄惨。 由于宗教文化差异，观众没
法理解牧师的祷告，因此无需将这段翻译成字幕，只需将其压
缩为：牧师在读圣经，或者牧师在祷告。

（二）异化策略
文化信息是电影字幕翻译中较难处理的一个部分，电影

字幕翻译的最终目的是为了帮助观众理解电影内容，实现文
化交流，而译者就成为了文化交流的中介。 对于电影中文化
信息的处理，译者可根据语境及大众的文化背景和认知程度
选用不同的翻译策略。 对于在目的语中无法找到合适词汇进
行翻译的源语内容可以采用直译或意译的翻译策略即异化
式。
例如枟越狱枠中
Ｖｅｒｏｎｉｃａ Ｄｏｎｏｖａｎ： Ｉ ｄｅｓｅｒｖｅ ｔｏ ｋｎｏｗ， Ｉ ｌｏｖｅｄ ｈｉｍ ａｓ ｍｕｃｈ

ａｓ ｙｏｕ ｄｉｄ．
维罗妮卡· 多诺万：我应该知道，因为和你一样，我曾经

爱过他。
Ｍｉｃｈａｅｌ Ｓｃｏｆｉｅｌｄ： Ｐａｓｔ ｔｅｎｓｅ ｆｏｒ ｙｏｕ， ｍａｙｂｅ．Ｎｏｔ ｍｅ．
迈克尔· 斯科菲尔德：你的爱是过去时，而我不是。
此处译者直接将 ｐａｓｔ ｔｅｎｓｅ翻译为过去时，虽然“过去时”

是源语的习惯表达，但是只要有基本英语常识的目的语观众
·５５·

　２０１１年 ５月 雷莺莺， 胡东平： 电影字幕翻译最佳关联性的缺失及其补缺策略



都会理解和明白，所以此处采用异化式， 另外地名和人名的
翻译一般也采用异化式。
在枟似是故人来枠（Ｓｏｍｍｅｒｓｂｙ）中有这样一句台词：
Ｊａｃｋ： Ｇｏｄ Ａｌｍｉｇｈｔｙ！
杰克：万能的上帝啊！
“Ｇｏｄ” 对于中国观众来说是很熟悉的词汇，因此可直接

翻译为“上帝”。
另外地名、人名和称谓的翻译一般也采用异化式。
例如，在影片枟昔日情怀枠（Ｔｈｅ Ｗａｙ Ｗｅ ｗｅｒｅ）中凯蒂与哈

伯在大学即将毕业时的一段对话。
Ｋａｔｉｅ： Ｍｒｓ．Ｓｉｍｐｓｏｎ ｍａｒｒｉｅｄ ｔｈｅ Ｄｕｋｅ Ｏｆ Ｗｉｎｄｓｏｒ．Ｉｔ’ｌｌ ｂｅ

ｉｎ ｐａｐｅｒｓ ｔｏｍｏｒｒｏｗ．
凯蒂：辛普森夫人嫁给了温莎公爵，明天的报纸会登出来
Ｈｕｂｂｅｌｌ： Ｈｏｗ ｄｏ ｙｏｕ ｋｎｏｗ ｔｈａｔ？ Ｐａｐｅｒｓ ａｒｅｎ’ ｔ ｅｖｅｎ ｏｕｔ

ｙｅｔ．
哈伯：你怎么知道？ 报纸都还没刊载。
对于句中“Ｍｒｓ．Ｓｉｍｐｓｏｎ”和“ ｔｈｅ Ｄｕｋｅ Ｏｆ Ｗｉｎｄｓｏｒ”这些

称呼我们就应采取异化的翻译方式，直接译为“辛普森夫人”
和“温莎公爵”。

（三）归化策略
由于源语与目的语观众的文化背景存在较大的差异，且

不同的观众认知水平也有差异，当异化翻译无法创造最大的
语境效果时，译者应根据语境的动态性，以目的语观众为中心
在目的语中寻找符合目的语观众文化背景的表达方式进行翻
译，笔者将这种翻译策略定为归化策略。
例如，枟阿甘正传枠中
Ｉｔ ｗａｓ ｌｉｋｅ ｏｌｄｅｎ ｔｉｍｅｓ．Ｗｅ ｗａｓ Ｉｉｋｅ ｐｅａｓ ａｎｄ ｃａｒｒｏｔｓ ａｇａｉｎ．
就像当年一样，我们秤不离陀。
Ｌｉｋｅ ｐｅａｓ ａｎｄ ｃａｒｒｏｔｓ ａｇａｉｎ”，如直译成“我们就像是豌豆

和胡萝卜总在一起”，汉语观众肯定是无法接受的。 而翻译成
“秤不离砣”则通俗易懂，符合中国文化特色。
在枟似是故人来枠（Ｓｏｍｍｅｒｓｂｙ）中
Ｊａｃｋ：Ｔｈｉｓ ｍａｎ ｓｈｏｗｓ ｕｐ ｈｅｒｅ ｗｉｔｈ ａ ｓｋｕｎｋ ｉｎ ａ ｓｈｅｅｔ．
杰克：这个人在这里出现，是心怀鬼胎。
这里出现了英语中很常见的比喻“ａ ｓｋｕｎｋ ｉｎ ａ ｓｈｅｅｔ”，直

译过来就是“藏在被子里的一只臭鼬”，意思就是“带着某种
不可告人的目的，心怀鬼胎”。 但此处如果按照异化策略直接
翻译成“藏在被子里的一只臭鼬”，则不符合观众文化背景知
识，而且“藏在被子里的一只臭鼬”字数太多，会受到时间和空

间的限制，因此此处应采用归化策略翻译为“这个人在这里出
现，心怀鬼胎”，这样既符合目的语观众的文化习惯又简洁明
了。
又如在影片枟当哈利遇到莎莉枠（Ｗｈｅｎ Ｈａｒｒｙ Ｍｅｔ Ｓａｌｌｙ）

中，哈利与莎莉在前去纽约路途中称赞莎莉迷人时的对话：
Ｈａｒｒｙ： Ａｍａｎｄａ ｎｅｖｅｒ ｓａｉｄ ｈｏｗ ａｔｔｒａｃｔｉｖｅ ｙｏｕ ａｒｅ．
哈利：阿曼达从未说过你有多迷人
Ｓａｌｌｙ： Ｗｅｌｌ， ｍａｙｂｅ ｓｈｅ ｄｏｅｓｎ’ｔ ｔｈｉｎｋ Ｉ’ｍ ａｔｔｒａｃｔｉｖｅ．
莎莉：哎，也许她不认为我迷人。
Ｈａｒｒｙ： Ｉ ｄｏｎ’ ｔ ｔｈｉｎｋ ｉｔ’ ｓ ａ ｍａｔｔｅｒ ｏｆ ｏｐｉｎｉｏｎ．Ｅｍｐｉｒｉｃａｌｌｙ

ｙｏｕ ａｒｅ ａｔｔｒａｃｔｉｖｅ．
哈利：我不认为这是见仁见智的问题，事实上你的确很迷

人。
在这段对话中“ｉｔ’ｓ ａ ｍａｔｔｅｒ ｏｆ ｏｐｉｎｉｏｎ”本来是指“一个观

念问题”，而根据上下文我们知道实际上是讨论的莎莉究竟是
否迷人的问题，因此根据中国人的表达习惯应采用归化的翻
译策略译为“见仁见智的问题”
总之，电影字幕翻译是一项系统工程，在翻译工作者坚持

不懈地研究与实践中正在不断发展完善，翻译策略也日益丰
富，实用。 笔者认为，在电影字幕翻译过程中，无论采取何种
翻译策略，译者都应根据电影字幕翻译在时间、空间和文化上
的特点，以关联理论为指导，创造最大的语境效果，实现最佳
关联，使观众用最小的认知努力理解电影内涵，达到文化交流
的目的。

参考文献：

［１］李运兴．字幕翻译的策略［Ｊ］．中国翻译，２００１，（４） ．

［２］李和庆，薄振杰．规范与影视字幕翻译［ Ｊ］．中国科技翻译，

２００５，（２）．

［３］王建国．关联翻译理论的回顾和展望［ Ｊ］．中国翻译，２００５，

（７）．

［４］王荣．从关联理论看字幕翻译策略———枟乱世佳人枠字幕翻译

的个案分析［Ｊ］．北京第二外国语学院学报，２００７，（２）．

［５］张春柏．影视翻译初探［ Ｊ］．中国翻译，１９９８，（２）．

［６］ Ｅｒｎｓｔ －Ａｕｇｕｓｔ Ｇｕｔｔ．Ｔｒａｎｓｌａｔｉｏｎ ａｎｄ Ｒｅｌｅｖａｎｃｅ：Ｃｏｇｎｉｔｉｏｎ ａｎｄ
Ｃｏｎｔｅｘｔ［Ｍ］．上海：上海外语教育出版社，２００４．

［７］ Ｓｈｕｔｔｌｅｗｏｒｔｈ Ｍ， Ｃｏｗｉｅ Ｍ．Ｄｉｃｔｉｏｎａｒｙ ｏｆ Ｔｒａｎｓｌａｔｉｏｎ Ｓｔｕｄｉｅｓ
［Ｍ］．Ｓｈａｎｇｈａｉ Ｓｈａｎｇｈａｉ Ｆｏｒｅｉｇｎ Ｌａｎｇｕａｇｅ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ Ｐｒｅｓｓ，２００４．

［８］Ｓｐｅｒｂｅｒ， Ｄ．＆Ｗｉｌｓｏｎ， Ｄ．Ｒｅｌｅｖａｎｃｅ： Ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎ ａｎｄ Ｃｏｇ-
ｎｉｔｉｏｎ［Ｍ］．上海：上海外语教育出版社，２００１．

Study on Film Subtitling Based on the Optimal Relevance
Lei Yingying， Hu Dongping

（１．Foreign Language Institude，Hunan Agricultural University， Changsha， Hunan， ４１０１２８２）
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外语教学中错误分析的应用
□武广庆１ ， 宋聚磊２

（ １．军械工程学院， 河北　石家庄　０５０００３； ２．河北医科大学， 河北　石家庄　０５００９１）

　　摘要： 错误分析是研究二语学习者语言发展的一项重要理论和方法。 通过分析学生使用英语时的
常见错误， 包括发音、 词素、 语法和跨文化交际等方面， 我们可以对学生在目的语学习中遇到的各种
困难提出不同的解决方法。 同时教师和英语学习者也能够提高对这些错误的重视， 从而避免类似错
误， 提高学习英语的准确性和有效性。

关键词： 错误分析； 负迁移； 过度概括； 文化
中图分类号： Ｇ６４２　文献标识码： Ｂ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００５７—０２

　　一、引言
二十世纪五十年代，应用语言学家就开始关注学生学习

外语时的错误并初步建立了错误分析理论。 但最初此理论从
教师的角度去评估学生的语言水平，直到六、七十年代这一理
论得到了进一步发展，把研究的方向转入了语言学习者，中介
语的概念也应运而生。 多数专家认为中介语是学习者在学习
第二语言时所特有的一种语言系统，不断变化发展。 中介语
越靠近目的语时，学习者的外语水平就越高，反之亦然。 因
此，本文就以学生中介语作为研究语料，集中论述学生在二语
习得过程中产生这些错误的原因以及相应的解决方法。
二、错误类型及原因
１．英语学习中汉语的负迁移
众所周知，母语和目的语的形似性有助于第二语言的习

得，而两者的差异却势必会阻碍语言学习，差异越大学习语言
也就越难。 行为主义者认为这些错误的产生是本族语负迁移
的结果。 对于中国的学习者而言，主要错误有字面翻译、逐音
位发音（忽视发音规则），曲解翻译和汉语式英语等，如：

① 他双目失明。 Ｈｉｓ ｔｗｏ ｅｙｅｓ ａｒｅ ｂｏｔｈ ｂｌｉｎｄ．———（如果
一个人是盲人，那么肯定是眼瞎，而非身体的其它部位出问
题。）

② ｓｐｅａｋ ［ｓｐｉ：ｋ］ 大多数中国学生喜欢把每个音位都“正
确”得发出来，也就是说这个音位无论处在单词的哪个位置，

收稿日期：２０１１—０２—１５
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发音都是完全一样的，他们并没有意识到音位变体的存在。
事实上，音位变体在真实的英语会话中是相当普遍的现象。
我们再看上面的例子，音节中若有清辅音／ｐ／出现，而且／ｓ／位
于开头时，送气音／ｐ／应改为不送气音。 但是有些老师就告诉
学生把／ｐ／简单地发成浊辅音／ｂ／就可以了，而这种解释事实
上是不合理的，也是对学生不负责任的表现。 英语中共有二
十四个辅音，每个音都有较显著清晰的发音部位和方式，和发
音部位相比，发音方式更难掌握。 齿龈音几乎占了所有辅音
的一半，因此加强对／ｔ， ｄ， ｓ， ｚ， ｌ， ｎ， ｒ，∫／这些音的指导和练
习是非常必要和有意义的。 教师也可以画出中英对照的舌位
图，或者通过模仿发音的方式来帮助学生们。

③ Ｉ ｔｈｉｎｋ ｈｅ ｉｓ ｐｕｌｌｉｎｇ ｙｏｕｒ ｌｅｇ．英语都有其固定的含义，
不明白其中的真正含义，我们是不可能解释的。 “拉某人的
腿”是“跟某人开玩笑”的意思。

④ Ａ： Ｓｔａｎｄ ｕｐ！ Ｇｏｏｄ ｍｏｒｎｉｎｇ， ｔｅａｃｈｅｒ．
Ｂ： Ｇｏｏｄ ｍｏｒｎｉｎｇ ｓｔｕｄｅｎｔｓ！ Ｓｉｔ ｄｏｗｎ， ｐｌｅａｓｅ．
胡文仲指出，在英语国家，“教师”既不是称呼，也不是荣

誉头衔。 令人遗憾的是，如上所述的中式英语的句子在 １９９３
年出版的国家教材中却曾出现过。 由于汉语和英语两种语言
表达的差异，一种语言的词义范畴有时常常超出另一种语言
的表达或者搭配范围，因此会造成一些不符合表达习惯的现
象，这便是汉语式英语的根源所在。 比如“吃”通常用 ｅａｔ， 而
英语中 ｅａｔ 的范畴是比汉语要小很多的。 “吃药”不应是 ｔｏ
ｅａｔ ｍｅｄｉｃｉｎｅ， 而要说 ｔｏ ｔａｋｅ ｍｅｄｉｃｉｎｅ；“吃苦”也不是 ｔｏ ｅａｔ
ｈａｒｄｓｈｉｐｓ， 而是 ｔｏ ｂｅａｒ ｈａｒｄｓｈｉｐｓ；“吃亏”用 ｔｏ ｓｕｆｆｅｒ ｌｏｓｓｅｓ等
等。

·７５·



２．过度概括
概括化是指达成一种共识，从而得出一种普遍的结论，这

在二语习得中是非常重要的一点。 例如Ｈｅ ａｓｋｅｄ ｍｅ ｔｏ ｇｅｔ ｒｉｄ
ｏｆ ｓｍｏｋｉｎｇ．“动词＋ｅｄ”表示过去时态，因此，学生们模仿：
Ｔｈｅ ｄｏｃｔｏｒ ａｄｖｉｓｅｄ ｍｅ ｔｏ ｇｉｖｅ ｕｐ ｄｒｉｎｋｉｎｇ⋯然而语法并不等同
于数学公式，因此过度概括容易引发错误，如 Ｈｅ ｃｕｔｔｅｄ ｈｉｓ
ｆｉｎｇｅｒｓ ｔｈｉｓ ｍｏｒｎｉｎｇ．。 类比是一种修辞，它的特点是根据源词
汇创造出与之相关的单词，比如 ｔｅｌｅｔｈｏｎ， ｗａｌｋａｔｈｏｎ这些都和
ｍａｒａｔｈｏｎ（马拉松）有关系。 这些通过类比创造的单词和短语
必须要经历时间的考验，才能被公众真正地接受和认可。 我
们不要期待语法能决定一切。 实际上，任何语言都有例外。
比如，“ｍａｋｅ ｕｐ ｏｎｅ’ｓ ｍｉｎｄ”是下定决心的意思，“ｍａｋｅ ｏｎｅ’ ｓ
ｌｉｖｉｎｇ”是养家糊口的意思，而“ ｌｏｓｅ ｏｎｅ’ｓ ｈｅａｒｔ”却并没有“缺
乏自信的意思”。 很显然，英语学习者之所以出现这些错误已
经不再是由于汉语的负迁移的缘故，而是因为学生已学知识
的交叉联系。 为了减少这一负面效应，教师应该正确地引导
学生理解把握英语习得中概括化及类比的“度”，而这种“度”
的把握必定是长期学习目的语的结果。 其关键在于模仿、记
忆和理解。

３．词汇混淆
英语学习中最常见的一个问题是词汇的缺乏，这与学习

者听、说、读、写、译这五项基本技能的进展有着极其密切的联
系。 在考试中，一些应试者甚至都读不懂句子。

①Ｔｈｅ ｅｄｉｔｏｒ ｌｏｏｋｅｄ ｏｖｅｒ ａ ｐｒｉｎｔｉｎｇ’ｓ ｅｒｒｏｒ．（混淆了 ｌｏｏｋ
ｏｖｅｒ 与 ｏｖｅｒｌｏｏｋ）

②Ｉ ｓｔｏｐｐｅｄ ｔｏ ｐｉｃｋ ｔｈｅ ｈａｎｄｋｅｒｃｈｉｅｆ ｕｐ．（ 混淆了 ｓｔｏｐ 与
ｓｔｏｏｐ）
由于英语中拼法、发音或意义的相似性，学习者会通过

“错误的想象”而产生混淆。 学生们仅仅靠死记硬背记忆单
词，这样既单调乏味又令人头疼，学生们也会渐渐地失去学习
英语的兴趣。 如果能够采取某种科学和系统的方法，那么英
语学习的效率便会大幅度得到提高。 对比记忆法正好是一种
不错的方法，示例如下：

（１）归类拼写近似的单词：ａｍｐｌｅ， ｓａｍｐｌｅ， ｔｒａｍｐｌｅ； ｂｕｌｌ，
ｂｕｌｌｅｔ， ｂｕｌｌｅｔｉｎ

（２）归类同义词：
动词：ａｃｃｕｓｅ⋯ｏｆ， ｂｌａｍｅ， ｃｈａｒｇｅ⋯ｗｉｔｈ， ｒｅｐｒｏａｃｈ⋯ｗｉｔｈ／

ｆｏｒ， ｓｃｏｌｄ
形容词： ｃｅｌｅｂｒａｔｅｄ， ｄｉｓｔｉｎｇｕｉｓｈｅｄ， ｆａｍｅｄ， ｆａｍｏｕｓ， ｏｕｔ-

ｓｔａｎｄｉｎｇ
名词：ｂａｒｒｉｅｒ， ｈａｎｄｉｃａｐ， ｈｉｎｄｒａｎｃｅ， ｏｂｓｔａｃｌｅ， ｏｂｓｔｒｕｃｔｉｏｎ
介词：ａｂｏｕｔ， ａｓ ｒｅｇａｒｄｓ， ｃｏｎｃｅｒｎｉｎｇ， ｗｉｔｈ ｒｅｇａｒｄ ｔｏ， ｗｉｔｈ

ｒｅｓｐｅｃｔ ｔｏ

（３）归类反义词：比如，我们可能不知道 ｅｖａｎｅｓｃｅｎｔ 的意
思，不过若我们想起曾记忆过该词的反义词是 ｅｖｅｒｌａｓｔｉｎｇ，并
且通过举例的方式对比过两者关系时，意思便会豁然明了。
如“Ａｒｔ ｉｓ ｅｖｅｒｌａｓｔｉｎｇ ａｎｄ ｔｉｍｅ ｉｓ ｅｖａｎｅｓｃｅｎｔ”。 像这种自然建立
的联系便会有助于我们学习英语。

（４）归类容易错译的词汇：某些英语单词的意思并非所
有其组成部分的简单叠加，有时它们的意思竟会相去甚远。
比如 ｓｐｅｎｄ ＋ ｔｈｒｉｆ→ｓｐｅｎｄｔｈｒｉｆｔ（一个人花钱无度）；ｓｈｏｒｔ ＋
ｈａｎｄ→ｓｈｏｒｔｈａｎｄ（速写）
其实还有很多单词对比分析方法和记忆方法。 比如，有

词根，词缀，发音类似／发音对比，拼写以及单词的用法等。 英
语和美语在发音和词汇层面上存在不同。 美语中，“ｋｉｎｄ” 和
“ｎｉｃｅ” 两词由于会话者和社会地位的不同在使用上也存在较
大的差异。 “ｋｉｎｄ”主要用于地位高和地位低的人以及大人和
孩童之间，而要用于“同学和我”的关系中，使用 ｎｉｃｅ比 ｋｉｎｄ
要更合适一些。 但是，浏览一下现行的课本，英美语却很少分
开，这无疑会导致学生在与西方人进行交流时会出现交际障
碍。

４．句法错误
汉语是一种以意义为中心的语言，因此，语序相对来说更

加自由和灵活，而英语是以语法为中心的语言，因此语序更加
规整，主从句中无不渗透着这一趋势。 下面的例子是采用对
比的方法就语序问题进行探讨。 语序问题在二语习得中是个
棘手的问题。 然而，如果能给学生们提供一些典型的句子记
忆，那么他们就会通过这些例子轻松地解决问题。 例如：

①Ａｌｌ ｔｈｅ ｍａｎ’ｓ ｆｉｒｓｔ ｔｈｒｅｅ ｍｏｓｔ ｉｎｔｅｒｅｓｔｉｎｇ ｅｃｃｅｎｔｒｉｃ⋯， 修
饰顺序为限定词＋冠词＋名词所有格＋序数词＋基数词
＋一般描述性形容词

②Ｌｉｔｔｌｅ ｒｅｃｔａｎｇｕｌａｒ ｏｌｄ ｄａｒｋ ｂｌｕｅ Ａｍｅｒｉｃａｎ ｏｉｌ ｐａｉｎｔｉｎｇｓ⋯，
顺序为大小＋形状＋质量＋颜色＋国籍＋材料＋中心词。
如果老师仅逐一简单地告诉学生以上语法规则，学生们即使
努力记忆也很可能还是不能够匹配正确。 但是通过提供典型
事例，运用对比方法，学生们会发现这种方法容易理解，方便
记忆。 然后，老师在黑板上写下一个简单句 Ｔｈｅ ａｐｐｌｅ ｉｓ ｏｎ
ｔｈｅ ｔａｂｌｅ，要求学生们尽可能多地给该句添加形容词修饰语。
此时老师的作用就变得相当重要，因为老师必须要判定学生
们的这些造句是否合理和可以接受。

５．缺乏跨文化意识
要学习一门外语，必须要熟悉外国的文化。 可是，由于长

时间受考试指挥棒的影响，我国的外语教学仅仅重视语言分
析，而忽视文化和传统的熏陶，这势必会导致学生们高分低
能。 在实际的指导中，我们一定要通过对中西方文化的对照
和比较来给学生以足够的引导，包括习语、谚语、修辞、委婉

·８５·
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语、禁忌语、手势语等方面。 例如，中西方宗教信仰不同，对中
国人而言龙是神圣的形象，代表权利、威严和振奋。 像“龙腾
虎跃”，“龙的传人”等成语。 但是在西方文化中，外国人谈龙
色变，因此当见到我们的学生写出“ｈｏｐｅ ｔｈｅｉｒ ｃｈｉｌｄ ｔｏ ｂｅ ｄｒａｇ-
ｏｎ”（望子成龙） 时，会惊讶不已。 而我们常说的“亚洲四小
龙”最好也翻译成 ｔｈｅ Ｆｏｕｒ Ｌｉｔｔｌｅ Ｔｉｇｅｒｓ ｏｆ Ａｓｉａ。 地理环境的
不同也是导致学生产生语言文化差异的另一原因。 可怜虫不
是 ｐｏｏｒ ｗｏｒｍ，而是 ｐｏｏｒ ｆｉｓｈ，因为英国四面环海，并在与海的
斗争中创造了海的文化，文字上也与海中的生物结下了不解
之缘。 人们在恋爱中失意，中国人可能想用“天涯何处无芳
草”来聊以自慰，可是如果仅仅想当然机械的字面翻译，未免
会让母语是英语的人大跌眼镜。 而英国人会用 ｔｈｅｒｅ ａｒｅ ｐｌｅｎ-
ｔｙ ｍｏｒｅ ｆｉｓｈ ｉｎ ｔｈｅ ｓｅａ 来表达相关的意思，既地道又符合其人
文地理因素。 而风俗习惯、生产活动的差异也是我们学习英
语不得不考虑的一个重要因素。 有些学生用 ｔｉｇｒｅｓｓ来称凶狠
的太太，其实英语中要用 ｌｉｏｎｅｓｓ（母狮子）来表达；“老虎的屁
股摸不得”应对应 Ｏｎｅ ｓｈｏｕｌｄ ｎｏｔ ｔｗｉｓｔ ｔｈｅ ｌｉｏｎ’ｓ ｔａｉｌ；而 ｄｏｎｋｅｙ
ｉｎ ａ ｌｉｏｎ’ｓ ｈｉｄｅ意为狐假虎威的较准确翻译，这些却都是我们
中国学生在英语运用方面容易犯的错误。 中国是传统的农业
大国，而牛在悠久的农业史上始终扮演着农耕工具的重要角
色。 因此，我们便不难理解为什么英国人将牛的美好的品质
归结到了马的身上，汉语里许多包含牛的习语在英语里都悄
然转变成了马。 如用 ｔａｌｋ ｈｏｒｓｅ来表达吹牛，用 ｈｅ ｉｓ ａｓ ｓｔｒｏｎｇ
ａｓ ｈｏｒｓｅ来表达他力大如牛，而他真是条老黄牛最好也要说成
ｈｅ ｉｓ ｒｅａｌｌｙ ａ ｗｉｌｌｉｎｇ ｈｏｒｓｅ。
三、结语
学生只要在掌握了基本的语法，词汇和文化背景的基础

之后，就可以采用对比分析的方法学习英语。 学习者应该时
时提醒自己要尊重本族语人的语言使用习惯，另外，我们也应
该培养学生们独立分析解决问题的能力，由填鸭式教学法向

启发式教学法转变，最大的活跃课堂的气氛，指导学生们探寻
更好的方法来比较和对照中英的异同。 无论从音素到单词，
还是到语篇，错误分析中我们都可以采用对比分析的方法。
只要我们专注于这些明显的特征，进行对比分析，我们就会逐
渐地克服外语学习中所遇到的各种困难和问题。 值得欣喜的
是，目前我国愈来愈多的教师和学者投入到对错误分析的研
究和探讨当中。 这预示着我们已经逐渐系统而有组织地开展
了对中国学生外语错误的分析研究，这必定会引起大家对错
误分析的重视，进而最终提高我国英语学习者的英语语言素
质和水平。

参考文献：

［１］Ｒｏｄ Ｅｌｌｉｓ．第二语言习得研究［Ｍ］．上海：上海外语教育出版

社，１９９９．

［２］邓炎昌，刘润清．语言与文化［Ｍ］．北京：外语教学与研究出

版社，１９８９．

［３］龙玉梅．反思性教学是英语教师专业发展的有效途径［ Ｊ］．山
西广播电视大学学报，２０１１，（１）．

［４］郭立秋，王红利．试析中国学生英语写作中的错误类型及成因

［Ｊ］．中美英语教学， ２００４，（５）．

［５］胡壮麟，刘润清，李延福．语言学教程［Ｍ］．北京：北京大学出

版社，１９８８．

［６］李莉贞．试论动画的教学功用与动画设计软件的选择［ Ｊ］．山
西广播电视大学学报，２０１１，（２）．

［７］束定芳，庄智象．现代外语教学—理论、实践与方法［Ｍ］．上

海：上海外语教育出版社，２００４．

［８］武广庆．英汉习语中动物词意义的跨文化研究 ［ Ｊ］．江西科
技师范学院学报，２００８，（５）．

［９］王晶，孔永红．语篇分析理论在大学英语写作教学中的应用

［Ｊ］．山西广播电视大学学报，２０１１，（１）．

［１０］张凤桐．英国英语语音学和音系学［Ｍ］．成都：四川大学出

版社，１９９６．

The Application of Error Analysis in Foreign Language Teaching
Wu Guangqing１ ， Song Julei２

（１．Ordnance Engineering College of PLA， Hebei， Shijiazhuang， ０５００１６；

２．Hebei Medical University， Hebei， Shijiazhuang， ０５００９１）
Abstract：Ｅｒｒｏｒ ａｎａｌｙｓｉｓ ｉｓ ａｎ ｉｍｐｏｒｔａｎｔ ｔｈｅｏｒｙ ａｎｄ ｍｅｔｈｏｄ ｏｆ ｒｅｓｅａｒｃｈｉｎｇ ｌａｎｇｕａｇｅ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｔｈｅ ｓｅｃｏｎｄ ｌａｎ-
ｇｕａｇｅ ｌｅａｒｎｅｒｓ．Ｔｈｉｓ ｐａｐｅｒ ａｎａｌｙｚｅｓ ｔｈｅ ｃｏｍｍｏｎ ｅｒｒｏｒｓ ｏｃｃｕｒｒｅｄ ｉｎ Ｅｎｇｌｉｓｈ ｐｒｏｎｕｎｃｉａｔｉｏｎ， ｍｏｒｐｈｅｍｅ， ｓｙｎｔａｘ， ａｎｄ
ｉｎｔｅｒｃｕｌｔｕｒａｌ ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎ．Ｔｈｅｎ ｔｈｅ ａｕｔｈｏｒ ｐｕｔｓ ｆｏｒｗａｒｄ ｒｅｓｏｌｕｔｉｏｎｓ ａｉｍｉｎｇ ｔｏ ｔｈｏｓｅ ｄｉｆｆｉｃｕｌｔｉｅｓ ｏｆ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｉｎ ｔａｒｇｅｔ
ｌａｎｇｕａｇｅ ｌｅａｒｎｉｎｇ， ｉｎ ｏｒｄｅｒ ｔｈａｔ ｂｏｔｈ ｔｅａｃｈｅｒｓ ａｎｄ ｌｅａｒｎｅｒｓ ｃａｎ ｈｉｇｈｌｉｇｈｔ ｔｈｅｓｅ ｔｙｐｅｓ ｏｆ ｅｒｒｏｒｓ， ａｎｄ ｔｒｙ ｔｏ ａｖｏｉｄ ｏｒ ｄｅ-
ｌｉｍｉｔ ｔｈｅｍ ｆｏｒ ｔｈｅ ｓａｋｅ ｏｆ ｅｎｈａｎｃｉｎｇ ａｃｃｕｒａｃｙ ａｎｄ ｅｆｆｉｃｉｅｎｃｙ．
Key words： ｅｒｒｏｒ ａｎａｌｙｓｉｓ；ｎｅｇａｔｉｖｅ ｔｒａｎｓｆｅｒ；ｏｖｅｒｇｅｎｅｒａｌｉｚａｔｉｏｎ； ｓｔｒａｔｅｇｙ

·９５·

　２０１１年 ５月 武广庆， 宋聚磊： 外语教学中错误分析的应用



第 ３期 （总第 ８２期）
２０１１年 ５月

山西广播电视大学学报

Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｓｈａｎｘｉ Ｒａｄｉｏ ＆ ＴＶ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ
Ｎｏ．３

Ｍａｒ．２０１１ 档亖

二级学院大学英语存在的问题及解决方法
□冉　力

（ 湖南文理学院外国语学院， 湖南　常德　４１５０００）

　　摘要： 在二级学院这样一种新兴的办学模式中， 大学英语教学存在着许多问题。 针对这些问题，
大学英语教学应该重点从听说读写四方面来改进。

关键词： 二级学院； 大学英语教学； 解决方法
中图分类号： Ｇ６４２　文献标识码： Ｂ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００６０—０２

　　二级学院学生从某种意义上来讲是一个特殊的群体，他
们在个性，学习上都有着鲜明的特点，如他们大多英语基础较
差，但他们同样要求通过国家英语四级考试，同样具有远大的
人生目标。 对于大学英语这样一门基础实用学科来说，二级
学院的学生便会有更高的期望值。
一、二级学院大学英语教学存在的问题
二级学院高考招生分数线比一般本科招生分数线低 ５０

分左右，因此招收的学生学科成绩普遍偏差，特别是语数外三
门主科。 同时，学生所交的学费又比一般本科每年多 ５０００元
左右，这就使得学生与家长的心理期望值和学生自身实际能
力差距很大，那么，学校和教师承担的责任必然更加重。 对于
大学英语教学而言，存在的问题也很多，主要体现在以下四个
方面：

１．学生自身问题：二级学院的学生普遍在中学时英语成
绩就很差，英语学习又与其他学科的学习稍有不同，前面的基
础知识没掌握，上课时就根本无法听懂老师讲授的新知识，那
么，学生对英语的兴趣就会日渐消磨。 缺乏了最根本的学习
动力，久而久之就会产生厌学情绪。 同时，二级学院的学生虽
然课本知识相对缺乏，但是他们对于一切新奇事物同样具有
强烈的好奇心，他们的求知欲也很强，但并不仅仅局限于课
本，由于他们从小的家庭环境，他们的社会实践能力相对较
强，能更容易适应社会。 这样就更容易滋生二级学院学生在
英语学习上的眼高手低心理。

２．课程设置问题：大学英语教学属于语言教学，但由于大
学英语四级的硬性要求，大学英语课堂教学过于强调教材和
教法，忽略了学生对语言学习在实际生活及将来工作中的应
用这一需求，忽略了教学组织在教学中的作用；同时，教师在
教学的时候，因为担心教学进度是否能跟上，学生能否顺利通
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过各种考试，过度强调单个语言知识点的灌输与讲解或某篇
文章的分析，而忽略了适当的文化导入和文化比较，忽视了语
言与文化的紧密联系，因为语言是文化的载体，是文化的主要
表现形式。 其实，在英语教学中，主要强调学生对于语言的掌
握与内化，只能采取小班教学，但就笔者所在学校而言，最小
规模的班人数也在 ４０人左右，只采用全班教学形式已不能满
足学生个体的不同学习兴趣，进度和方法上的需求，由此而产
生的结果只能是教师主要照顾中层生，优秀生得不到充分发
展，差生跟不上进度。 因此，可以借助小组活动等一些其他教
学形式。

３．校园整体环境问题：学生对多媒体教学关注度不高，在
一定程度上反映了现阶段多媒体教学还不够普及，还处于试
验阶段，教学效果也没有得到充分体现的现状。 就笔者所在
的学校而言，普本学生每个星期都有一次机会进入机房进行
自主性学习，能够受到听、说、读、写、译全方位的训练，而二级
学院的学生则只能在教室接受传统方式的教学，他们面对的
要么是黑板加粉笔，要么是屏幕加耳机，要么是单纯地接受语
言知识的讲解，要么是纯粹的听力，过程单调乏味，并且在发
展一方面能力的同时却忽略了其他四个方面能力的训练。 二
级学院由于校园环境设施的限制，没有自主学习的课堂，也更
谈不上多媒体教学。 然而，多媒体教学是二十一世纪英语教
学发展的趋势。 同时，二级学院是新兴的独立个体，在校园整
体环境的建设方面投入力度还不够大，学生在校园中缺乏一
种英语的习得环境，譬如说，缺乏英语路牌标志，没有英语角
等。

４．教师队伍建设问题：二级学院学生对教师的教学方法
和课堂表现有很强的依赖性，认为教学效果的好坏很大程度
上与教师的教学方法有关。 因此，教师更应该在自身的提高
上苦下功夫。 教学活动中作为交往主体的教师和学生应积极
主动地与对方进行交往，特别是在教学活动中起主导作用的
教师更应主动引导、启发、鼓励、激励学生，以便能扩大师生间
的相互了解和理解，从而提高教学效果并最终达到教育目的。

·０６·



二级学院是一种新兴而特殊的事物，它虽俗称“独立学院”，但
其实在很多方面都不独立，其中就包括教师队伍的不独立。
它有独立的行政人员，独立的辅导教师，但是专职科任教师却
不得不来自于独立的本科院校或者是外聘教师。 很多情况
下，外聘教师只是匆匆赶来上课，缺乏对于学生的了解，课余
与学生之间的沟通也不够。 很多二级学院学生学习目标不明
确，学习动机不强烈，因此教师有必要引导学生根据自己的实
际情况制定英语学习目标。
二、改善二级学院大学英语教学效果的解决方法
１．听　“听”是英语学习的基本技能中最基础最重要的

一项技能，其包括课堂中的听力训练和课后的听力习得。 二
级学院的学生兴趣广泛，他们早就发现无论他们的兴趣爱好
是什么，譬如篮球，足球，时尚，电影，音乐等，都与英语发生着
或多或少的联系。 所以，他们对英语是有求知欲的，不管出于
什么样的目的，其中，能听懂是他们最迫切的要求。 笔者所在
的学校二级学院一个星期一次的听力课显然对于提高学生听
力水平是远远不够的，但增加课时量又不可行，这就要求教师
改变传统的新词讲解—播放原文—核对答案的教学模式，采
用任务型教学模式，课前给学生一些相关背景资料和文章中
的单词短语，让他们提前对上课所听的内容有了大致了解，由
于有了课前的充分预习，学生在课堂上进行精听的时候就算
遇到一些听不懂的句子或单词，他们也可以通过已有的背景
知识来推测，这也就是我们通常所说的“猜”。 听完后，教师可
以布置一些课后练习来巩固上课所听的内容，譬如说个人复
述，角色扮演，分组讨论等。

２．说　中国学生往往把学习看作是自我学习、思考、独立
解决问题的过程，大多不愿意通过小组学习，共同讨论和动手
操作完成语言任务。 独立学习风格偏好的形成也与我们的外
语教学长期未充分提供语言交流的环境和空间有关。 独立学
习虽有助于培养自主学习能力，但不利于口语的提高。 这就
要求不仅在课堂上教师要多鼓励学生开口说，在课外学校也
应给学生多提供一些锻炼口语的机会。 在课堂上，教师应采
取任务教学法，情境教学法，叙事教学法等多种教学法相结
合，制造各种场景，培养学生想表达的欲望，减少自己说话的
机会，设法锻炼学生说的胆量和说的能力。 在课外，学校可以
设立各种英语兴趣小组，定期组织一些英语团队活动；还可以
设立英语沙龙或英语咖啡吧，为学生创立一个全英语的真实
环境，学生可以在此消费，娱乐，也可以来应征当服务生，但唯
一的要求就是全英文环境。 通过这种英语全浸入的方式，让
学生每天看到的听到的全是英语，生活在真真正正的全英语
环境中，耳濡目染，让英语学习变成一种英语习得，让学生说

英语成为一种自然，成为一种习惯，在生活中学，在娱乐中学。
３．读　对于二级学院的学生来说，怎么才能把英语读得

流利，读得标准，也是一项比较艰巨的任务。 在二级学院中，
只有英语专业的学生才设立了一学期的英语音标语音课，所
以，对于其他专业的学生来说，想要把英语读的标准流利，最
主要的就是模仿老师的发音，这就对于教师自身的英语口语
提出了更高的要求。 不管是英式英语还是美式英语，第一要
求必须是发音标准。 很多教师认为发音属于英语入门，学生
应该在中学就掌握，事实证明并非如此，二级学院的大部分学
生英语基础都很薄弱，那么，教师在授课的同时也可重点讲解
一些学生容易发错，容易混淆的发音。 其实，学生在课内读的
机会是很少的，教师可以适当地给学生布置一些课外读物。
介绍学生去听一些 ＶＯＡ，ＢＢＣ 慢速英语及标准英语的同时，
鼓励他们多模仿，多跟读。 据笔者了解，很多二级学院都要求
大一，大二的学生必须上早晚自习，在早自习的时候，学生一
般都是读英语，学校可以利用这个时间用广播播放英语朗诵
名篇，诗歌等，让学生模仿，跟着读。

４．写　“写”是英语四项基本技能中最难的一项，也是学
生最头疼的一项任务。 但同时，写作在英语四级中占的比例
却不小。 二级学院的学生不仅是英语写作不行，中文写作也
不行，总的来说，他们是文学功底偏差。 在平常教学时，教师
就应该多留意一些优美词句，重点句型的讲解，并要求学生在
课后背记。 同时，要求学生在课外多搜集一些热门话题的文
章并背下来。 教师应该让学生养成记日记的习惯，哪怕是流
水帐也好，学生在记日记的时候不要求句子多么优美，但一定
要通顺简洁。 写作并不是一项一蹴而就的技能，必须要长期
的积累，通过每天的记日记，背文章，学生会渐渐培养出一定
的英语写作语感和技巧。
三、总结
二级学院的学生是一群比较特殊的团体，二级学院的大

学英语教学也是一项艰巨而特殊的任务。 学校、教师、学生三
者应共同努力，在听说读写这四方面来提高大学英语的教与
学。
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教育技术在英语教学活动中的角色思考
□周和平

（ 洛阳师范学院 外国语学院， 河南　洛阳　４７１０２２）

　　摘要： 语言学习需要语言环境， 在英语教学活动中科学、 合理地利用教育技术创设语言环境， 从
而更有效地呈现和传递教学信息， 使英语教学变得形声并貌， 情景交融， 把抽象的英语教学变为具体
生动的形象演示， 充分调动学生的学习积极性， 激发学生的求知欲， 使学生置身于活的语言情景中，
极大地提高英语教学效果。

关键词： 教育技术； 混合式教学模式； 多媒体教学模式； 传统教学模式
中图分类号： Ｇ６５２　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００６２—０３

　　建构主义学习理论认为， 学习是学习者在与环境交互作
用的过程中主动地建构内部心理表征的过程， 需要具体的情
景。 随着社会的发展、 科技的进步， 教育技术将在英语教学
中扮演重要角色。 枟高校英语教学大纲枠 明确指出： “创造
良好的语言环境， 充分利用现代化的教学手段” 来改进英语
教学模式， 而教育技术的广泛应用能够促使英语教学从死记
硬背的哑巴英语向以 “听、 说、 读、 写、 译” 为主的交际英
语来转变， 并将深刻改变英语教学模式和学习模式。 那么，
与英语教学有关的教育技术都有哪些内容呢？ 首先我们需要
搞清楚什么是教育技术？ 教育技术都包括哪些内容？ 个人观
点， 所谓教育技术是以现代教育理论为基础， 运用现代信息
技术、 科技成果和系统科学来提高教学效果， 优化教学过程
的理论和实践的技术。 其主要有计算机技术、 多媒体技术、
网络技术、 无线电技术、 虚拟仿真技术和教学法组成。 在英
语教学实践中主要表现为多媒体教室的课件授课、 语言实验
室的语言环境模拟、 基于校园网的语言学习平台、 无线调频
广播和有线广播的英语节目播放等方面。 为了形象地理解教
育技术在英语教学活动中所扮演的角色， 我们可以把 “英语
教学活动” 比喻成 “做蛋糕”， 那么教师就相当于蛋糕师，
学生就是食客， 而教育技术就像是一种调味料。 教师应该如
何利用教育技术这个调味料， 为学生制作美味可口、 令人垂
涎欲滴的蛋糕呢？ 是需要我们在教学实践中不断探索、 尝
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试， 并逐步完善的一个过程。 我认为应该从以下三个方面做
起：
一、 了解教育技术在英语教学活动中的应用现状
国家教育部颁发的基础教育课程改革纲要 （试行） 中

明确提出： “大力推进信息技术在教学中的普遍应用， 促进
信息技术与学科课程的整合， 逐步实现教学内容的呈现方
式、 学生的学习方式、 教师的教学方式和师生互动方式的变
革， 充分发挥信息技术的优势为学生的学习和发展提供丰富
多彩的教育环境和有力的学习工具” 的要求。 随着信息技术
的迅猛发展， 教育技术成果也是日新月异， 而教育技术广泛
应用于教学实践， 正加速改变着教师的教学方式和学生的学
习方式。 目前， 英语课堂教学是一个拥有多媒体课件授课
（包括语言实验室授课） 和传统教学模式下小班授课等多种
教学模式并存的一种格局， 并具有向着完全多媒体教学发展
的趋势。 但随着信息技术与学科课程整合研究与实践的逐步
深入， 我们发现以课件授课为主的多媒体教学方式、 以远程
教育和自主学习为主的网络学习平台， 虽然具有丰富的网络
资源、 开放性的交流与互动、 个性化较强的自主学习等独特
优势， 但不便于教师与学生的直接交流， 使教师缺乏对教学
进度的掌控。因此， 这种教育模式不能完全替代传统教学模
式。 而是需要在多媒体教学模式中适量加入传统教学模式中
教师人格展示 （起到 ｍｏｄｅｌ 作用）、 情感交流、 临场发挥、
因材施教等手段， 来充分激发学生的学习兴趣， 让学生在潜
移默化中获得课程教学内容之外的人生观、 世界观、 价值观
以及道德修养等方面的教育效果。 使多媒体教学模式和传统
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教学在英语教学实践中相互渗透和融合， 并不断地得到补充
和完善， 逐步形成有效可行的教育技术环境下的混合式教学
（Ｂｌｅｎｄｉｎｇ Ｌｅａｒｎｉｎｇ）。 所谓混合式教学应该是融合教育技术、
先进教育理念、 电化教学和传统教学后 （相对） 严谨、 科
学的教育混合式教学体系。 它把传统教学模式的优势和多媒
体教学模式的优势结合起来， 取长补短， 在英语课堂教学
中， 既要体现教师引导、 启发、 监控教学过程的主导作用，
又要发挥学生学习过程中的主观能动性、 积极性与创造性。
它是一种教育教学理念的升华， 它将促使教师的教学策略和
角色、 学生学习方式和角色都发生改变， 使教师变成教学活
动的主导者、 设计者， 学生变成拥有一定自主权的受教者
（学生可以在教学活动中， 发表自己的观点与体会）。 这种改
变是在分析学生需要、 教学内容、 实际教学环境的基础上，
充分发挥教师与学生主体作用、 教育技术的协调和辅助作
用， 使现代和传统两种教学模式科学搭配、 优势互补， 从而
产生良好的教学效果。
因此， 在目前的英语教学活动中我们应该采用混合式英

语教学模式， 充分发挥混合式英语教学模式的优势， 促使教
育技术与英语教学的深层次融合， 有计划地控制课件授课的
时间， 有意识地体现教师在教学过程中的示范、 引导、 启发
作用， 调动学生主观能动性和学习积极性， 从而加深学生对
教学内容的理解、 对人生的感悟， 调解课件超大信息容量所
带来的压力， 积极地为师生交流、 生生交流创作条件。 教学
过程既要针对学生的学习需求， 遵循学生对知识的认知发展
规律， 又要合理利用教育技术在教学过程中的调节作用， 营
造一个相对轻松、 活跃、 积极、 互动的语言学习氛围。 那么
我们应该怎样做， 才能科学、 高效地发挥教育技术对英语教
学活动的作用呢？ 这就要求我们对教育技术在英语教学活动
中的角色， 有深一步的理解。
二、 定位教育技术在英语教学活动中的角色
为了便于理解教育技术在英语教学活动中所扮演的角

色， 我们把 “英语教学活动” 比喻成 “做蛋糕”， 那么教师
就相当于蛋糕师， 学生就是食客， 而教育技术就像是一种调
味料。 教师应该如何利用教育技术这个调味料， 把英语教学
内容做成学生愿意、 乐于接受的蛋糕呢？ 我认为应该从以下
几个方面做起：

１．合理地利用教育技术来调解英语课堂教学。 由于英
语是一门实践性学科， 其教学过程主要分为课堂教学和课外
实践两部分， 其中课堂教学具有相应的教学目的， 便于学生
能够科学、 系统地学习知识。 而课外实践则注重充分利用教
育技术创设语言学习环境， 让学生自主学习， 提倡相互交
流， 以求知识能够活学活用。 两者辩证统一， 互通有无。 下

面我们分开来看。 首先是课堂教学。 教育技术主要体现在多
媒体教室的课件授课。 课件教学以其大容量、 高速度、 交互
性强、 课堂教学效率高而备受教师青睐。 一个好的课件可以
囊括所有教学内容， 既大大节省了板书时间， 又涵盖了课堂
教学流程， 教师甚至不用刻意的备课， 在教学过程中只需要
根据课件的演示， 临场发挥就行， 容易养成部分教师的惰
性。 这样， 教师相比于传统教学就轻松多了， 但却苦了学
生。 课件的信息量大、 信息流速快， 使学生应接不暇， 往往
来不及思考或做笔记就一闪而过， 教学过程中忽视了学生的
认知水平， 既容易挫伤学生的学习积极性， 又容易造成学生
身心疲惫， 势必影响学习效率。 再加上多媒体教学受外部环
境影响较大， 需要暗环境， 而且教师也不能远离主控台。 容
易使授课教师隐于大屏幕之后， 使课堂教学缺乏师生之间的
情感交流与教学互动。 由此可见， 多媒体教学环节用多了并
不一定是好事。 反之亦然， 多媒体教学应用的少 （比如课件
只是起到了板书作用） 或者不用则还是传统教学， 也会造成
教学资源浪费。 其实还是教育技术在英语教学活动中一个使
用量的问题， 需要教师根据教学经验来把握。 所以， 混合式
教学应用于英语课堂教学是一种不错的选择。 其次是课外实
践。 在英语教学的课外实践中， 教育技术就需要全面、 深入
地发挥其优势来建造英语学习环境。 我们可以利用网络化专
业语言实验室构建完美口语、 听力学习环境； 有计划地在视
听室、 多媒体教室进行优秀英文电影展播来构建形声并貌、
情景交融的语言学习氛围； 有计划地开放电子阅览室或计算
机房， 利用校园网英语教学网站打造学生自主学习； 科学地
利用有线、 无线校园广播营造英语学习氛围。 使学生时刻置
身于活的英语情景中， 极大地提高学习效果。 但是教育技术
再好， 其价值仍然是通过人的操控与应用来实现， 而 “人”
才是各种教学活动的主体。

２．英语教学活动的主体是： 教师和学生， 教育技术只
是一种教学工具或手段。 “以学生为主、 教师为辅” 的教学
思想是现代教育模式的核心， 其主张在教学过程中要充分发
挥学生主观能动性， 通过教师的示范、 引导与启发， 充分调
动学生的学习积极性， 使学生的学习完成从被动到主动的转
变。 在这一过程中我们不难发现， 英语教学活动的主体是：
教师和学生。 其中学生是中心， 教师则是中心之核。 因为教
师是教学活动的组织者和发起者， 它不仅要引导学生完成既
定的教学任务， 还要通过教育技术、 教学经验、 教学方法等
手段来加深学生对教学内容的理解， 并在言谈举止中有意识
地引导学生树立正确人生观与价值观， 提高学生的道德修
养。 而现在部分英语教师则走进了误区， 误以为多使用教育
技术可以使自己从教学活动中解脱出来， 让自己变成了教学
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活动中一个无足轻重的旁观者， 把课堂教学变成了教育技术
的展台， 只注重课件的播放与演示， 疏于与学生面对面的交
流， 在教学过程中不能起到主导作用， 导致学生厌学、 甚至
烦教师。 因此， 在英语教学过程中， 我们应该始终坚持以教
师为主导， 以学生为主体的教学思想去设计教学过程， 明确
多媒体教学等教育技术只是一种辅助教学方式， 教师要在使
用多媒体授课时既能够实现教学目标和教学过程的最优化，
又能够充分发挥教师的主导作用， 组织、 监控整个教学活动
过程， 注重师生之间的情感交流， 通过教师的言传身教营造
良好的育人氛围， 有意识地增进学生间的交流、 启发和竞
争， 培养集体主义的精神。 由此可见， 教师素质是决定教学
效果的关键所在。

３．提高教师素质， 有效发挥教育技术对英语教学活动
的辅助作用。 教师是教育技术用于教学实践的关键要素， 是
教学活动的发起者和组织者， 其言行举止都是学生学习的榜
样， 而教育技术在教育观念、 教学体制、 方法和手段上都深
刻改变着英语教学模式。 因此， 对一线教师开展不同层次的
培训， 提高教师素质、 实践能力、 多媒体应用能力， 更新教
师的教育理念等， 从而形成一支具有现代教育意识， 能充分
掌握和利用教育技术进行教学和研究的教师队伍， 教育技术
才能真正发挥效能。 同时， 教师在利用现代教育技术搞好教
学的同时， 还应该带头用英语进行交流， 学校和外语系也可
以出台相应的规章制度要求教师和学生用英语进行交流， 使
英语语言学习环境的建设不是一纸空文， 而是要发动教师和
学生参与进来， 用说英语来营造语言学习环境， 坚决杜绝哑
巴英语。 当然， 教师不仅需要高效地利用教育技术提高教学
效果， 还应该正确把握教育的发展方向。
三、 把握教育技术的发展趋势
目前， 教育技术环境下的多媒体教学应用于英语教学实

践， 虽然还存在着多媒体教室数量不足、 教师重课件设计轻
教学实效、 重课件演示轻沟通等不足。 但教育技术能够创设
语言学习环境， 使英语教学具有形象性、 超时空性和整体

性， 在教学过程中能使语言表达与事物演示结合， 能充分调
动学生的学习积极性与深化教学改革， 有利于开放性、 交互
性、 协作性和实践性教学活动的开展， 能大幅提高教学效果
等优势是传统教学模式无法实现和比拟的。 因此， 教育技术
与英语教学活动的全面融合是大势所趋、 是不可阻挡的。 而
随着教育技术与英语教学活动融合程度的不断加深， 学生人
机交流时间和程度都将增加， 而师生间、 学生间的情感交流
将减弱， 由此会造成部分学生性格孤僻、 人生观和价值观扭
曲现象。 我们可以适当增加一些心理咨询或辅导类的课程，
有意识、 有计划地缓解学生的思想压力， 从而引导学生树立
正确的人生观与价值观。 并适度增加一些户外活动和团体竞
技活动， 增强师生间、 学生间的交流与协作， 有利于舒缓学
生的身体压力和精神压力， 提高集体凝聚力。
综上所述， 教育技术是现代化教育技术设备与现代化教

学理念的整合， 是英语教学活动的一种辅助手段， 利用教育
技术能够为我们创设语言学习环境、 更有效地呈现和传递教
学信息提供了条件。 而教师和学生又是语言学习环境营造与
管理的主体， 是教育技术设备效益的创造实现者。 只有当教
师能够将教育技术完美应用于英语教学活动中， 最佳的语言
学习环境就会应运而生， 学生才能真正得到实惠， 让我们为
此而努力。
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隐喻能力在英语教学中的应用价值研究
□段友国

（ 长江大学， 湖北　荆州　４３４０２３）

　　摘要： 隐喻在人类认识新事物及其概念结构时有至关重要的作用， 对外语教学有着极大的应用价
值， 有助于帮助学习者理解加快语言技能的习得和提高， 加快对语言所附带的文化信息的获得， 在学
习中养成用目标语思考的习惯， 促进学习者语言能力和交际能力的提升。

关键词： 隐喻； 隐喻能力； 大学英语教学
中图分类号： Ｇ６４２　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００６５—０２

　　一、隐喻与隐喻能力
从亚里士多德开始以来的传统隐喻研究把隐喻现象仅仅

定位为语言使用中的变异现象，把隐喻的功能限定为修辞或
美化句子，认为隐喻是语言的附属物。 现代隐喻理论认为隐
喻不仅是一种修辞现象，而且是人类认知、思维的基础，是人
类在接触和认识更广泛的外在世界的过程中，借助于两个领
域之间的相邻性或相似性，用其在某一已知领域内已获得的
知识和经验来认识和理解另一未知领域的认知活动，是人类
所必备的思维和认知工具。 束定芳认为，隐喻具有如下的语
义特征：矛盾性，临时性，模糊性，隐喻程度性，选择性，方向
性，不可穷尽性，多样性等。 这些对隐喻语义特征的论述给人
们理解和创造隐喻表达提供了现实可行可借鉴的标准。

但人们对隐喻能力的界定则不尽相同。 丹尼斯认为，“隐
喻能力是概念流利的下层，用隐喻方式说话是讲本族语能力
的一种基本特征”。 也就是说隐喻能力只是使用某种语言进
行交流的前提，是掌握某种语言的标志之一。 这一定义阐述
了隐喻表达的表面特征，却忽略了隐喻的本质，即隐喻是一种
思维方式。 胡壮麟认为“所谓隐喻能力一般指四个方面：（１）
隐喻产生的原创性；（２）发现隐喻意义的能力；（３）提取隐喻
意义的速度；（４）对隐喻作出解释的流利程度”。 认为“对隐
喻能力的掌握是第二语言教学中不可缺少的环节”。 这一观
点提出了任何二语或者外语教学的关键要求。
隐喻能力应该包括理解隐喻和创造新隐喻的能力，二者

缺一不可。 理解隐喻是创造新隐喻的前提和基础，因为人类
知识发展的一般逻辑认为人类只有在对认知对象部分或全部
理解的基础上才能有所创新，而对认知对象的理解则建立在
对事物现象和本质接触和熟悉并接受认可的基础上。

二、提高隐喻能力的常见方法
国内很多学者已经就如何提高学习者的隐喻能力，即隐
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喻理解能力和隐喻创造能力进行过深入研究。
王寅认为提高隐喻能力应该从以下几个方面着手： 多读

诗歌， 加强文学修养； 注意收集隐喻表达， 于细微处见思
想； 利用隐喻认知规律， 不断开拓创新思路； 利用现有形象
思维， 促进外语隐喻思维机制形成。 并提倡在外语教学实践
中将隐喻能力的提高与培养学生的语言能力和交际能力相结
合， 最终达到能够提高学生的外语水平， 提高学生理解外语
中的隐喻表达的能力和利用外语创造新隐喻的能力的目的。
而李卫清则认为提高学习者隐喻意识和隐喻能力应先对学习
者讲解隐喻的基本知识， 再结合具体教材及教学对象， 适当
引入常用的概念隐喻。 具体包含以下几个方面： 从思维方式
着手； 注重传授西方文化知识； 和词汇教学密切结合起来；
利用隐喻的语篇功能分析、 理解语篇。 两位学者都提出了具
体和抽象的操作方法， 其本质并无很大区别， 只是表达方式
不一样。
三、 隐喻能力在大学英语教学中的应用价值
语法翻译法、 直接法、 听说法、 交际法、 沉默法和视听

法等教学方法在外语教学历史中的沉浮就是为了适应不同情
势的需求。 提高隐喻能力在实际教学过程中有如下应用价
值：

１．有利于促进词汇习得。 词汇是语言的基础， 是语言
听说读写译等各方面能力不可或缺的关键因素， 掌握语言而
不掌握词汇肯定是纸上谈兵。 因此， 掌握词汇是大学英语学
习中至关重要的基础环节。 而在语言学习的过程中， 随着学
习进度和广度的不断加深， 机械记忆已经很难对付越来越多
且联系越来越普遍的词汇， 对词汇的记忆也因此而越来越成
为学习者难以解决的症结。
作为认知工具和手段， 隐喻在词汇理解和记忆中有着不

可忽视的重要作用。 掌握了隐喻能力， 了解词汇之间的联
系， 学习者就可以辨认和使用词汇的隐喻性延伸意义， 能够
在掌握了多义词的中心义项后利用隐喻映射来扩展新的词
义。 如对 “ｈｅａｒｔ” 的记忆就可以由其基本意义 “心” 开始，

·５６·



再联想到日常生活中常见的喜怒哀乐等情绪， 就可以理解并
记住 ｈｅａｒｔｂｒｏｋｅｎ， ｈａｖｅ ａ ｈｅａｒｔ， ｈｅａｒｔｆｅｌｔ， 等表达。 因此， 在
外语词汇记忆中引入隐喻概念和能力， 学习者就能变机械记
忆为联想记忆， 有助于加深对词汇的理解， 提高词汇学习效
率， 并能更好的利用词汇。

２．有利于用英语进行思维的习惯的养成。 众所周知，
外语教学的目标是培养和提高外语学习者的交际能力和语言
能力。 很多人认为英语学不好， 尤其是口语表达不好的关键
原因在于学习者习惯于先用自己的母语进行思考再用英语翻
译出来， 而不能用英语直接进行思考， 这一语言转换过程不
仅耗费了更多时间， 还导致了汉语对英语表达大量的负面影
响 （即所谓的负迁移）， 使说出来的英语融合了汉语和英语
两者的思维， 出现了所谓的中式英语。 究其更深层次的原因
则是没有养成用英语思考的习惯， 没有形成英语思维。 外语
学习者， 尤其是以汉语为母语的英语学习者在学习英语的过
程中往往会受制于汉语的思维且用汉语的方式来使用英语，
导致了中式英语的大量出现。 如果学习者能掌握隐喻知识并
提高隐喻能力， 掌握英语隐喻表达特点， 了解隐喻在语言扩
展和认知发展中的作用， 了解母语和目的语， 即汉语和英语
之间的差别， 尤其是思维习惯方面的差别， 就会有意排除母
语的干扰， 从而逐步养成英语思维习惯。 因此， 在培养英语
学习者的英语思维能力和习惯时， 隐喻能力有着不可替代的
重要作用， 因为在理解掌握英语的隐喻表达的过程中， 学习
者既可以学习创造新的隐喻表达也可以锻炼自己的英语思维
习惯和能力。

３．有利于促进英语文化的获得。 语言是文化的积淀和
文化传承的载体， 语言和文化密不可分， 语言本身就是文化
的一个方面， 语言不仅涵盖了民族的思维模式， 还包含了民
族的文化， 人生观和价值观。 所以学习英语语言的过程其实
也涵盖了了解并掌握英语文化的过程。 掌握语言还要掌握语
言中所涵盖的文化信息。 但传统的大学英语教学中的文化教
学主要是讲解民族的历史背景、 社交礼仪、 社会传统、 宗教
等方面的知识， 而很少进行深层次的讲解， 如民族的价值
观， 道德观等， 更谈不上让学生真正理解， 学生也就只能
“知其然， 而不知其所以然”， 更谈不上在交际中体会和使用
所学过的文化知识。 胡文仲指出， “要真正了解另一种文化
的价值观 （更不用说接受或获得） 确实极为困难的。 一个
人在另一种文化中生活很长的时间， 掌握其语言， 了解其习
俗。 但是， 仍然可能不理解其价值观中的某些部分。” 作为
各民族之间共有的思维方式， 隐喻为民族间的交流和沟通提
供了共同的心理基础和可能。 隐喻是人们认识新事物、 特别
是抽象事物不可缺少的思维方式， 因此在英语教学中引入隐
喻， 引导学生掌握英语的思维方式和认知机制与其母语的区

别， 并借用这些区别更深刻地认识客观世界或人类经验， 真
正掌握英语文化。 换言之， 在英语教学中将文化教学当作一
种认知机制， 学生就能在培养和提高其自身隐喻能力的同
时， 理解并掌握英语中所潜在的表达方式和整个英语文化的
文化体系， 包括人生观、 价值观等。

４．有利于语言能力的提高及交际能力的提升。 前文说
过， 外语教学的目标是培养和提高外语学习者的交际能力和
语言能力。 而研究表明， 中国的大学生大都擅长考试， 但对
于口头交流却经常一筹莫展。 主要原因就是缺乏英语思维习
惯和能力， 而这一问题的主要解决方式就是在教学中不仅要
鼓励学生多说多练， 还要鼓励学生多用英语思维， 而不是先
用汉语想好再用英语进行翻译。 用目标语言进行思维的主要
障碍在于思维习惯， 突破这一障碍的捷径就是了解并理解目
标语的隐喻表达。 由于英语和汉语之间存在着巨大的差别，
以汉语为母语的英语学习者往往发现自己的英语表达让以英
语为母语的人不知所云， 无所适从。 在掌握了英语的隐喻表
达， 提高自己的隐喻能力之后， 他们就可以减少学习中的错
误的母语迁移， 是自己的表达更地道， 更准确， 也能使自己
交流起来更得心应手， 更自信。
四、 结语
隐喻在人类认识事物及其概念结构的形成中都起着至关

重要的作用， 对英语学习者语言能力和交际能力的培养和提
高亦有重要作用。 它有助于促进学习者对语言知识的理解和
习得， 加深对目的语文化背景和民族思维方式的了解， 能促
进学习者理解语言的内在联系、 表达和思想之间的逻辑关
系、 认识交流的心理过程， 对全面提高英语学习者的语言综
合能力有重要的意义， 在加快英语学习者掌握语言技能的同
时了解更多更深层次的知识， 从而使学生语言流畅性和交流
得体性得以提高。 在大学英语教学中， 教师应该将传统的语
言知识教学与培养学生的隐喻意识和隐喻能力相结合， 使学
生真正做到 “知其然， 更知其所以然”。
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英 语 新 授 课 的 导 入 方 法 探 析
□霍　芳

（ 太原大学外语师范学院， 山西　太原　０３００１２）

　　摘要： 课堂导入是英语课堂教学的重要环节。 一堂课的成败在很大程度上取决于导入的质量。 对
于新授课来说成功的导入意义更为重大。 通过英语教学理论与实践， 分析了教学活动的起始环节———
新授课导入的基本原则， 提出了十种不同的新课导入法， 说明其在整个教学环节中的重要性。

关键词： 英语； 新授课； 导入原则
中图分类号： Ｇ６４２　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００６７—０２

　　现行的英语教材选材广泛、有趣，而且极富生活化，给学
生、教师提供了一个很大的发挥空间；对教材的不同处理方式
会产生不同的教学效果。 在教授新课的课堂教学活动中，全
新的目标和任务要求教师从教学活动的首要环节做起———成
功导入。

一、新授课的导入原则
课堂导入是课堂教学的第一环节。 一堂课的成败在很大

程度上取决于导入的质量。 导入的思路和安排，即“导入创
意”，是教师发挥自己智慧，展现教学能力和独特性的一个重
要平台。 课堂导入应遵循以下基本原则。

针对性。 新授课的导入设计应基于教学内容而设计，不
能只求新颖而脱离主题。 同时，教师要注意学生的个体差异：
年龄、兴趣爱好、知识能力等方面，并据此选择既适合学生水
平又能激发学生兴趣的导入方法。
简洁性。 课堂导入是为整个教学环节服务的，起一个承

上启下的作用。 作为整个教学活动的“引子”，导入部分不能
喧宾夺主，而要简短、明了。 教师要精心设计，迅速巧妙地缩
短师生之间的距离、学生与教材间的距离，将学生的注意力迅
速集中到课堂教学中来。
多样性。 新教材内容的多样化决定了导入环节的多样

化。 不同的体裁，导入方式不同；不同的话题，导入方式也会
有差异。 对教师本人来说，多样化的导入方式会使学生感觉
新颖、有趣。
二、新授课的导入方法
在新授课中，如何通过多样而新颖的导入设计使学生最
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好最快地融入课堂是多年来研究者和教师不断探索的重要课
题。 下文结合教育理论与实践，对一些融视、听、说、思为一
体，能调动学生的眼、耳、手、脑等各个身体器官，符合现代教
育理论，具有现代教学特点的导入方式加以介绍。
电教媒体导入法。 录音机、录像、ＶＣＤ、多媒体等现代化

教学手段在英语课堂导入中已屡见不鲜，运用电教媒体，最大
的特点就是信息量大，节奏快，活化教材内容，交互性强，能产
生多种感官刺激，吸引学生注意力。 如：导入 ＳＢ２Ａ Ｕ５ Ｌ１８
Ｃｈａｒｌｉｅ Ｃｈａｐｌｉｎ时，教师可以直接放映由他主演的早期幽默无
声电影片断，让学生在阵阵笑声中认识卓别林，从而导入课文
的主题。
类比导入法。 类比导入法是把生活中或其它科目中相

关、类似的知识、情景，运用到英语导入环节中，帮助学生和所
学课文建立联系。 使学生由熟悉的，了解的知识推及自己生
疏的，不了解的内容，达到启发学生学习新内容的目的。 如下
例：

Ｔ：Ｗｈｅｎ ｗｅ ｓｅｅ ｌａｒｇｅ ｃｒｏｗｄｓ ｏｆ ｐｅｏｐｌｅ， ｗｈａｔ ｄｏ ｗｅ ｏｆｔｅｎ
ｓａｙ？

Ｓｓ：Ａ ｓｅａ ｏｆ ｐｅｏｐｌｅ．
Ｔ：Ｔｈｅｎ ｈｏｗ ｃａｎ ｗｅ ｄｅｓｃｒｉｂｅ ｓｏ ｍｕｃｈ ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ， ｕｓｉｎｇ

“ｓｅａ”？
Ｓｓ：Ａ ｓｅａ ｏｆ ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ．
人物导入法。 使用这种导入法，教师通常要选择一些学

生们都非常熟悉的名人。 如：在导入 ＳＢ２Ａ Ｕ７ Ｌ２６时，故事叙
述十分有效。

Ｈｅ ｉｓ ａ ｄｏｃｔｏｒ ａｎｄ ａ ｃｏｍｍｕｎｉｓｔ ｆｒｏｍ Ｃａｎａｄａ．Ｈｅ ｗｏｒｋｅｄ ｉｎ
Ｃｈｉｎａ ｔｏ ｈｅｌｐ ｔｒｅａｔ ｐａｔｉｅｎｔｓ ｉｎ １９３６．Ｕｎｆｏｒｔｕｎａｔｅｌｙ， ｗｈｅｎ ｈｅ ｗａｓ
ｇｉｖｉｎｇ ａｎ ｏｐｅｒａｔｉｏｎ， ｈｉｓ ｆｉｎｇｅｒ ｗａｓ ｉｎｆｅｃｔｅｄ．Ａｎｄ ｈｅ ｄｉｅｄ ｉｎ Ｈｅ
Ｂｅｉ Ｐｒｏｖｉｎｃｅ ｂｅｃａｕｓｅ ｏｆ ｔｈｅ ｉｎｆｅｃｔｉｏｎ．Ｃｈａｉｒｍａｎ Ｍａｏ ｗｒｏｔｅ ａｎ ａｒ-
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ｔｉｃｌｅ ｉｎ ｍｅｍｏｒｙ ｏｆ ｈｉｍ．
图片导入法。 教师采用图片导入法，可选用课文所给的

插图，也可用简笔画，或自己所收、所绘制的图片，如漫画等。
如：学 ＳＢ２Ａ Ｕ３ 时，就可用图片等导入法。 出示一个人“打
的”的图片，他招手示意出租车停下来，然后问学生几个有关
图片的问题。

Ｔ：Ｗｈａｔ ｉｓ ｔｈｅ ｍａｎ ｄｏｉｎｇ？
Ｓｓ：Ｈｅ ｉｓ ａｓｋｉｎｇ ｆｏｒ ａ ｔａｘｉ．
通过图片及问答很快进入了 Ｂｏｄｙ ｌａｎｇｕａｇｅ的学习，这样

既让学生知道身势语就在他们身边，就在生活中，同时使他们
养成观察生活的习惯，并把所学内容应用于生活，使他们有学
习的成就感，学有所用，激发对英语学习的兴趣和热情，所以
可别小看了导入环节。
实物导入法。 教学实物直观、形象，能使英语课堂教学形

象化、趣味化、交际化，因而能够引起学生的兴趣，集中学生的
注意力。 如：学习 ＳＢ２Ａ Ｕ２ Ｌ６ Ｎｏ Ｓｍｏｋｉｎｇ时，笔者把一包烟
和一个“禁烟牌”带进了教室。

Ｔ：Ｗｈａｔ’ｓ ｔｈｉｓ？ （出示一盒香烟）
Ｓｓ：Ｃｉｇａｒｅｔｔｅ．
Ｔ：Ｃａｎ ｗｅ ｓｍｏｋｅ ｈｅｒｅ？
Ｓｓ：Ｎｏ， ｗｅ ｃａｎ’ｔ．
Ｔ：Ｓｏ ｗｅ ｃａｎ ｓａｙ“Ｎｏ Ｓｍｏｋｉｎｇ．”
教室内或生活中的实物，如：图片，句子或标识等都可以

成为课堂导入的引子。
广告导入法。 广告直观形象，语言生动有趣，最能启发学

生积极思维。 如教师在涉及环保主题的课文导入中可采用广
告词：

Ｗｅ ｈａｖｅ ｏｎｌｙ ｏｎｅ ｅａｒｔｈ．Ｄｏ ｓａｖｅ ｗａｔｅｒ， ｏｒ ｔｈｅ ｌａｓｔ ｄｒｏｐ ｏｆ
ｃｌｅａｎ ｗａｔｅｒ ｏｎ ｔｈｅ ｅａｒｔｈ ｗｉｌｌ ｂｅ ｏｕｒ ｔｅａｒｓ．（请节约用水，否则地
球上最后的一滴水就是我们的眼泪。）
表演导入法。 这是一种将真实生活情景缩微模拟进教

室，训练学生运用所学语言的方法。 表演导入法使学生从一
开始就处在轻松愉快的教学氛围之中，缓解了对英语学习的
紧张心情，增强自信心。 如：在学习 ＳＢ２Ａ Ｕ８ Ｆｉｒｓｔ Ａｉｄ时，上
课铃声刚落，一个学生叫喊起来。

Ｓ１：Ｏｕｃｈ！ Ｏｕｃｈ！ Ｍｙ ｆｏｏｔ ｈｕｒｔ ｂａｄｌｙ！
Ｔ：Ｗｅ ｍｕｓｔ ｄｏ ｓｏｍｅｔｈｉｎｇ ｂｅｆｏｒｅ ａ ｄｏｃｔｏｒ ｃｏｍｅｓ．Ｗｈａｔ ｃａｎ

ｗｅ ｄｏ ｆｉｒｓｔ？
Ｓ２：Ｆｉｒｓｔ Ａｉｄ．

Ｔ：Ｙｅｓ．Ｔｏｄａｙ ｗｅ’ｒｅ ｇｏｉｎｇ ｔｏ ｌｅａｒｎ Ｆｉｒｓｔ Ａｉｄ．
进行这样的表演导入，教师要预先安排学生进行表演来

配合自己的课堂活动。
结构图导入法。 结构图形象、条理，不仅便于学生理解、

记忆，而且能培养学生有条理地分析文章的习惯。 使用这种
方法导入使学生在视觉上接受了条理分明，结构清晰的文章
脉络图。 通过简笔画或表格，主题内容或思想就会展现在学
生眼前。
音乐导入法。 音乐是没有国界的，相信音乐能拉近教师

和学生，学生和课文的距离，并且能最大限度地调动学生的热
情和兴趣。 在教授“Ｍｕｓｉｃ”这一课时，教师就可用音乐来导
入。

Ｔ： Ｉ ｔｈｉｎｋ ａｌｌ ｏｆ ｙｏｕ ｌｉｋｅ ｓｏｍｅ ｋｉｎｄ ｏｆ ｍｕｓｉｃ．Ｎｏｗ ｌｉｓｔｅｎ
ｃａｒｅｆｕｌｌｙ， ｗｈａｔ ｍｕｓｉｃ ｉｎｓｔｒｕｍｅｎｔｓ ｄｏ ｔｈｅｙ ｐｌａｙ？
一段音乐后，让学生猜是哪种乐器，让学生真实地去接触

音乐、体会音乐从而导入新课。
文化背景导入法。 围绕课文内容的文化背景知识介绍，

是非常有必要的。 大多数的文章都是作者在一定的生活、政
治环境下写出来的。 具有鲜明的时代特征，学生要全面深刻
的理解一篇文章，了解当时的背景知识是必不可少的，也是教
师运用背景知识导入的理论依据。 在“Ｋａｒｌ Ｍａｒｘ”“Ｍａｒｔｉｎ Ｌｕ-
ｔｈｅｒ Ｋｉｎｇ， Ｊ”等单元的导入都可用此种方法，这样不仅能帮助
学生更深刻理解课文，同时扩大了学生的课外知识面，引导学
生探究课文之外的知识，也是创新能力培养的一种尝试。
三、结语
各种导入方法的使用能激活教材、课堂、思维。 同一个单

元可有不同的导入方式，教师可以不拘一格，大胆想象，大胆
创新。 一个成功的导入环节是上好一节课的关键之处。 通过
不断磨砺导入技能，教师能够为成功的课堂教学打下良好基
础。
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新形势下会计监督弱化的原因及对策
□杨佳慧

（ 山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 会计监督是整顿会计工作秩序， 保证会计信息质量， 提高经济效益的重要手段。 近年来，
我国企业会计监督有逐步弱化的表现： 会计信息失真， 会计工作秩序混乱等， 正确认识这些问题并找
出问题存在的原因， 是解决问题的关键。

关键词： 会计监督； 弱化； 原因
中图分类号： Ｇ７２８　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００６９—０３

　　会计监督是指会计机构相关会计人员凭借授权后的特殊
职权，对会计主体的经济活动过程及其所引起的资金运行进
行的监控和督促。 作为最直接、最有效的经济监督手段之一，
在经济管理中起着非常重要的作用。 近年来，会计信息失真
问题越来越严重，客观地反映了会计监督职能的逐步弱化。
如何进一步加强会计监督职能，切实提高财务工作质量是摆
在会计人面前一个亟待解决的问题。

一、会计监督概述
（一）会计监督的目的及特点
目前对于会计监督的目的有两种认识：一种认为会计监

督的目的是为了保证会计信息质量，提高会计信息的相关性
和可靠性；另一种认为会计监督的目的是保证企业经济活动
的合法合理性并实现企业利润的最大化。
会计监督是经济监督的一部分，但与其它经济监督相比，

具有更多的优点，它既有经济监督的共性，又有自己独有的特
点：
合法性。 会计监督是法律赋予会计的权力，它要求会计

在法律法规范围内，监督各项经济活动。
合理性。 任何违背客观经济规律的经济活动，会计都有

权而且应当及时加以制止和纠正。 会计人员必须保证会计资
料真实、完整、准确，对不符合规定的原始凭证不予受理，对不
符合财务制度规定的支出也有权予以拒绝。
及时性。 会计人员直接参与经济活动，进行核算、控制、

预测和决策。 实行有效的会计监督，发现问题早，监督比较及
时，是其他经济监督，如财政监督、审计监督、税务监督等不可
比拟的。 会计监督有利于问题的迅速解决，避免造成重大损

收稿日期：２０１１—０２—１０

作者简介：杨佳慧（１９８２—），女，山西朔州人，山西广播电视大学，在职

研究生。

失。
双重性。 会计工作是经济管理的重要组成部分，会计人

员以参与者的身份直接进入经济活动之中，进行核算反映、控
制和监督，这是其他经济监督所办不到的。 因此，会计人员具
有双重身份，既是参与者，又是监督者。 这就决定了会计监督
具有双重职能，不仅为了本单位的微观经济事业管理和提高
经济效益实行会计监督，也是为了国家宏观经济管理和提高
全社会的经济效益而实行会计监督。
完整性和连续性。 会计在核算发生的经济业务时，同时

审查他们是否符合法令、制度、规定和计划，从而全面、完整地
监督每一项经济活动。 其他的经济监督，如审计监督、银行监
督、财政监督、税务监督等，都只能定期地进行，或针对某一类
事项进行监督，只有会计监督能针对每一项经济活动完整地、
连续的进行。
强制性和严肃性。 会计监督的核心是干预单位经济活

动，遵守国家的方针、政策、法令，按照国家财经制度、财会制
度办事，保证国家财经制度的贯彻执行。 会计监督的依据是
国家的财经法规和财经纪律。 这种监督具有强制性，会计法
不仅赋予会计机构和会计人员实行会计监督的权力，而且规
定了监督者的法律责任，对不真实不合法的原始凭证予以受
理，情节严重的给予行政处分；给公共财产造成重大损失、构
成犯罪的，依法追究刑事责任。

（二）会计监督的必要性
会计监督是会计执法的手段。 枟会计法枠第三条明确指

出：“会计机构、会计人员必须遵守法律、法规，按照本法规定
办理会计事务，进行会计核算，实行会计监督”。 也就是说，会
计机构、会计人员是会计法的执法者，执法守法是每个会计人
员的职责，会计监督是会计执法的手段。
会计监督是提供真实会计信息的保证。 会计核算的真实

性必须通过会计监督来保证，从经济活动的开始到基础的计
·９６·



算到最终财务报告的形成等方面都要运用会计监督，真实的
会计信息必须以会计监督为保证。 为了强化单位内部的经营
管理，会计监督是最直接的一种手段，其最终目的是促进各单
位改善经营管理，提高经济效益。
会计监督是经济发展的需要。 目前在一些国有企业经济

秩序出现不同程度的混乱现象，如企业领导失职行为严重，损
公肥私、侵占国家利益、挖空企业现象时有发生，造成大量国
有资产流失；假商品、假凭证、假账；有的单位领导为了个人政
绩，违背实事求是的原则，在任时效益可观，离任时企业亏空，
甚至濒临破产，造成企业职工上访，人心不安，社会秩序混乱
⋯⋯在此情况下，如再放弃会计监督，势必影响经济的快速发
展。 所以加强会计监督是经济快速高效发展的必要条件。
二、对会计监督弱化原因的分析
近几年我国会计监督弱化，这一现象主要表现为：国有企

业面临“内部人控制”问题，国有资产大量流失；会计信息失
真，侵害投资者、债权人和社会公众利益；内部会计控制失效，
会计秩序混乱。 我国会计监督不力，究其原因主要表现在以
下几个方面：
第一，我国会计监督约束机制不全，使得会计不能有效的

行使其监督职能，导致企业会计监督不力。 新的枟会计法枠虽
已颁布，但是相关配套的法律法规却没有跟上。 有的企业在
新的财务制度运行之后，仍用传统的做法来看待新制度，没有
按新制度的要求建立健全企业内部的管理制度，使得出现“新
制度、老观念、老办法”。
第二， 企业管理体制不全，内部控制制度失调。 有的企

业虽建立了相应的制度，但这些制度形同虚设，没有得到有效
执行，以致会计秩序混乱，徇私舞弊现象经常发生。
第三， 企业单位负责人的约束机制不全，阻碍了会计的

有效监督。 一些企业管理者为了追求自身短期利益最大化，
指使、授权会计机构、会计人员做假账，伪造会计凭证，办理违
法会计事项，从而使得会计工作受制于管理当局，不能独立行
使其监督职能，破坏了正常的会计工作。
第四， 会计人员综合素质不高，职业道德观念有待加强。

会计人员的综合素质以及职业道德观念在会计监督中起着至
关重要的作用，改革开放后我国加快了会计与国际接轨的进
程，现阶段，虽解决了量方面的问题，但会计人员整体素质不
高，知识结构、学历结构和业务水平偏低，多数没有经过专业
培训，并且会计人员的监督意识不强，法制观念淡薄，缺乏职
业风险意识，职业判断能力弱，自我管制能力差，唯命是从，在
权大于法的思想支配下，有意造假，使得会计信息失真在所难
免。
第五，会计人员的“双重身份”。 在国企及财政拨款事业

单位中，资产的所有者将国有资产委托给资产的经营者进行
管理。 监督的主体是国家，监督客体是企事业单位，会计人员
作为监督者，代表特定主体对企事业单位进行监督，因而会计
监督的出发点应该是保证国家的利益，会计人员应服务于国
家利益。 但是，我国目前的会计管理体制却将会计人员定位
在为企业服务。 “会计人员隶属于企事业单位，用人单位自己

管理为主”。 这样会计人员就被赋予了“双重身份”———既代
表国家利益监督企事业单位的财务收支和经济业务活动，又
受雇于企事业单位为其服务。 在这种管理体制下，会计人员
与企事业单位的关系是雇佣关系，也可以说是鱼水关系。 因
此让会计人员站在代表国家利益的立场监督企事业单位几乎
是不可能的。 在单位的局部利益和国家的整体利益不相协调
的情况下，会计人员往往出于维护自身利益的考虑，不敢以国
家的财经纪律和法律法规去对抗雇佣者，因而也就很难旗帜
鲜明地去维护国家整体利益。
三、加强会计监督的措施与对策
（一）正确认识会计监督的重要地位
枟会计法枠强调内部会计监督的目的在于：要使违法违纪

行为首先遏制在会计工作初始阶段，不能将不法行为放纵到
发生并铸成事实后，再寄希望于社会中介机构去审计、财政等
执法部门去查办、社会和政府的监督上。 由此证明，会计立法
的精髓在于强化会计工作内部自身法律监督，即用权力制约
权力。 如果不承认会计监督的法律地位这个客观事实，则无
异于否定枟会计法枠。 只有正视会计监督的法律地位，单位负
责人才能严格自律，遵守会计法，维护会计法，杜绝授意、指
使、强令会计人员干其随心所欲的事；与会计工作相关的责任
人员才能时时、处处把枟会计法枠奉为圭臬；所有会计人员才无
后顾之忧，才能说真话，依法办实事。

（二）健全内、外部会计监督体制
加强会计法制建设，加大执法力度。 在执行枟会计法枠的

基础上，制订资本保护法，对侵吞国有资产、造假作弊者，必须
追究其法律责任。 加强财会法规在司法方面的权威性，任何
企事业单位和个人，如果违反财会法规，都应追究其经济与法
律责任，以维护各经济主体的利益。 加大执法力度，凡属企业
领导授意、指使、强迫财会人员编制、篡改会计数据，弄虚作假
的，必须追究法律责任，决不姑息迁就；凡属会计人员，对违法
违纪活动知情不举或者串通舞弊的，除追究责任外，要取消其
专业技术资格。
加强会计师事务所的审计监督和社会舆论监督。 首先，

要大力发展注册会计师事业。 要借鉴国际惯例，与国际会计
制度接轨，逐步改革会计师事务所的管理体制。 逐步实行现
有的会计师事务所同挂靠单位脱钩，使会计师事务所真正成
为依法经营、自主管理、独立承担社会和法律责任的社会中介
组织。 其次，要加强注册会计师行业职业道德建设。 会计师
事务所脱钩后，必须加强职业道德的刚性约束，真正做到对社
会、对国家、对公众和企业负责。 再次，现实中注册会计师对
现有准则的执行存在重大疏忽，仅靠行业自律性的监管还很
不够，必须加强政府部门对注册会计师行业的监管、对注册会
计师执业质量的监管。
加强内部会计控制制度。 建立严格的内部制衡制度是保

证会计内部控制制度有效实施的硬件武器；明确与经济业务
事项和会计事项有关的人员职责，实行岗位分离，相互制约的
机制；重大的对外投资、资产的处置、资金的调度和其他重要
的经济业务事项的决策和执行应有明确的相互监督、相互制
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约的程序。 坚持财产清查制度，并对财产清查的范围、期限和
组织程序予以明确，保证对会计资料定期进行内审。

（三）明确会计责任主体，加强单位负责人在会计监督中
的责任
目前相当一部分企业内部会计控制残缺不全或有关内容

不够合理，更多的是有章不循，将订立的企业内部控制制度
“印在纸上，挂在墙上”以应付有关部门的检查、审计，遇到具
体问题多强调灵活性，使内部控制制度流于形式，失去了应有
的刚性和严肃性。 新的枟会计法枠对会计工作赋予法律责任，
明确了法人治理机构的会计责任，增强企业管理当局通过不
恰当会计行为侵害所有者权益的风险，不仅会计人员做假要
承担法律责任，而且管理当局授意也将被追诉。 新枟会计法枠
有力地约束了会计工作，形成会计活动主体与会计相一致的
完整责任主体。 消除当前主体权利与行为不一致所导致的责
任界定不清，相互之间推诿而影响会计监督难以实现的现象。

（四）注重培养会计人才的职业道德观
由于会计人员出具的会计信息反映企业经营活动的整个

过程，其素质高低直接影响会计信息的输出结果。 高素质的
会计人员必须具备以下几个方面的素质，首先是要有较强的
法制观念，这样才能在国家会计体系下真正履行会计人员的
职责；其次是要具备良好的会计职业道德，有一定的行为规范
来自我约束，遵守公共道德，保持良好的信誉；最后，会计人员
要有较高的业务素质和较强的综合能力。 会计人员专业知
识、技能的高低决定着会计信息质量的高低，所以要注意会计
工作人员业务的继续教育。

（五）实行会计委派制
会计委派制是促使会计重新定位的有效举措。 实行会计

委派制是现代企业制度下加强所有者监督，维护所有者权益
的需要，与现代企业制度并不矛盾。 委派制的目的是执行会
计监督的会计人员与被监督企业分离，不存在人事及经济利
益关系。 只有这样才能消除会计人员的后顾之忧，才能真正
发挥会计的监督作用，以便具有公正性。 因此，实行会计委派
制、借助企业外部会计专业力量进行财务监督是必要的和可
行的，并且政府实行会计委派制消除了会计人员与企业管理
当局在经济利益上的共同关系，再冠以新的枟会计法枠确定的
法律责任，相信长期困扰的会计信息失真的顽疾将得到彻底

根治。
（六）加快法律体系建设，建立对会计违法行为的约束机

制
新的枟会计法枠虽已颁布，但相关的配套法律法规却迟迟

没有跟上，致使新枟会计法枠的执法效果不甚理想。 应尽快出
台枟会计法枠实施细则，提高枟会计法枠的可操作性；建立和完
善统一的会计制度，满足企业多元化经营的需要；明确会计监
督、审计监督的执法职责和权限，以实施清晰明了的监督职
能；加大法律法规的处罚、赔偿和执行力度，对违规违纪的企
业及其连带负责人予以曝光；同时还要强化一些相关配套法
律及相关法规的实施，加快会计法律体系的建设步伐，使会计
监督真正做到有法可依。 要用法律、行政、市场、经济等手段，
规范约束会计主体的行为，推进财务会计诚信体系建设。 建
议尽快完善会计法规，明确执法依据，以利于执法机关对违法
造假行为的制裁；引入民事赔偿制度，明确造假者经济上的赔
偿责任，通过诉讼程序迫使造假者退出非法所得，增加违法人
员的造假成本。 财政部门要在枟会计法枠赋予的职权范围内，
加大对单位负责人、会计主管人员及直接责任人的查处力度，
将处理事与处理人相结合，改变以往对违法违规部门对事不
对人，屡查屡犯，屡禁不止的局面，对一些典型的案例在媒体
公开曝光，营造会计工作法制氛围。
四、结语
会计监督内容覆盖企业经济活动的整个过程，会计监督

从事前、事中、事后三个方面对企业的资金运动和经营管理进
行全过程、全方位的监督，三个方面的监督必须相互协调，加
之内外部的监督，在高素质专业人员的操作下，形成一套严密
的监督体系。 这样，我国的会计事业终将迎来新的篇章。
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企业实施战略性人力资源管理的思考
□张　琪

（ 山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 随着企业竞争的日益激烈， 人力资源真正成为企业的战略性资源， 企业开始从战略的角度
考虑人力资源管理问题。 实施有效的战略性人力资源管理， 对企业长远的发展及战略目标的实现具有
十分重要的意义。

关键词： 企业； 战略性； 人力资源管理
中图分类号： Ｇ７２８　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００７２—０３

　　战略性人力资源管理是指系统地把企业人力资源管理同
企业战略目标联系起来，最大限度地调动和发挥企业员工的
积极性和创造性，从而帮助企业提高经营绩效，创造竞争优
势，以达到企业有效地适应激烈的市场竞争，从而立于不败之
地的目的。 战略性人力资源管理核心职能包括人力资源配
置、人力资源开发、人力资源评价和人力资源激励四方面职
能，从而构建科学有效的“招人、育人、用人和留人”的人力资
源管理机制。 企业要根据企业战略目标合理配备人力资源，
实施有效的战略性人力资源管理，从而使企业和员工得到长
远发展及企业战略目标的实现。
一、战略性人力资源管理的重要性
１．战略性人力资源管理的实施，可以推动企业人力资源

管理水平提升，促进企业品牌战略、营销战略、财务战略等子
战略的实现，最终确保企业经营的成功和企业战略目标的实
现。

２．战略性人力资源管理的实施是保证企业战略目标实现
的前提和基础，是企业人力资源核心竞争力形成的必要条件，
通过人的主观能动性的发挥，在工作中突出重点，突出优势，
突出人的素质和要求，构建以战略为核心的素质模型，提升公
司员工的素质，构筑具有竞争力的人力资源核心优势。

３．战略性人力资源管理的实施，必须具备全面系统的、真
正“以人为本”的管理思想。 对人力资源管理的人本化思想、
战略性理念和系统化运作模式进行了一系列开拓性探索，以
责任为平台，以激励为核心，以战略实现为要素，有助于企业

收稿日期：２０１１—０３—０１
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员工得到发展、工作能力得到提升，人的素质得到升华。
４．通过战略性人力资源管理的实施，整合企业资源，获取

更多有利于企业发展的资源，保持企业在市场竞争中的战略
优势。

５．通过战略性人力资源管理的实施，改善企业人力资源
管理，获得高效率和高效益的生产运作管理体系，提升企业员
工的工作业绩，从而支撑企业战略绩效的实现。
二、企业实施战略性人力资源管理的建议
１．树立“以人为本”的管理思想
能否树立“以人为本”的管理思想，直接影响到了企业能

否有效地实施战略性人力资源管理。 纵观国内外大型企业管
理已经从以物为中心的管理转向以人为中心的管理，从而越
来越突出人在企业生存和发展中的作用和力量。 作为管理
者，要管理好员工，就决不能忽视以人为本的管理。 正如世界
银行总裁罗伯· 麦玛南所说：“一个企业或一个系统内部，人
才占第一要素；因为靠才艺、资源致富约需几百年的时间，而
靠人才、智慧致富，则只需十几年或几十年的时间。”

２．做好人员招聘工作
招聘工作处于人力资源管理价值链的前端，这意味着假

如企业在招聘选拔这一关犯了错误，企业将会付出巨大的代
价，包括：工资、培训费、工作不力造成的损失、沟通成本、辞退
成本、招到一个更合适员工的机会成本。 因此，能否招聘到优
秀的人才至关重要。 企业在招聘过程中应注意以下三个方
面：
第一，在招聘前要做好工作分析。 在招聘过程中，企业应

参照工作分析结果，根据内部人才的需要确立适合的人才招
聘标准，应主要看人才技能、个性、价值观是否适合岗位需求，
另外还要注意员工的职业道德和个人修养等方面的问题，还
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要对新来的员工进行岗前培训，使员工了解并认同企业的价
值观等方面的内容，还可以及时发现不认同的员工，避免造成
损失。
第二，确立正确的招聘理念。 很多企业在招聘工作中有

一个误区：认为招聘就是要招到最好的人才，忽略了人才与岗
位的匹配性。 其实，企业需要的人才不一定是最好的，而是最
合适的。 因此，在确立招聘理念的时候，要基于人力资源的整
体战略出发，避免主观臆断。
第三，注重人力资源规划。 人力资源规划是企业从战略

规划和发展目标出发，根据其内外部环境的变化，预测企业未
来发展对人力资源的需求，以及满足这种需要所提供人力资
源的活动过程。 做好人力资源规划，就是为企业形成了一个
“人才库”，从而保证企业随时可以招聘到合适的人才。

３．有效实施绩效考核管理工作
健全的考核机制是用人、收入分配、职务晋升的基础，考

核的内容直接体现了员工的具体工作表现和业绩，应根据每
个岗位工作的性质、内涵、确立岗位所需的知识技能、经验和
条件，定期对员工的工作业绩、能力进行合理的量化评比和综
合评比，通过公开评价考核结果，决定员工工资收入和晋升，
激励员工的积极性、主动性和创造性，发挥每个人的工作潜
能。 在绩效考核过程中应当做到以下五点：
第一，绩效考核要规范化。 绩效考核的规范化来源于绩

效考核系统的内容规范化与合理化，结构的严密性，不规范的
绩效评价体系，可能会严重影响绩效评价的科学性与真实性。
它不仅只是形式上的规范，还要能够全面地评价员工的劳动
情况，激励员工的工作热情，使考核人性化，同时简单可靠、易
操作。
第二，绩效考核要保证效率。 绩效考核的效率原则是绩

效考核系统最重要的原则，这是因为保证个人工作成果的最
大化是提高组织效率的前提，员工的绩效是实现组织效率的
基础和前提，如果不能提高员工的工作绩效，就无法实现组织
的目标与效率，对组织的战略目标实现是不利的。
第三，要实行全方位考核。 员工在不同的时间、不同的工

作地点，往往有不同的行为表现。 同样地，观察一个人的态
度、工作表现，在不同的观察者眼里对其感受和评价也各有不
同。 因此，应多方收集信息，实行多层次、多渠道、全方位的绩
效考核。
第四，考核要制度化。 绩效考核是一种连续性的管理过

程，因而必须制度化。 考核即是对员工能力、工作绩效、工作
态度的评价，是对他们未来行为表现的一种预测，因此只有程
序化、制度化地进行考核，才能真正了解员工的潜能，才能发
现组织中的问题，从而有利于组织的有效管理。 考核的制度
化不但指定期定量地做好考核工作，而且应该在考核制度化
的过程中定期反馈与修改，即把考评结果及时反馈，又根据反
馈的结果和组织的需要修改、完善考核的标准及系统。

第五，考核要责、权、利相结合。 绩效考核的目标之一就
是帮助员工与组织改善绩效。 绩效考核的目的是将绩效考核
的结果与员工的奖惩、薪酬、晋升相结合，并制定改进绩效的
目标，同时也检验了管理的有效性，绩效评价可以帮助管理者
有效地改善管理模式，建立科学的管理制度与人事制度。

４．建立有效的激励机制
企业激励水平越高，员工的工作积极性就越高，劳动生产

率也就越高。 战略性人力资源管理就是要建立一个有效的激
励机制，充分调动员工的积极性和创造性。
第一，构建完整的薪酬体系。 薪酬是指企业因员工付出

的劳动和创造的绩效而提供的货币性报酬。 它是企业对员工
付出的劳动和创造的业绩而提供的最直观的表现，也是员工
生活保障的主要部分，无疑会受到员工的关注，也是衡量内部
公平性和外部竞争性权重的最大因子。 我国企业员工对货币
性薪酬部分非常重视，而且在质和量上都有待提高。 具体地
说，首先应提高货币性薪酬的绝对值，其次是丰富其内容，即
应包括固定工资，以及与业绩相关的奖励工资。 薪酬激励主
要是为员工提供的可量化的货币性价值，比如：基本工资、奖
金等短期激励薪酬；股票期权、员工持股等长期激励薪酬；退
休金、保险等货币性福利以及公司支付的其它各种货币性开
支。 它们各自具有不同的激励功能，相互联系，又互为补充，
构成完整的薪酬体系。
第二，注重精神激励。 物质激励自身存在一些缺陷，物质

激励到达一定程度就会出现边际递减现象。 美国管理学家皮
特指出，重赏会带来副作用，它会使大家彼此封锁信息，影响
工作的正常展开，而精神激励是在较高层次上调动员工的工
作积极性，其激励深度大、维持时间长。 据调查，人在无激励
的状态下，只能发挥自身能力的 １０％－２０％，在物质激励状态
下，能发挥自身能力的 ５０％－８０％，在得到适当的精神激励状
态下，能发挥自身能力的 ８０％ －１００％，甚至超过 １００％。 精
神激励可以从三个方面入手：

（１）目标激励。 每个员工都有自己的目标，管理者如果
了解员工的目标，并将公司的目标与员工的目标相结合起来，
可以实现公司与员工的共同发展。 通过让员工参与制定工作
标准或工作目标，以及让员工了解评价业绩的方式和公司激
励决策的影响因素，可以极大地提高公司与员工的信息交流，
明确地传递公司的价值信息，规范员工的行为。

（２）荣誉激励。 为工作成绩突出的员工颁发荣誉称号，
代表着公司对这些员工工作的认可，可以让员工知道自己是
出类拔萃的，更能激发他们工作的热情。 管理学教授格雷厄
姆发现，员工出色完成工作任务后，上司书面或亲自致谢、颁
发荣誉证书，以及个人得到公开表扬等方式，适时、真诚地表
达出对员工的认可，员工就会感觉受到重视和赞赏。

（３）尊重激励。 每个人都渴望能够得到别人的尊重，当
员工的基本需求得到满足，他们受尊重的欲望就更强烈。 员
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工很多时候努力工作，更多的是想通过工作成绩来得到他人
的尊重和上司的认可，而不仅仅是为了金钱。 因此，对员工是
否尊重直接影响到能否激发员工的工作热情。
第三，加强与员工之间的沟通。 单纯依靠严格的管理并

不能达到好的效果，而应提倡管理者与员工之间的双向沟通，
靠理解和尊重，建立管理者和员工之间的和谐关系，并通过这
种方式，激发其工作热情和创造力。 只有领导和员工融为一
体，形成良好的“心理契约”，员工才能在领导者的赏识和尊重
中获得源源不断的激励，才能焕发出高昂的工作热情。 在实
际工作中，情感沟通要做到“两个结合”。 一是把关心员工的
工作与生活结合起来。 管理者必须深入了解员工工作的适应
程度，工作进展和任务完成情况。 二是把关心员工个体成长
与团队发展结合起来。 从满足员工“自我实现”的需求出发，
管理者必须把组织目标的实现与员工个体职业目标的实现结
合起来，与员工共同探讨企业的成就及发展前景。 领导者应
当尽可能直接与员工沟通，茶余饭后的家访、假日郊游的个别
交流及圆桌座谈会等都是行之有效的方式。

５．加强员工的培训与开发
管理大师彼得· 德鲁克曾说：“员工的培训与教育是使员

工不断成长的动力与源泉。”在知识经济时代，企业要想繁荣
起来，就要想方设法让员工不断提高自己的工作能力，而培训
正是提高这种能力的主要途径。 在企业发展过程中，管理者
大多存在“短视”心理，不愿意花费企业资源来提高员工的素
质，这也是企业人才流失的主要原因之一。 为此，企业必须将
培训与教育贯穿于员工的整个职业生涯，使员工能够在工作
中不断更新知识结构，随时学习到最先进的知识与技术，保持
与企业同步发展，从而使他们成为企业最稳定、最可靠的人才
资源。 员工培训不单是员工自我发展的需要，也是企业发展
的需要，培训是一种收益很高的投资，据国外培训机构的测
算，企业在培训中每 １ 美元的收入，将获得 ２５ 美元的回报。
总的来说，培训的出发点和归宿是企业的生存与发展。
员工的培训与教育是使员工不断成长的动力与源泉。 企

业的员工如同一个蓄电池，不断放电的同时，也应不断的给其
充电。 因此，企业除为员工提供一份与贡献相称的报酬外，还
应健全人才培训机制，为员工提供学习、培训机会，重视员工

事业发展。 埃利温公司的销售推广部主管黛布拉说道：“留住
人才的上策是，尽力在公司里扶植他们。 教育员工，在信息市
场中，学习决非耗费光阴，而是一种切实需求。 大多数员工都
明白，要在这个经济社会里生存下去，就非锐化其技能不可。”

６．建设优秀的企业文化
企业文化是指企业员工在较长时期内的生产经营实践中

逐步形成的具有价值观、信念、行为准则及具有相应特色的行
为方式、物质表现的总称。 优秀的企业文化作为企业的形象
和理念的氛围平台，可以引导企业的人力资源管理，塑造一个
以激励为主的用人环境。 与企业人才价值观相吻合的企业文
化对激励人才起着重要作用，现阶段企业在建设企业文化时，
要根据各自企业的发展战略、经营思想、经营特点建设适合本
企业的企业文化，塑造“以人为本”的企业价值观，让员工能在
一种健康、和谐的文化氛围中工作，用企业文化来保证激励机
制的有效实施，形成一个和谐向上充满活力与朝气的组织目
标与员工价值自我实现相一致的利益、文化、精神共同体。 人
本管理就是以人为本的管理，认为人是企业中最重要的资源，
以人的全面、自在的发展为核心，创造相应的环境、条件和工
作任务，以个人自我管理为基础，以企业共同理想为引导的一
整套管理模式。 因此，企业必须实行“以人为本”的战略，创造
“事业留人，待遇留人，感情留人”的亲情化企业氛围，让员工
与企业同步成长，让员工有“成就感”、“家园感”。
三、结束语
综上所述，人力资源的开发在很大程度上已成为企业成

功与否的关键，企业必须予以足够的重视。 企业在建设战略
定位为核心的人力资源管理过程中，要因地制宜，逐步适应战
略发展的需要，不断完善人力资源管理，使企业人力资源管理
真正发生资本效应，从而最终实现企业战略目标。
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人 民 调 解 制 度 的 里 程 碑
——— 枟 人民调解法枠 颁布实施

□周海霞

（ 山西省政法管理干部学院， 山西　太原　０３００２４）

　　摘要： 枟人民调解法枠 的实施标志着人民调解工作从此步入规范化、 法制化的发展轨道。 学者们
普遍认为， 人民调解法作为长期以来我国人民调解工作的经验总结和提炼， 对于及时、 高效、 妥善地
解决民事纠纷和促进社会主义和谐社会的建设， 必将发挥更加重要的作用。

关键词： 人民调解法； 人民调解制度
中图分类号： Ｇ６４０　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００７５—０２

　　枟人民调解法枠于 ２０１１ 年初正式实施。 它的实施有利于
推进人民调解工作的规范进行， 使民间纠纷能够妥善及时地
解决，促进了社会主义和谐社会的构建，所以人民调解制度被
誉为“东方之花”，它的颁布与实施意义非常重大。
一、人民调解制度的发展历史
人民调解制度的任务主要有解决民间纠纷，防止矛盾激

化、开展法制宣传和社会主义道德教育、推进基层民主法制建
设。 人民调解制度和民事诉讼制度、仲裁制度一样，在社会生
活中特别是在保护公民权益中，发挥着十分重要的作用。
现代人民调解制度萌芽于上世纪 ２０ 年代中国共产党领

导的第一次国内革命战争时期，是在继承我国民间调解的基
础上发展起来的，并在新中国成立后得到了充分的发展。 中
央人民政府政务院在 １９５４年 ３月 ２２日，颁布枟人民调解委员
会暂行组织通则枠，明确了人民调解的性质、任务、组织、活动
原则、纪律等，确立了人民调解制度在社会主义法制建设中的
作用和地位。 １９８２年 １２月，全国人民代表大会第五次会议通
过的枟中华人民共和国宪法枠第 １１１条规定了人民调解制度，
同年颁布的枟民事诉讼法枠中也确立了民事诉讼与人民调解
制度的关系。 在此之后的 １９８９ 年 ５ 月 ５日国务院常务会议
审议通过了枟人民调解委员会组织条例枠，对人民调解工作进
行了科学、细致的规范。 据司法部提供的数据， 截止 ２００９ 年
底，全国共建有人民调解组织 ８２．３ 万多个， 其中村（居） 调
委会６７．４ 万个，企（事） 业单位调解组织７．９ 万个，乡镇（街
道） 调委会 ４．２ 万个，行业性、专业性的人民调解组织 １．２ 万
多个，基本实现了调解组织网络的立体多层次、平面宽领域、
社会全覆盖。 但是， 随着我国的快速发展和改革开放的不断
深入，一些新情况和新特点也在民间纠纷中展现出来，表现在
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以下几方面：
一是调解的范围不断扩大，由先前占比重较大的婚姻家

庭、相邻关系、数额较小的债务等矛盾纠纷， 扩大到土地经营
承包、环境资源保护、拆迁安置补偿、医疗事故纠纷等社会难
点方面。 二是人民调解这种非诉讼解决纠纷方式与诉讼、仲
裁、行政调解等的结合愈加紧密。 三是原有的调解制度规定
有些已经不符合时代的需求，出现了很多的新问题、新情况，
期待立法对出现的这些问题加以规范。 基于此原因，全国人
大常委于２０１０ 年 ８ 月审议通过了枟人民调解法枠，这使得人民
调解工作步入了法制化、规范化的轨道。

二、人民调解制度存在的价值分析
人民调解制度作为我国的一项独特的制度，它的存在在

我国有非常重大的价值。 主要表现在以下几个方面：
（一）人民调解制度能够快速解决民间纠纷，缓解法院的

诉讼压力。 从上个世纪 ９０ 年代起，诉讼呈现持续上升的趋
势，这一现象被很多学者称之为“诉讼爆炸”。 诉讼案件数量
的大幅度增加，法院的硬件设施不足，法院内部人员的素质跟
不上，造成法院在短时间内无法解决大量的民间纠纷，不但法
院感到很大的压力，而且给社会也带来了很多的不安定的因
素。 而人民调解作为一种扎根基层、方便快捷的制度，能有效
地缓解法院的诉讼压力。

（二）人民调解制度能维持当事人和谐关系，促进和平对
话。 我们知道，人民调解是扎根于基层、分布广泛的制度，它
不是按照法律规定的程序进行审判，而是根据当地的风俗对
纠纷进行调解和疏导。 这样就可以在比较和平的氛围下，在
双方当事人自愿的基础上进行协商与沟通，不但可以圆满地
解决矛盾，还可以做到不伤害彼此的感情，在很大程度上弥补
了诉讼的不足。

（三）人民调解制度能较好地将实行法与民间法有效地
结合起来。 灵活性是人民调解制度的一大特点，它可以在调
解的过程中把调解与当地的风俗习惯很好地结合起来， 这样
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做既可以依法调解纠纷，又可以得到当地人民群众的认可，也
便于调解协议的执行。
三、枟人民调解法枠的亮点
（一） 明确了人民调解的性质。 人民调解是人民群众自

我管理、自我教育、自我服务的一项制度， 这是人民调解工作
赖以存在的基础， 也是人民调解工作深受群众欢迎、保持强
大生命力的根本原因。 枟人民调解法枠继承和发扬了人民调
解的人民性、民主性、自治性的特征。 这在此法的条文中体现
得很明显，比如说，第三条就规定了关于民间纠纷的调解应在
平等、自愿的原则下进行，不能违背国家相关的法律规定、政
策；要充分尊重当事人享有的权利，不得妨碍当事人通过其他
途径保护自己的权利。 基于调解制度的灵活、快捷性，枟人民
调解法枠强调调解的形式无需拘泥，只要方便群众、更快更好
地解决纠纷就可以了，这也是本法的一个优势。

（二）人民调解与其他纠纷解决方式的衔接和配合机制
更趋完善。 枟人民调解法枠制定过程中，充分考虑了不同纠纷
解决方式的相互关系和功能互补作用，对人民调解与其他纠
纷解决方式的衔接和配合机制作出了更趋完善的规定。

１．在纠纷解决方式的选择上贯彻了人民调解优先原则。
人民调解具有灵活性、快速性、低成本等优点，因而应尽量引
导当事人通过人民调解方式解决争议。 （见枟人民调解法枠第
十八条）这一规定充分贯彻了人民调解优先原则，当事人在选
择诉讼之前可以选择通过人民调解来解决纠纷。

２．强调了调解不成时与其他纠纷解决机制的衔接。 在现
实生活中可能由于种种原因导致调解失败，因此枟人民调解
法枠规定如果调解失败，应当终止调解，按照相关法律规定告
知当事人可以通过诉讼、仲裁等其他的方式解决纠纷，以维护
自己的合法权益。 （见枟人民调解法枠第二十六条）

３．明确规定了调解协议的司法确认机制。 枟人民调解
法枠第三十一条虽然规定调解协议具有法律约束力，实际上这
条规定是一个败笔，从本法规定来看调解协议不具有强制执
行的效力，因而一旦义务人拒不履行义务，往往还需重新进入
诉讼程序。 这不但增加了当事人的诉累，也浪费了大量的司
法资源，加大了法院的工作压力。 为此枟人民调解法枠规定，
若达成调解协议后，当事人双方可以在协议生效的 ３０日内共
同请求法院确认协议的效力，法院在依法审查了协议后，确认
协议的效力。 在人民法院确认调解协议有效后，在一方当事
人不履行或不完全履行时，另一方有权申请人民法院强制执
行。 （见枟人民调解法枠第三十三条）

枟人民调解法枠对司法确认制度明确作出规定，是人民调
解工作与司法审判活动有机衔接的一项重要制度创新。 一方

面，司法确认制度强化了调解协议的效力，提高了调解协议的
执行率和公信力，体现了司法权对调解制度给予重要的保障
性程序机制。 另一方面，它以一种简便、快捷、高效、彻底、和
谐、经济的程序机制为当事人提供了司法救济和司法程序的
保障，无需启动诉讼程序，节省了司法资源，并且使当事人的
权益获得了补救。 司法确认制度的创立，实际上是在强化人
民调解协议的法律效力与保障当事人的司法救济权之间找到
了平衡点，体现了程序设计的合理性、科学性、可操作性，对于
充分、高效地保护当事人的合法权益具有重要意义。

（三）进一步规范和完善了人民调解的组织形式、调解主
体、调解程序等方面的制度。 相比 １９８９ 年的枟人民调解委员
会组织条例枠，枟人民调解法枠对于人民调解的组织形式、人民
调解员的选任、调解程序、调解主体等诸多方面作出了更为完
善的规定，主要表现在：一是进一步强调了人民调解委员会及
其调解活动的群众性、民间性、自治性的特点。 确定这些特点
是人民调解工作赖以存在的基础，以使其区别于行政裁决和
诉讼等纠纷解决方式，实现了人民群众自我管理、自我服务式
的自律性纠纷解决方式，凸显了调解制度本身所具有的特征，
从而在立法层面确立并实现了纠纷解决机制的多元化。 二是
人民调解委员会的组织、设立更加规范合理，并能很好地满足
实践的需要。 枟人民调解法枠第八条规定了村民委员会、居民
委员会和企事业单位的人民调解委员会的人数和组成人员；
第九条规定了调解委员会的产生方法和任期；第十二条规定
了场所及经费问题；并在附则中扩大了人民调解组织的设置
范围，规定如果需要，乡镇、街道和社会团体或者其他组织可
以参照本法相关规定设立调解委员会，调解民间纠纷，从而为
各种新型人民调解组织的设置预留了制度空间，可以最大限
度地满足调解实践的发展和需求。 三是为了提高调解队伍的
整体素质，确保当事人合法权益得到有效保护，也为了提高调
解的效率，枟人民调解法枠还规定了人民调解员的任职方式、文
化修养、行为准则等。 四是人民调解程序的灵活性和便利性
得到更加充分的体现。 五是进一步明确和加强了对人民调解
工作的指导和保障措施。

枟人民调解法枠是解决社会矛盾的重要方法，它有利于推
进人民调解工作依法顺利发展， 有利于及时妥善解决民间纠
纷，有利于构建社会主义和谐社会。
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The Milestone of People＇s Mediation System
———The Promulgation and Implementation of ＂the People＇s Mediation Law＂
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枟 会计制度设计 枠 课程案例教学探讨
□高　瑞

（ 山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 枟会计制度设计枠 课程是一门理论与实践结合较紧密的课程， 学习这门课程的最终目的是
要懂得如何为一个企业或一个组织设计会计制度。 通过案例教学可以使学生比较容易掌握课程的知识
点与要点， 并且能够吸引他们的注意力和提升学习的兴趣。

关键词： 案例教学； 会计制度； 设计
中图分类号： Ｇ７２８　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００７７—０２

　　对于每一个企业来说，不仅需要统一的会计制度，而且需
要结合各自的具体情况“量体裁衣”，设计出各具特色的会计
制度。 通过会计制度设计课程的学习，可以充分调动学生紧
密联系实际的积极性和创造性，充分掌握设计的规律与方法。
一、提纲挈领，熟悉课程内容
电大目前使用的是李殿富主编的枟会计制度设计枠。 这

本教材共有 １４章，可将其划分为四大部分。 第一部分即为第
一章总论，它是对全书的总体论述。 第二部分是第二章至第
四章，它主要以学过的枟会计学原理枠和各种法规、准则等为基
础，讲述了会计信息载体和会计基础工作两个方面的问题。
如会计报表，会计凭证，会计账簿，人员配备机构设置等内容。
第三部分是第五章至第十三章，它主要以学过的枟中级财务会
计枠、枟成本会计枠以及会计法、各种法规、准则等为基础，讲述
了工商企业主要经营业务的会计制度设计。 企业各项业务会
计制度的设计主要表现在两个方面，即内部控制制度的设计
和会计核算方法的设计，所以在设计时将这两者有机地结合
起来，才能最大限度地发挥会计的核算与监督职能。 因此在
本部分中，各项业务的会计制度设计，都由该项业务的内部控
制制度的设计和会计核算方法的设计两个方面构成。 第四部
分是第十四章计算机会计信息系统制度设计，它是以学过的
枟计算机会计枠为基础，就如何设计会计的电算化系统进行论
述。 显然，第二和第三部分是设计的重点部分，同学们应该就
这两部分作为重点认真掌握。
二、掌握规律，学会设计方法
（一）设计前提
会计制度设计要符合企业会计准则，行业制度的规定，贯
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彻国家的方针，政策，法规，不与之相抵触，我国会计法规体系
由四个层次组成，在构成我国会计法规体系的四个层次中，与
制定企业会计制度直接有关的重要法律法规是全国人大制定
的会计法、国务院发布或批准的行政法规、财政部及与其他部
委联合发布或批准的企业会计准则、统一会计制度。 但最主
要、最直接的是会计法和企业会计准则以及统一会计制度。
我国的会计法规是设计企业会计制度的依据。

（二）设计方法
准备工作。 在接受会计制度设计工作后，不是立刻就开

始进行设计，而是应该做一些准备工作，这些准备对于后期的
设计不是可有可无，而是非常重要，特别是在实际会计工作中
就更是这样了。 准备工作一般来说应有三步骤。 明确设计的
范围、要求，这样才能有的放矢；调查分析。 在设计之前，应根
据会计制度设计的范围和要求对企业有关活动进行统一调查
分析（包括企业生产经营基本概况，经营管理制度现状，经济
业务会计处理程序及方法，生产经营部门和管理人员对设计
的要求，现行有关法律，法规和规章制度）；拟定企业会计制度
总体框架。 这包括会计科目体系，成本计算方法，会计核算组
织程序，需要采取内控制度的环节和业务，会计机构和会计岗
位的设置及其职责分工等。
开始设计。 在实际的设计中，同学们可以根据自己和企

业的实际情况来选择或改变设计顺序和内容。 全新会计制度
设计的一般顺序：设计企业的会计机构和人员配备，以及机构
人员分工之间的内部控制制度；设计会计科目，会计凭证，会
计账薄；设计企业所采用的会计核算组织程序；设计会计报表
项目（包括内部报表）；设计各类业务（货币资金、工资、固定
资产、购销存、成本、投资等）的业务处理程序和控制制度；设
计电算化业务处理程序和控制制度；进行全面调整，修繁补
缺，形成完整体系；写成正式的书面会计制度草案。

（三）设计时注意的问题
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设计要贯彻国家的方针，政策和法规，要符合企业会计准
则，行业会计制度和国家其他统一企业会计制度的规定，不能
与之相抵触。 这也正是我们前面所说的设计前提；各项会计
制度要具体，全面，但不要脱离企业实际，同时也要防止简单
化，甚至只有原则，没有具体内容；设计要充分体现出内控的
特点。 例如会计人员分工，要实行“回避原则”，管钱、管物、管
账人员注意责权分开；出纳人员不得兼任稽核、会计档案保
管、收入、支出、费用，债权债务账目的登记工作等；设计的顺
序和内容没有固定模式，可以根据自己的实际情况进行。 另
外，不是所有的企业会计制度设计都必须包括会计制度设计
所要求的全部内容，而是根据实际情况和管理要求进行适当
增减和调整。
三、实例分析，形成设计思路
在这一部分中，我们通过实例分析，用一道会计制度设计

案例题来说明一下前面所说的会计制度设计方法的应用，使
大家能够掌握好设计的规律。 【资料】博特宾馆于 ２０００ 年成
立，属于国有服务型企业，员工 ２００人，基本组织结构包括：总
经理办公室，财务部，客房部，后勤保安部，娱乐部，招商部。
主要设施包括客房（８０套），餐厅，会议室，咖啡馆，游泳馆，保
龄球馆，高尔夫球场，桑拿，屋顶网球馆等。 固定资产分类：房
屋类：经营用房，职工宿舍用房；设备：灯具，电梯，冷热电机，
空调；用具类：桌椅，沙发；运输类：客车，轿车，货车等。 固定
资产采用直线法计提折旧。 小件维修由该企业下设的工程部
负责，大件维修或报废要由总经理审核。 题目的要求是根据
上面资料为该宾馆设计一套切实可行的固定资产管理控制制
度。

（一） 准备工作
（明确设计的范围和要求） 从该题最后的【要求】中，可

以清楚看出，此项设计的范围属于企业会计制度设计的全新
设计中的局部性制度设计，而且是只针对该企业的固定资产
管理控制制度设计。 为了说明单项会计制度设计的方法，下
面的讨论部分是针对固定资产业务的整个会计制度进行设
计。 （调查分析） 题中【资料】部分实际上就是调查分析后的
结果。 我们的设计也将从这些给出的资料出发进行思考，分
析。 在这里，我们可以想到在设计中应该包含分工管理制度，
固定资产折旧方法和原则，还有对固定资产的大修理、日常维
修、保养费用的管理原则等等。 （拟定企业会计制度设计总体
框架） 由于本题只要求针对该企业固定资产业务进行会计制
度设计，所以可以拟定如下设计框架：

固定资产的内部控制制度设计；业务处理流程图设计，同
时对所涉及的一些关键性凭证、报表等也要进行设计；对于固
定资产的取得、折旧、修理、减少等业务的核算方法进行设计。

（二）开始设计
根据会计制度设计原理，我们可以将拟定的设计框架进

行扩展。 该企业属于服务型行业，相对于制造行业来说，固定
资产业务较为单一，稳定。 由于固定资产业务的控制制度涉
及的部门有财会部门，使用部门和保管部门，所以在设计其内
控制度时应该做好两方面的工作：一方面要建立和健全固定
资产从购进到使用、报废等的全过程的各项规章制度，切实落
实固定资产的使用保管责任制；另一方面对固定资产的原值，
折旧，增加，减少，清理等情况进行详细的登记。 另外，还可以
考虑对固定资产进行投资管理和建立保险制度。 因此，该企
业的固定资产内部控制制度可按如下几方面进行设计。
首先，固定资产的内部控制制度设计，职务分离与相应责

任控制制度，投资管理控制制度，固定资产取得和处置控制制
度，固定资产维修保养制度，固定资产盘点控制制度，固定资
产折旧控制制度，固定资产保险控制制度。 其次，业务处理流
程图设计，同时对所涉及的一些关键性凭证、报表等也要进行
设计；设备更新申请批准程序，设备采购，验收，付款程序，设
备报废清理程序，关键性凭证报表设计：固定资产交接证，固
定资产折旧费用分配表，固定资产盘点表，固定资产登记簿，
固定资产卡片，固定资产盘盈盘亏表等。 第三，对于固定资产
的取得、折旧、修理、减少等业务的核算方法进行设计。 固定
资产核算账户的设计，固定资产取得的核算，固定资产折旧的
核算，固定资产修理，固定资产减少的核算。
以上是针对固定资产业务的会计制度进行设计时的方法

和步骤。 通过这一案例题分析，大家对制度设计有一些基本
的思路。 其实，其它的会计业务制度的设计大致也是这样的
方法、步骤，只是内容以及设计的要求因业务不同而有所不
同。 所以，只要大家掌握好方法，对于会计制度的学习，是可
以游刃有余的。
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试论我国预测性信息披露问题
□张晓清

（ 山西金融职业学院， 山西　太原　０３０００８）

　　摘要： 预测性信息是上市公司财务报告的重要组成部分。 我国预测性信息披露起步晚， 不够完
善， 具有较大的不确定性和风险性， 这一特点决定了上市公司预测性信息的披露更需要法律制度的保
障。

关键词： 预测性信息； 信息披露； 财务状况
中图分类号： Ｇ７１２　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００７９—０３

　　一、预测性财务信息披露概述及经济性分析
预测性信息又称为“软信息”，是公司生产经营发展趋势

以及相应结果的预计情况而形成的有关公司未来财务状况、
经营业绩等的前瞻性财务信息，是上市公司财务报告的重要
组成部分。 投资决策主要与上市公司未来的财务状况和经营
成果有关，而财务预测恰恰可以提供这些信息。 只要财务预
测的质量可靠，这些信息将远比财务报表提供的信息实用，这
正是预测性财务信息存在的理由。
在证券市场中，公开披露财务预测信息具有十分重要的

意义，利大于弊，社会效益大于社会成本。
１．从信息使用者的立场看，公开披露财务预测信息，弥补

了现行财务报告制度的不足，有利于使用者做出合理的决策。
２．从企业立场来看，减少决策的不确定性，从而降低筹资

成本。 披露财务预测信息可以降低对企业未来判断的不确定
性，改进信息使用者的经济决策。

３．从整个证券市场的立场看，财务预测信息的公开披露，
可以增强证券市场的稳定性，提高市场的运作效率。
财务预测信息的公开披露，使理性的投资者做出的投资

决策更加合理，从而使证券价格更真实地反映出上市公司的
未来前景和公司证券的真实价值，证券市场也就更为稳定；同
时，还可以在一定程度上防止少数掌握内幕信息的人员谋求
不正当利益，从而提高证券市场的运作效率。

二、我国预测信息披露现状分析
１．发展规划与盈利预测披露。 我国现行证券法将“软信

息”披露划分为发展规划和盈利预测。 前者指发行人已经制
定的，有一定依据，比较切实可行的发展计划与安排，包括发
行人的生产经营发展战略、发展目标和规模、销售计划、生产
经营计划、固定资产投资计划及设备更新计划、人员扩充计

收稿日期：２０１１—０２—１０

作者简介：张晓清（１９８４—），女，山西太原人，山西金融职业学院。

划、资金筹措和运用计划等等，在中期报告中还要求披露发行
人下半年经营计划，包括：公司针对宏观经济环境的变化和国
家有关政策的要求所要着重进行的工作以及针对上半年生产
经营过程中存在的问题拟采取的措施和对策。 这一类信息虽
然也涉及未来的措施，但由于具有较强的确知性和计划性，因
此相对来讲披露难度也不大，而且由于有一定依据并且比较
切实可行，因此实现的可能性也较大。 这一类软信息目前是
作为必须予以披露的事项规定在招股说明书和中期报告的披
露准则之中，相当于前景性信息披露的效力。 后者即盈利预
测是指在对一般经济条件、营业环境、市场情况、发行人生产
经营条件和财务状况等进行合理假设的基础上，按照发行人
正常的发展速度，本着审慎的原则对净利润总额、每股盈利、
市盈率等财务事项作出预计。

２．盈利预测披露的自愿性。 在上个世纪 ９０ 年代初中国
刚刚开始发展股票市场的一段时间内，证券监管机构要求初
次发行股票上市公司必须披露公司的盈利预测，并将此作为
审核上市的指标之一。 其原因在于枟公司法枠第 １３７ 条规定，
公司发行新股必须具备的条件之一便是：公司预期利润率可
以达到同期银行存款利率，正是这一条规定使盈利预测成为
必不可少的披露事项。 这可以说是行政实质性审核下发行制
度的典型产物，事实上公司预期利润达到同期银行存款利率
也许没有多大意义，因为公司发行的股票及其公司本身必须
在证券市场上长期生存下去，发行当时的预期利润率并不能
说明公司的未来发展前景，况且市场和理性投资者从长远角
度看是具有甄别与分析公司真实投资价值的能力，而不在于
证券管理者一时一地确立的标准。 正是因为强制披露盈利预
测的不合理性及其带来的虚报夸大等弊端，从 １９９３年起将其
改为自愿披露盈利预测的政策。
现行的披露规则是：在招股说明书中，如果发行人或其财

务顾问或其承销商认为提供盈利预测数据有助于投资者对发
行人所发行的股票做出正确判断，且发行人确信有能力对最
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近的未来期间的盈利情况做出比较切合实际的预测，则发行
人可在招股说明书中提供盈利预测的数据。 在年度报告中，
原则上不要求公司编制新年度的利润预测。 但公司若在年度
报告中提供新一年度利润预测的，该利润预测必须经过具有
证券相关业务资格的注册会计师审核并发表意见。
从以上规定分析，盈利预测是属于选择性的事项，其披露

与否的依据主要是，是否有助于投资者决策和是否有能力做
出切实的预测。 然而由于长期以来，在股份制改组上市的实
际操作中，由于在发行当时就必须考虑股票的发行价格，而发
行价格又是预期盈利与市盈率的乘积，所以，在实际操作中，
许多公司不得不计算并披露盈利预测，无论是内部预测还是
公开预测。 这也是导致在 １９９３ 年至 １９９６ 年期间，虽然法律
规定自愿披露盈利预测政策，而实践中所有发行股票公司都
披露盈利预测的主要原因。 为了充分实行盈利预测自愿披露
原则，从 １９９６年起，新股发行定价不再以盈利预测为依据，而
改为按过去 ３年已实现每股税后利润平均值为依据，这便从
根本上保障了公司决定是否披露盈利预测的选择权。 同时，
为了维护盈利预测的客观、公正与合理，切实维护投资者利
益，我国法律要求注册会计师必须对盈利预测依据的假设基
准的合理性、基础数据的真实性、所采用的会计政策及其与招
股说明书中所载财务报表所采用的会计政策的一致性进行审
核并做出报告。

３．注重对预测信息实现状况的监督。 实际上，我国对预
测性信息实现状况的监督的严厉程度是不亚于北美与欧洲国
家的。 在美国，每当公司盈利预测高于实际状况时，哪怕是很
小的差别，都会很快引起公司股票价格的下挫并且遭到证券
分析师们的指责；如果差异很大，往往会引起股东对公司的起
诉，其理由多是不实陈述或误导性陈述甚至欺诈。 美国证券
市场正是通过股价、证券分析师以及心怀不满的投资者机制
实现了对盈利预测实现状况的监督，其体现的是市场倾向的
监督机制。
在我国，这种监督的严厉性主要体现在三个方面：第一，

在年度报告中，如果公司本年度利润实现数与预测数的差异
低于利润预测数的 １０％或高于利润预测数的 ２０％，应当详细
说明产生差异的项目和造成差异的原因；第二，若年度报告的
利润实现数低于预测数 １０ －２０％的，发行公司及其聘任的注
册会计师应在指定报刊上作出公开解释并致歉；第三，若比预
测数低２０％以上的，除要作出公开解释和致歉外，中国证监会
将视情况实行事后审查，对有意出具虚假盈利预测报告，误导
投资者的，一经查实，将依据有关法规对发行公司进行处罚。
然而，我国预测性信息披露在实践中仍呈现出很大不足。 枟商
务周刊枠杂志以“中小股东权益保障委员会”的名义发布过
枟２００９年度中小股东权益保障评价报告枠（以下简称“报告”）。
报告称“年报是投资者了解上市公司在过去的一年中公司治
理、经营状况等各方面情况的重要依据。 经过多年的制度建
设，我国已经建立了比较完善的财务信息披露体系。 特别是
２００６年颁布和实施新会计准则以后，我国在信息披露和会计
制度方面已基本与国际标准接轨。 加上中国证监会和证券交
易所对上市公司信息披露进行了有效监管，加大了对信息披

露违规事件的处罚力度，促进了上市公司年报质量的提高。
从年报内容上看，上市公司财务信息的真实性和准确性得到
持续改善。 根据新会计准则的规定，新增和调整了许多原有
的科目列报方式和核算方法，着眼于净资产及股东财富的增
加，从而引导投资者将注意力从原来的只关心利润报表及每
股收益数据转向更加关注资产负债表及其反映的股东财富的
增加上来。 这一变化受到广大中小股东的认可。 但在年报质
量仍有很多有待提高的方面，其中包括欠缺预测性财务信息。
我国目前还没建立一个完善的预测性信息披露体系，相关的
财务信息仅停留在赢利预测和业绩预告的粗浅水平，大部分
公司没有对财务项目进行预测性说明。 对于投资者而言，掌
握反映公司未来导向的前瞻性信息十分重要。 希望有关部门
加强对上市公司预测性财务信息披露的要求。 另一方面，上
市公司自愿性信息披露不足。 近年来，有一部分上市公司在
年报中逐步增加了自愿性信息披露的内容，受到了广大投资
者的欢迎。 但这种做法尚属少数。 监管部门应采取措施积极
引导和规范自愿性信息披露，完善预测性财务信息的披露。”
目前预测性信息使用最多的是盈利预测和业绩报告。 以

盈利预测为例，主要证券市场国家或地区盈利预测信息披露
相关规定比较如下：美国为自愿披露（ＳＥＣ鼓励披露），预测时
间根据使用者的需要确定，一般以一个完整的正常的生产周
期，且与历史性财务资料会计年度起讫时间相同，金额表述方
式允许采用期间估计；在中国，一般是自愿披露（企业并购时
必须披露），预测时间应与财务报表年度结束日一致，但如果
营业年度已超过十个月，或公司经营状况可合理估计时，需提
出下年度的盈利预测，在金额表述方式上我国无相关规定。
总体上看，我国对盈利预测等预测性信息的规范较少。
三、中美预测性信息制度的差异分析及建议
（一）披露原则 。 美国采用的是自愿披露原则，而我国采

用自愿披露和强制披露相结合的原则。 其实，无论是强制性
披露还是自愿性披露，都存在各自的优缺点。 强制性披露能
够确保投资者及时获取所需的财务预测信息，但在财务预测
信息涉及到商业秘密或财务预测信息对企业不利时，企业管
理者就有可能操纵预测性财务信息，其信息的质量就很难保
证；自愿性披露能够在一定程度上防止企业管理者操纵财务
预测信息，确保预测信息的质量，但这并不能完全做到，而且
在某些情况下，自愿性披露有可能难以满足投资者的信息需
要。事实上，目前除美国外，其他西方国家和地区所采用的并
不是纯粹的自愿性披露，而是强制披露与自愿披露的结合。

（二）法规体系。 为了规范和指导上市公司的披露行为，
美国建立了一套完整的预测信息披露规则，而我国的预测性
信息披露规则散见于其他的规范性、指导性文件中，没有形成
体系。 可见，在法规体系构建上，我国远远落后于美国。
证券监管部门应在枟公开发行股票公司信息披露的内容

与格式准则枠中专门制定一项枟预测性财务信息准则枠，对预
测性财务信息的生成方法、内容、表达方式、时间跨度、提供者
的责任等作出具体规定，并给出范例，供有关上市公司参考。
２００６年颁布的枟上市公司业绩预告业绩快报披露工作指引枠
基本是按照上述原则制定的。
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会计准则制定机构应单独制定一项具体的会计准则枟预
测性财务信息披露准则枠，现行的枟独立审计实务公告第 ４
号———盈利预测审核枠规范的仅仅是盈利预测，范围过窄，笔
者建议，应将该公告扩展成枟独立审计实务公告第 ｘ号———预
测性财务信息审核枠，并在此基础上制定枟预测性财务信息审
核规范指南枠，以此规范和指导上市公司以及注册会计师在预
测性财务信息生成、披露和审核中的责任和行为。

（三）法律规制方面。 美国针对预测性信息披露，建立了
民事责任制度和免责保护制度，有效地保护了投资者和发行
人两方面的利益，而我国的民事处罚和免责保护还处于真空
阶段。

１．完善民事责任制度。 我国应借鉴美国的立法，就盈利
预测等预测性信息披露构成证券欺诈的形态、责任主体、责任
的构成和损害赔偿额的确定等做出具体的规范，以充分有效
地遏制我国证券市场上比比皆是的信口开河的不实盈利预测
行为。

２．建立免责保护制度。 预测性信息本身就具有不确定
性，发行人不可能确保预测一定能得以实现。 为保护善意发
行人免于承担证券欺诈责任，必须为发行人制定一定的免责
条件，使得发行人依据法律做出合理的盈利预测，以供投资者
尽可能地依赖市场信息做出合理的投资判断，从而使资源得
以最优化的配置。 美国安全港规则和预先警示理论正是为发
行人提供了这样一种免责保护。 鉴于此，我国应对发行人的
免责条件做出系统的规定。
首先，应引进预先警示理论，要求预测性信息应当用适当

的方式表达并伴有充足的警示性陈述以便投资者能做出自己
合适的投资判断。 其次，应建立起安全港制度。 该制度应当
规定何种信息受该制度保护，哪些类型的发行人受该制度保
护，谁负有证明“合理基础”和“诚实信用”事项的举证责任，
预测所依据的假设是否在该制度范围之内，以及在什么程度
上发行人具有更正先前陈述的义务等。
四、完善预测性信息披露的建议
投资者投资公司股票在本质上是投资公司的未来，投资

于公司良好的管理风格以及乐观的前景，投资于公司未来的
获利能力以及产生现金流量的水平，无论预测性信息如何伴
以充分的警示性语言，那也仅仅是解决如何摆脱法律责任的
问题，毕竟它给了市场和投资者关于上述问题的回答，它可能
因此而实质性地影响了市场及投资者的投资决策与组合。 既
然如此，那么就必须用健全的制度规范预测性信息披露，使之
符合信息披露的基本原则和根本宗旨，而不管投资者是否或

者在多大程度上依赖这种披露，每个国家的证券监管都不可
避免地面临一个两难的选择，一方面必须鼓励所有发行人向
投资者提供充分的预测性信息披露，使投资者更好地决定如
何投资，让市场价格更好地反映证券价值，从而使市场趋于更
为有效的状态；而另一方面又必须考虑在对不实或误导性的
预测性披露者施以法律制裁的时候，又不要损伤诚实信用和
善良的发行人披露预测性信息的积极性和动力，防止投资者
对基于善意做出的预测性信息因事后变化而提出无理由的诉
讼请求。 毕竟预测性信息具有内在的不确定性和风险，这便
要求证券法律通过制度设计，寻找到一种比较合适的平衡点。
在这方面可以说普通法国家，尤其是美国丰富的判例及学说
为我国立法及实践提供了非常宝贵的借鉴，有许多制度设计
及处理方式很值得我们学习，并对我国证券法制度的完善具
有启发意义，安全港制度和预先警示理论便是其中的两个典
型例子。
对中国目前预测性信息披露可以作如下调整：
一是应增强强制性预测信息披露的比重。 因为预测性信

息存在较大不确定性，公司会面临一定的诉讼风险，上市公司
自愿披露信息的动机不强。 因此，强制要求上市公司提供更
多与投资者决策相关的预测性信息非常必要；二是采用预先
警示理论，要求预测性信息应当用适当的方式表达并伴有充
足的陈述以便投资者能作出自己合理的投资判断；三是应充
分关注预测性信息的选择性披露，要求发行人不得对未公开
的重大预测性信息进行有选择性的披露，并且提醒发行人，必
须对公司未来预测性信息的选择性披露负责；四是设立“安全
港”制度，防止与预测性信息披露相关的民事法律责任。 该制
度应当规定何种信息受该制度保护，哪些类型的发行人受该
制度保护，谁负有证明“合理基础”和“诚实信用”事项的举证
责任，预测所依据的假设是否在该制度范围之内，以及在什么
程度上发行人具有更正先前陈述的义务等；五是预测信息的
持续披露。 发行人负有将与其相关的重大信息的全面、及时
披露义务扩展至当公司管理层知道先前公开信息现在已经不
再具有合理基础时的及时更正或更新义务。
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晋城市城镇居民体育消费现状调查及对策研究
□林　杨

（ 晋城职业技术学院， 山西　晋城　０４８０２６）

　　摘要： 居民体育消费是体育产业蓬勃发展的重要体现， 通过对晋城市城镇居民对体育活动的认
识、 参加的目的、 情况、 消费行为分析及居民未来体育消费投入态度和消费类型等现状的研究， 针对
存在的问题， 提出促进晋城市居民体育消费的对策。

关键词： 体育消费； 城镇居民； 消费结构； 消费水平
中图分类号： Ｇ７１０　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００８２—０２

　　体育消费在国民的消费结构中占据了一定的比例，尤其
是十六大将全民健身纳入全面建设小康社会的奋斗目标中之

后，体育在人们生活中的地位更加重要，体育消费需求呈现上
升趋势。 晋城市城市居民人均可支配收入由 １９７８ 年的 ３００
元，增加到 ２００９ 年的 １５１６１ 元，居民家庭恩格尔系数为 ２９．
５３％，居民消费结构变化呈现出生存型消费下降、享受型消费
上升、物质型消费下降、精神型消费上升的趋势。 因此，对晋
城市居民体育消费状况进行调查与研究是一项十分必要和迫

切的研究课题。
一、研究过程
山西晋城市有五县一区，分别是晋城市城区、泽州县、阳

城县、沁水县、陵川县、高平市（县级市），以这些地区的居民作
为研究对象，对他们的体育意识、消费动机、消费水平、消费结
构、消费程度、体育参与方式等进行调查。 以随机抽样和分层
抽样结合的方法，在社会不同阶层 １６岁以上的男女居民中抽
取被调查者 ２０００ 人。 此次调查共发放问卷 ２０００ 份，实际收
回 １９１６份，回收率 ９５．８％。 调查样本中男性 １１０９人，占总数
的 ５７．８％；女性 ８０７人，占总数的 ４２．２％。

在问卷中首先询问受访者人生追求的目标是什么，请根
据个人感受对“辉煌的事业”、“诚挚的友谊”、“健康的身体”、
“丰厚的收入”、“幸福的家庭”做重要性的一个排序。 统计显
示，６６．３％的人以健康的身体做为首要目标；２１．６％的人选择
幸福的家庭为首要目标； ６．９６％的人选择丰厚的收入为首要
目标；３．４８％的人选择辉煌的事业为首要目标；１．６６％的人选

收稿日期：２０１１—０２—１３

作者简介：林　杨（１９８０—），男，山西古县人，晋城职业技术学院，硕

士。

择真诚的友谊为首要目标。 因此可以看出：半数以上的居民
己经把健康的身体作为人生追求的第一目标，这说明大多数
人们己经认识到了“健康的身体才是人生发展的根本”，转变
最初满足基本温饱的思想观念，在国家经济平稳发展中，在
“以人为本”观念的渗透中，人们人生目标己由单纯的活着而
向着活得更精彩、更有意义、更能够实现生命价值的思想转
变，朝着追求高质量的生活方式转变。

晋城市居民日常消费中子女教育、住房、社交往来等占据
十分重要的位置，而体育消费则比较靠后占第 ６ 位。 这说明
晋城居民对旅游、体育消费等享受性、发展性消费内容缺乏消
费意识或支付力度。
表 １ 晋城市城乡居民体育消费结构的比例

用途
比例％名次
（全市）

比例％名次
（城镇）

比例％名次
（农村）

体育服装鞋帽 ３７ 圹．８ １  ４１  ．２ １ 6３６ 7．６ １ d
健身器械 ２２ 圹．１ ２  ２４  ．６ ２ 6２１ 7．９ ２ d
体育报看图书 ２ 排．２ ６  １ 篌．９ ６ 6３ !．８ ６ d
体育比赛门票 １１ 圹．９ ４  ８ 篌．２ ４ 6１０ 7．３ ５ d
体育彩票 １５ 圹．６ ３  １９  ．５ ３ 6１４ 7．９ ３ d
健身娱乐消费 １０ 圹．４ ５  ４ 篌．６ ５ 6１２ 7．５ ４ d

　　本表反映出目前晋城市居民体育消费的结构，其中体育
实物（包括体育运动服装鞋帽和体育器材）的消费比例是 ５９．
９％，体育服务业（包括体育健身娱乐消费和体育门票）的消费
比例只有 ２２．３％，体育报刊图书的消费为 ２．２％。 城镇和农
村的基本情况和全市的整体情况基本相同，但也存在一定差
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异。 城乡居民用于体育比赛门票和体育报刊图书的消费情况
基本相同，都处于较低的水平。
在调查中还发现，居民的学历越高，实物型体育消费支出

也越高；晋城市体育健身俱乐部少，收费高，普通居民消费力
量达不到。 使得目前晋城市居民体育消费处于初级阶段。
调查中，认为目前晋城市居民体育消费结构不合理的占

到了 ６１．２％。 主要有这几个方面原因：晋城市近几年来物价
水平相对较高，尤其是房价逐年上涨，生活保障消费以及孩子
教育消费用去大部分收入；人们的思想观念滞后，对体育健身
消费的认识不够；有人认为金融危机致使煤炭经济受挫，下岗
人员越来越多、工作压力大；还有一些人认为，公共体育运动
场所少，一些体育场馆的门票价格相对较高，工资水平较低，
闲暇时间少等等因素。
影响居民体育消费行为的 １０因素排序为：缺乏相邻的体

育场馆、缺少余暇时间、参与消费支出的价格太高、相关部门
对体育消费引导不够和对体育关心不够等。 还有一些居民指
出体育健身与休闲服务体系不健全、本人有一定的经济困难
等因素会导致自己体育消费不足。
调查结果表明，晋城市居民打算在未来一年“增加”体育

消费投入的人员占调查总数的 ５１．６％；“未考虑过”增加体育
消费投入的居民占到 ２５．８％；体育消费投入未来一年保持
“不变”的居民占 ２０．９％，打算“减少”体育消费投入的居民仅
为 １．７％。 由此说明体育消费在晋城市具有较大的发展空
间。 相关行业要了解居民的具体情况，针对性地采取措施，把
体育消费培育成居民消费的新热点。
通过对居民打算未来投入哪种类型的体育消费的调查，

我们发现过半数的居民未来打算把参与型体育消费作为投入
的首选（占调查人员总数的 ５４．６％），其次是实物型体育消
费，占到 ４８．６％，打算对观赏性体育消费投入的居民只有 １９．
６％。

二、结论及建议
２００９年，晋城市城乡居民可支配收入在山西省 １１个地级

市中位居第三，居民生活正步入小康。 这说明，在经济发展过
程中，只要加以正确引导，晋城市的体育消费市场潜力巨大。
全民健身计划及配套工程的实施促进了居民的体育消

费，但收入是影响消费的重要因素，居民收入水平偏低，消费
能力不足导致体育消费不活跃。 第三产业发展滞后，体育要
成为消费热点，目前还缺乏足够的现实条件，而且城镇居民余
暇时间总量不足，利用不合理，也对居民体育消费产生很大影
响。
但总的来讲，体育消费需求是逐步上升，且呈增长趋势，

体育消费环境将朝着不断优化和完善的方向发展，实物型体
育消费需求将迅速增长，观赏型体育消费者队伍将日益壮大，
参与型体育消费将日益兴旺；随着经济的发展和人们体育意
识的增强，晋城市体育人口在总量上将持续扩大，在结构上将
不断优化，体育人口的整体素质会不断提高，女性人口在健身
娱乐方面的消费需求会不断攀升，老年人的体育人口比例会
有所增加，高学历、有职业群体的体育人口比例会明显提高。
综上分析，提出以下建议：
１．培育体育消费者。 首先是要增加居民收入，最根本的

就是要大力发展生产力，尤其是大力发展服务业和第三产业；
还要正确引导居民改进体育消费观念；同时扩大体育社会指
导员队伍、建立民间体育机构和组织。

２．做大做强体育消费资料市场。 应提供多样化的体育产
品，正确引导居民树立科学、健康的消费观念，逐步提高体育
消费在整个消费结构中的比重。 根据晋城市的文化特色，开
发特色体育产业。

３．增加体育消费的时间和空间保障。 提高家务劳动自动
化程度，正确引导人们在余暇时间上的支配和利用，可以拉动
体育消费。 还要增加社区配套的体育服务设施，积极为居民
能够就近参加体育健身娱乐创造条件。 动员居民在节假日进
行体育锻炼。

４．加强舆论导向，形成体育文化产业特色。 首先要重视
发挥学校体育的作用，其次要积极发展好社区体育，重视残疾
人体育事业。 还应把体育彩票作为体育产业新的增长点来运
作。
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试论 枟 诗经 · 国风 枠 中的爱情观
□高锐霞

（ 晋中师范高等专科学校， 山西　榆次　０３０６００）

　　摘要： 枟诗经枠 中体现出的爱是自然的、 自由的、 归一的和美好的， 也是至真、 至善、 至美的统
一。 作为中国诗歌的源头， 枟诗经枠 尤其是 枟诗经枠 中的 枟国风枠 很好地诠释了当时的爱情观。

关键词： 自然； 自由； 归一； 美好； 至真； 至善； 至美
中图分类号： Ｇ６５２　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００８４—０２

　　枟诗经枠作为中国诗歌的源头，尤其是枟诗经枠中的枟国风枠
很好地诠释了当时的爱情观。 这些情诗中体现出的爱是自然
的、自由的、归一的和美好的，也是至真、至善、至美的统一。
一、爱是自然的
爱具有自然属性，是社会化了的自然属性。 枟礼记· 礼

运枠说“饮食男女，人之大欲存焉。”性爱是人和动物都具有的
属性，但人的自然属性是社会化了的自然属性，是有意识制约
的。 人类源于生理需求的性爱，它是属于感官与肉体层面的。
枟诗经· 召南· 野有死麕枠这首情歌，描写了青年男女在郊外
丛林中幽会的情景。 “有女怀春，吉士诱之”，直接大胆地表达
了青年男女的炽热情欲。 “舒而脱脱兮！ 无憾我帨兮！ 无使
尨也吠！”是姑娘告诫男子不要过分鲁莽，别丢掉佩巾，别惊得
狗叫，以防家人生疑，他人发现。 这首诗歌的三句祈使句都是
口语，直接采用口语能够最完整最准确地再现女子偷情时既
欢愉急切又紧张羞涩的心理状态，大胆地歌唱了爱情和性欲
的合理性。 “国风好色而不淫”，这首诗歌对性欲的正面描写，
恰恰让情欲的合理性呼之欲出，成为了“好色而不淫”的代表
之作。 男女之爱是自然而正常的感情，但这种感情又不是无
原则的，而是社会化了的自然的感情。 要在自由的、归一的、
美好的制约下才会更加完善，更加符合人欲。

枟诗经· 召南· 摽有梅枠是一首大胆而委婉的求爱诗。
梅，树名，多生于江南，子似杏而小，味酸甜，能调和众味。 枟尚
书· 说命下枠：“若作和羹，尔惟盐梅”。 古人认为梅子之梅与
媒人之媒音义相关，因此枟摽有梅枠便含有“婚配的时机成熟
了”的意思。 热情的姑娘把自己比作熟透的梅子，呼唤求偶的
小伙子们快来采摘。 唐代杜秋娘“花开堪折直须折，莫待无花
空折枝。”意境全有此诗而来。 枟摽有梅枠中女子的热情、奔



枟诗经· 卫风· 氓枠是中国诗史上最有名的一首弃妇的
怨诗。 诗人用第一人称，满怀怨悔地把女主角与丈夫从相识、
相恋、结婚，到被抛弃的全过程写了出来。 最后女子在追思和
痛悔之中，决心放弃对感情的追求，在无爱中了此一生。 这首
诗歌所写的爱情悲剧，反映了当时社会普遍存在的情与礼的
矛盾，以及夫权对女性的压迫。 古礼认为女子嫁人要有父母
之命，媒妁之言。 枟孟子枠提到“不待父母之命，媒妁之言，钻
穴隙相窥，踰墙相从，则父母国人皆贱之。”这位女子一开始在
集市上与一男子一见钟情，私订终身，后来又乘垝垣相望，显
然与礼有悖，最终遭到丈夫的休弃，兄弟的漠然嘲笑。 由此可
以看出，在以男子为中心的社会里，只有痴情女子负心男！ 诗
人最初以一个纯情少女的形象出现，最后却以悲剧婚姻告终。
对“信誓旦旦”的追忆，对“不思其反”的悲痛，都刻画出了一
个鲜活的女性形象，即对爱情归一性的渴望。 两千多年前发
生的这场悲剧，典型地浓缩了男权社会中女子的痛苦不幸。
只要社会条件不改变，此类事件就会一再地重演。
四、爱是美好的
中国古诗中，赞美女性的占有相当比重。 枟诗经· 周南·

桃夭枠是一首婚礼赞歌，赞美女性的美丽、健壮，说她是最适宜
的主妇，一定会给夫家带来和睦兴旺。 美人该怎么样，民间恐
怕未必如诗人笔下展示的那种有长期的意识发展、构思过程，
其后也没有深厚的哲思做背景，尽管也许潜入了文人意识，但
标准终究处于一种自然的喜好。 这首诗中用桃来比喻青春女
子，以桃花壮其容颜，桃实壮其健康而宜家，桃叶状其青春，都
最能表现女性的特点，表达当时人们的意识。 战国时楚国屈
原的“香草美人”之喻影响后世较深，而对女性美的象征的代
表性群体进行描写，当追溯到枟诗经枠，在其中女性的美好得到
了淋漓尽致的诠释。 女性是美好的，而美好女性置身于其中
的爱情无疑是美好的，是纯粹、绝对的美。

枟诗经· 周南· 关雎枠是一首情歌，写一位青年对一位少
女的思恋和追求，他日思夜想，希望能娶她，使她快乐。 这首
小情歌的特点首先是它所写的爱情，一开始就有明确的婚姻
目的，最终又归结为婚姻的美满。 不是青年男女间一时的邂
逅，激情。 这种明确指向婚姻，表示负责任的爱情，被社会所
赞同，被世人所传唱，是美好的；其次，提供了一种完美的爱情
模式，即君子和淑女的结合就是完美爱情，当然，“君子”和
“淑女”不单单是个体，更是集美貌德行于一身的“君子”和
“淑女”的代表。 这种模式，代表了爱情的至高理想，因而是美
好的；再次，是体现了恋爱行为的节制性。 虽然写男方对女方
的追求，但在追求过程中，没有逾越道德标准，“君子”的相思，
也只是独自“辗转反侧”，“寤寐思服”，爱得很守规矩。 这种

爱情，呈现出理性的思考，在理性约束下的情感是美好的。
爱情犹如女性之美，是美好的，令人神驰向往的。 枟诗经

· 陈风· 月出枠是一首很有特色的情诗。 一位多情男子，在月
光下浮想联翩，思念心仪的美人；但佳人如月可望不可即，于
是心生愁思，辗转不安。 这首诗歌，至兴致处，不再是摆在语
言层面上的文字，而是一副亘古不变的爱情画卷，佳人不知身
在何处，若近而实远，仿佛融入月中；同时，这幅画也不是一幅
外在的画，它的每个细节，都渗透着情感，流动着爱的美好欲
望，这种状态，宛若梦境，又似仙境。
五、爱是真善美的统一
枟诗经· 秦风· 蒹葭枠中的“伊人”意象带给人唯美的情

感体验。 在凄婉缠绵的情致中，诗人大胆而热烈地表达了对
爱的渴求和追慕。 在一幅深秋破晓图的辉映下，完成了情感
的升华。 我们不妨把“伊人”幻化为“你”，把诗人幻化为
“我”，那么我和你可见不可求、可望不可即的阻碍到底是什
么？ 是横亘中央的水，是我和你之间的她（他或它）。 这时，我
们不得不感叹：为何我和你的距离总被我和他的距离所阻挡？
枟庄子· 大宗师枠中记载道：“泉涸，鱼相与处之陆，相呴以湿，
相濡以沫，不如相忘于江湖。”世间的爱有两种：一种是相濡以
沫；一种是相忘于江湖。 相濡以沫令人感动，但也有生活的艰
辛和无奈在其中，相忘于江湖才是更高的境界，能够放弃刻骨
铭心的爱甘于过平淡的生活，更需要一种敢为的精神。 这或
许更是一种坦然，一种淡泊。 相濡以沫，不如相忘于江湖。 然
也。 我们要如老子这般有一颗平定的心，在世俗纷扰之外，获
取一份宁静。 淡然之心，从容一世。 儒染可贵，道染更是一种
释怀的珍重。 江湖中，一定有刻骨铭心的爱恋，一定有千般煎
熬的相思，一定有义无反顾的曾经，一定有相忘后的痕迹残
留。 若即若离，我们相忘于江湖。 “相呴以湿，相濡以沫，不如
相忘于江湖”，不如我的你“在水一方”，“在水之湄”，“在水之
涘”。 虽然是凄的，但却是凄美的，虽然是凄美的，却是让人难
以割舍的永恒的情。 枟诗经· 秦风· 蒹葭枠中的“情”如镜花
水月般，隐约、缥缈、朦胧，诗人在现实与幻想、平凡与超越之
间，演绎了至真、至善、至美统一的爱情观。

枟诗经枠是中国诗歌的源头。 古语有云：哀莫大于心死，
而身死次之。 中国诗歌的最大魅力就是让人心不死。 而爱情
是诗歌亘古不变的话题，它总是与人类的自然和社会性紧密
相连，与和谐、健康、自由、美好的期盼联系在一起，正是这种
向往和追求，成就了民间诗人笔下至真、至善、至美的爱情观。

参考文献：

［１］陈振寰．诗经［Ｍ］．桂林：漓江出版社，２００３．

［２］夏传才．先秦诗鉴赏辞典［Ｍ］．上海：上海辞书出版社，１９９７．

On Love Poems in “The Book of Songs”
Gao Ruixia

（Jinzhong Normal Technological Academy， Yuci， Shanxi， ０３０６００）
Abstract：Ｎａｔｕｒｅ， ｆｒｅｅｄｏｍ， ｐｕｒｉｔｙ ａｎｄ ｎｉｃｅｔｙ ａｒｅ ｒｅｆｌｅｃｔｅｄ ｉｎ “Ｔｈｅ Ｂｏｏｋ ｏｆ Ｏｄｅｓ”， ｗｈｅｒｅ ｉｓ ａｌｓｏ ｔｈｅ ｕｎｉｆｉｃａｔｉｏｎ ｏｆｔｈｅ ｇｅｎｕｉｎｅ， ｋｉｎｄ－ｈｅａｒｔｅｄ ａｎｄ ａｎｇｅｌｉｃ．Ａｓ ｔｈｅ ｈｅａｄｗａｔｅｒｓ ｏｆ Ｃｈｉｎｅｓｅ Ｐｏｅｍ， “Ｔｈｅ Ｂｏｏｋ ｏｆ Ｏｄｅｓ”， ｅｓｐｅｃｉａｌｌｙ “ＴｈｅＢｏｏｋ ｏｆ Ｓｏｎｇｓ”， ｗｅｌｌ ｉｎｔｅｒｐｒｅｔｓ ｔｈｅ ｖｉｅｗ ｏｎ ｌｏｖｅ ｉｎ ａｎｃｉｅｎｔ ｅｒａ．
Key words： ｎａｔｕｒｅ； ｆｒｅｅｄｏｍ； ｐｕｒｉｔｙ； ｎｉｃｅｔｙ； ｇｅｎｕｉｎｅ； ｋｉｎｄ－ｈｅａｒｔｅｄ； ａｎｇｅｌｉｃ
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枟 麦田里的守望者 枠 的文学文体学分析
□陈　瑛

（ 中南大学 外国语学院， 湖南　长沙　４１００００）

　　摘要： 通过对 Ｊ．Ｄ．塞林格的经典之作 枟麦田里的守望者枠 的文学文体学分析， 从文本的词汇
特征、 语法特征、 修辞格三方面入手， 对该小说的语言进行多方位、 多层面的研究， 探讨作家如何通
过具体的语言选择表达和加强作品的主题意义与审美效果， 并解析 Ｊ．Ｄ．塞林格驾驭青少年文学的语
言艺术的能力， 深入挖掘其文体风格中所蕴藏的美学价值。

关键词： 塞林格； 枟麦田里的守望者枠； 文体； 词汇特征； 句法特征； 修辞
中图分类号： Ｇ６４２　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００８６—０３

　　杰罗姆· 戴维· 塞林格是当代美国最负盛名的小说家之
一。 枟麦田里的守望者枠 是唯一的一部长篇， 虽然只有十几
万字， 却在美国社会和文学界产生了巨大影响。 无可否认，
这部作品几乎大大影响了好几代美国青年。 综观塞林格的写
作生涯， 枟麦田里的守望者枠 正是他艺术最成熟时期的创作。
在这部作品中， 塞林格将其对青少年成长经历的关注发挥到
了极致， 并浓缩化为主人公霍尔顿· 考菲尔德在颓废堕落的
纽约市的三天流浪生活。 他找到了自己致力探讨的主题， 形
成了自己鲜明的写作风格。 时隔半个世纪之遥， 读者至今仍
可听到霍尔顿愤世嫉俗的叛逆回声。
多年来， 国内外的评论家们主要着眼于文本， 分别从不

同的角度对霍尔顿的痛苦成长经历展开研究， 在其成长危机
的原因及未来展望等问题上有研究， 然而对于在该著作中作
家是如何通过具体的语言选择体现写作风格的， 却鲜有提
及。
一、 小说文体学的发展
西方对文体风格的研究可谓源远流长， 可追溯到古希

腊、 罗马的修辞学研究。 １９ 世纪末 ２０ 世纪初以来， 在采用
现代语言学的方法之后， 文体分析摆脱了印象直觉式分析的
局限， 逐渐深入并日趋系统化、 科学化。 当代西方文体学的
最大特色是现代语言学的理论与方法研究文体风格。 除语言
学理论以外， 文体学从文学批评， 美学、 心理学、 社会学等
学科汲取了有益的营养， 也从不同方面推动了西方文体学的
发展。

“文学文体学” 特指以阐释文学文本的主题意义和美学

收稿日期： ２０１１—０１—２０

作者简介： 陈　瑛 （１９８０—）， 女， 湖南沅陵人， 中南大学外国语学

院， 研究生， 讲师。

价值为目的的文体学派， 它集中探讨作者如何通过语言的选
择来表达和加强主题意义和美学价值。 利奇 （Ｇｅｏｆｆｒｅｙ Ｎ．
Ｌｅｅｃｈ） 和肖特 （Ｍｉｃｈａｅｌ Ｈ．Ｓｈｏｒｔ） 所著 枟小说文体论： 英
语小说的语言学入门枠 （１９８１／２００１） 就是一部文学文体学的
经典之作。 在这本以小说文体为研究对象的文体学著作中，
利奇和肖特系统地提出了一个涵盖包括 “词汇特征”、 “语
法特征”、 “修辞手段”、 “衔接和语境” 这四种语言特征的
文体分析模式， 大类， 每一类下面又系统区分了各个分类。
但由于文体分析注重的是语言形式所产生的文体效果， 这个
模式也并非放之四海而皆准， 在具体的文本分析中， 有的语
言特征会较为突出和重要， 有的则不太明显或无足轻重。 分
析者必须根据语言形式在文本中的作用来进行判断， 选择那
些较为突出和重要的语言特征作为研究对象。
二、 枟麦田里的守望者枠 的文体分析
Ｊ．Ｄ．塞林格的成长小说 枟麦田里的守望者枠 讲述了

主人公霍尔顿· 考菲尔德寻找人生定位的一段心路历程。 本
书讲述了主人公霍尔顿被学校开除后在纽约城游荡将近两昼
夜的经历和心灵感受。 它不仅细致生动地描绘了一个不满现
实生活的中产阶级子弟的苦闷彷徨、 孤独愤世的精神世界和
一个青春少年矛盾百出的心理特征， 也批判了所谓成人社会
的虚伪和做作。 主人公霍尔顿是个性格复杂又矛盾的青少年
的典型。 他有一颗纯洁善良、 追求美好生活和崇高理想的童
心。 然而， 霍尔顿极度敏感并具有深刻的洞察力。 他人微妙
的心理和处境他总能敏锐地感觉到， 并无端地为他人的弱点
和不幸难过。 他能感觉到成人世界的虚伪、 变态和百无聊
赖。 小说的情节虽无甚惊人之处， 语言却极具特色。 正是由
于主人公这种具有人性光彩的善良本性和充满矛盾的言谈举
止， 才使 枟麦田里的守望者枠 成为英美校园的畅销书， 使
霍尔顿成为青年人的偶像。 本文从利奇和肖特的分析模式出

·６８·



发， 从文本的词汇特征、 语法特征、 修辞格三方面切入对该
短篇的语言进行多方位、 多层面的研究， 以揭示文本中的深
层涵义，深入挖掘其文体风格中所蕴藏的美学价值。

（一） 词汇特征
１．形容词特征。 正如动词能给人以听觉形象， 形容词

提供给人们视觉的想象。 在小说的前几章节， 霍尔顿口中的
医院， 学校， 宿舍， 以及后来厮混的夜总会， 旅馆统统都以
昏暗低沉的色调描写。

Ｂｌａｃｋ， ｔａｒｒｅｄ， ａｓｈｙ等等如此的背景烘托将人们带入一
个腐化堕落和道德败坏的现实社会。 然而妹妹菲芘的儿童纯
真将她拉回到宁静纯洁的完美世界， 这时， 菲芘坐着的金色
木马， 霍尔顿身上的红色猎人帽和菲比身上亮丽的蓝色外
套， 美丽的蓝色睡衣和红色大象显得格外的鲜艳与明快。
另一个不得不提的形容词就是 “ｐｈｏｎｙ” （假模假式）。

他用这个词概括了成人装腔作势背后的虚伪和冠冕堂皇下掩
盖的恶俗。 同时，还使用了大量的例如 “ｃｌｕｍｓｙ” “ｄｒｅａｒｙ”
“ｍａｒｓｈｙ” 这类表达贬义的形容词， 其目的就是描绘一个腐
化堕落和道德败坏的社会：纽约的爱德蒙旅馆住满了变态的
人， 不拉上窗帘就干起男着女装的下流玩意⋯⋯在这样一个
卑劣、 丑陋的世界里， 霍尔顿苦闷彷徨， 找不到自己的真正
归属。 这样的漂浮感， 无归属感迫使他以一种不合作的姿态
被学校开除， 开始他的流浪生活。 于是在这样的社会使他梦
想做一个麦田里的守望者， 就是孩子般天真和纯洁的保护
者。 霍尔顿跟他妹妹菲芘谈到自己的理想时说： “我老是在
想， 有那么一群小孩在麦田里做游戏⋯⋯我的职责是在那儿
守望， 要是哪个孩子朝悬崖边奔来， 我就把他捉住⋯⋯我整
天就是干这样的事情。 我只想当个麦田里的守望者。” 也正
是这样的纯真梦想， 让我们了解到了霍尔顿这个看似反叛，
甚至被父母、 老师认为是有精神疾病的年轻人的真实内心世
界。

２．词的重复。 在整个文本中， 有大量青少年间的对话，
特别在小说的前两章中。 作者在运用青少年间的谈话的口吻
时， 特别处理了或是强调了两种有霍尔顿式风格的青少年语
言现象。 即他们在说话结尾的时候大都会带上两个毫无征
兆、 漫不经心的单词——— “ａｎｄ ａｌｌ”， “ｏｒ ｓｏｍｅｔｈｉｎｇ”， “ｏｒ
ａｎｙｔｈｉｎｇ”．这几个频繁出现的单词不包含任何实际意义， 也
没有任何语言学功能。 他们其实是在以一种模糊的方式展示
霍尔顿的心路历程。 在主人公霍尔顿的内心一直有一个强烈
的声音想要张口表达， 然而那可怕的污浊的现实生活让他根
本不屑于开口。 因此， 他们在对话时加上类似的结尾让话语
戛然而止。 这种表达给人以强烈的失衡感。 而这种感觉正是
主人公霍尔顿在现实生活中的真切体会。 对于霍尔顿来说，
“假模假式” 象征周围世界里一切错误的事物， 并为他提供
了一个借口退缩到愤世嫉俗的孤立中去。 在霍尔顿的眼里，
成年人无一例外都是骗子， 而且， 更糟糕的是他们看不到自
己的虚伪。 为了抵制这种 “假模假式”， 霍尔顿疯狂地想去
寻求真实的存在。
这种感觉在下面的几个句子中体现得尤为明显：

“Ｈｅ’ ｓ ｍｙ ｂｒｏｔｈｅｒ ａｎｄ ａｌｌ．”
“Ｉｔ ｗａｓ Ｄｅｃｅｍｂｅｒ ａｎｄ ａｌｌ．”
“Ｉ’ ｍ ｎｏｔ ｇｏｉｎｇ ｔｏ ｔｅｌｌ ｙｏｕ ｍｙ ｗｈｏｌｅ ｇｏｄ ｄａｍ ａｕｔｏｂｉｏｇｒａｐｈｙ

ｏｒ ａｎｙｔｈｉｎｇ．”
“Ｈｉｓ ｄｏｏｒ ｗａｓ ｏｐｅｎ， ｂｕｔ Ｉ ｓｏｒｔ ｏｆ ｋｎｏｃｋｅｄ ｏｎ ｉｔ ａｎｙｗａｙ， ｊｕｓｔ

ｔｏ ｂｅ ｐｏｌｉｃｅ ａｎｄ ａｌｌ．”
“Ｐａｒｔｌｙ ｂｅｃａｕｓｅ Ｉ ｈａｖｅ ａ ｌｏｕｓｙ ｖｏｃａｂｕｌａｒｙ ａｎｄ ｐａｒｔｌｙ ｂｅｃａｕｓｅ

Ｉ ａｃｔ ｑｕｉｔｅ ｙｏｕｎｇ ｆｏｒ ｍｙ ａｇｅ ｓｏｍｅｔｉｍｅｓ．”
（二） 句法特征
１．句子的重复。 如同词的重复一样， 这个 １６岁的男孩

还有一个独特的语言习惯， 那就是重复使用像 “ ｉｔ ｒｅａｌｌｙ ｉｓ”
或者是 “ｉｔ ｒｅａｌｌｙ ｄｉｄ” 句子。 由此我们能发现一个有趣的现
象， 即作者将主人公的语言习惯与小说的主题紧密地联系在
一起。 在 枟麦田里的守望者枠 中有一个重要的主题我们绝
对不能忽视， 就是霍尔顿对虚伪社会的极度厌恶。 在这样的
社会中， 霍尔顿极度渴望能表达出自己的真诚和真实。 他不
想同流合污， 从而受到其他那些 “假模假式” 的人的影响。
他希望能以认真的态度对待任何事情。 结果就是， 在结束每
句话时， 他都要加上 “ｉｔ ｒｅａｌｌｙ ｉｓ” 或者是 “ｉｔ ｒｅａｌｌｙ ｄｉｄ”，亦
或是另一个大同小异的句子 “ｉｆ ｙｏｕ ｗａｎｔ ｋｎｏｗ ｔｈｅ ｔｒｕｔｈ”．而
这种话语通常出现在他对自我判断予以肯定的时候。

Ｓｈｅ ｈａｄ ｑｕｉｔｅ ａ ｌｏｔ ｏｆ ｓｅｘ ａｐｐｅａｌ， ｔｏｏ ， ｉｆ ｙｏｕ ｒｅａｌｌｙ ｗａｎｔ ｔｏ
ｋｎｏｗ．

Ｉ ｗａｓ ｄａｍｎ ｎｅａｒ ｂａｗｌｉｎｇ， Ｉ ｆｅｌｔ ｓｏ ｄａｍｎ ｈａｐｐｙ， ｉｆ ｙｏｕ ｗａｎｔ
ｔｏ ｋｎｏｗ ｔｈｅ ｔｒｕｔｈ．

Ｉ ｈａｖｅ ｑｕｉｔｅ ａ ｂｉｔ ｏｆ ｅｑｕｉｐｍｅｎｔ ａｔ ｔｈｅ ｇｙｍ Ｉ ｈａｖｅ ｔｏ ｇｅｔ ｔｏ
ｔａｋｅ ｈｏｍｅ ｗｉｔｈ ｍｅ．Ｉ ｒｅａｌｌｙ ｄｏ．
霍尔顿的这种重复使用强调话语的言语习惯生动形象地

刻画了这个正处于青春期的大男孩的独特个性。 他渴望通过
这种方式来摆脱这虚伪的世界， 以表达真实的情感。

２．长句的运用。 整部小说共 ２６个章节中， 长句的比例
占到三分之二。 几乎作者都是在用长句表达情感， 情感冲突
激烈时更会使用超长句。 作者并非想要卖弄自身的文字功
底， 而写这样的长句自有作者的用意所在。 整篇小说作者更
多的是使用口头语言表达的习惯， 而并非书面表达习惯。 正
是这样的情感在左右作者的表达。 于是塞林格将这种特点淋
漓尽致地体现在主人公霍尔顿的语言上。 他总期望能尽量多
的表达自己内心的想法， 以祈求有人能真正读懂他内心的真
实想法。 例如在第一章中有个句子：

Ｙｏｕ ｃｏｕｌｄｎ’ ｔ ｓｅｅ ｔｈｅ ｇｒａｎｄｓｔａｎｄ ｔｏｏ ｈｏｔ， ｂｕｔ ｙｏｕ ｃｏｕｌｄ
ｈｅａｒ ｔｈｅｍ ａｌｌ ｙｅｌｌｉｎｇ， ｄｅｅｐ ａｎｄ ｔｅｒｒｉｆｉｃ ｏｎ ｔｈｅ Ｐｅｎｃｅｙ ｓｉｄｅ， ｂｅ-
ｃａｕｓｅ ｐｒａｃｔｉｃａｌｌｙ ｔｈｅ ｗｈｏｌｅ ｓｃｈｏｏｌ ｅｘｐｅｃｔ ｍｅ ｗａｓ ｔｈｅｒｅ， ａｎｄ
ｓｃｒａｗｎｙ ａｎｄ ｆａｇｇｙ ｏｎ ｔｈｅ Ｓａｘｏｎ Ｈａｌｌ ｓｉｄｅ， ｂｅｃａｕｓｅ ｔｈｅ ｖｉｓｉｔｉｎｇ
ｔｅａｍ ｈａｒｄｌｙ ｅｖｅｒ ｂｒｏｕｇｈｔ ｍａｎｙ ｐｅｏｐｌｅ ｗｉｔｈ ｔｈｅｍ．
在这个长句中， 作者首先描述了赛场的积累程度， 分别

用 “ｃｏｕｌｄｎ’ ｔ” 和 “ｃｏｕｌｄ” 两个情态助动词搭配两个感官
动词 “ｓｅｅ” 和 “ｈｅａｒ” 以及 “ｙｅｌｌ” 等描绘了整个赛场的积
累程度。 然而马上我们就看到了主人公表达了对观赛的不
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屑， 而这场比赛恰恰是整个学校的人都极其关注和看重的。
接下来的两个 “ｂｅｃａｕｓｅ” 引导的原因状语从句给我们解释
了原因———这是一场完全不公平的比赛， 对于如此虚假的比
赛来说， 结局也注定是虚假的。 作者寄语想把这样的内心表
达出来， 就会用这样的长句表达出来。 像这样的例子在小说
当中还有很多。

（三） 修辞格的使用
１．夸张。 枟麦田里的守望者枠 中修辞格的使用以夸张

和讽刺最为出彩。 小说中作者经常使用形容词的堆砌这一手
段来达到夸张的效果。 其中一个典型的例子就是当一群潘西
学生在他们毕业多年后返回潘西校园时， 霍尔顿就是这样描
述的： “Ｗｈａｔ ｈｅ ｄｉｄ， ｈｅ ｃａｖｅｄ ｈｉｓ ｇｏｄｄａｍ ｓｔｕｐｉｄ ｓａｄ ｏｌｄ ｉｎｉｔｉａｌｓ
ｉｎ ｏｎｅ ｏｆ ｔｈｅ ｃａｎ ｄｏｏｒｓ ａｂｏｕｔ ｎｉｎｅｔｙ ｙｅａｒｓ ａｇｏ， ａｎｄ ｈｅ ｗａｎｔｅｄ ｔｏ
ｓｅｅ ｉｆ ｔｈｅｙ ｗｅｒｅ ｓｔｉｌｌ ｔｈｅｒｅ．” 作者使用了 “ ｇｏｄ ｄａｍ”、 “ｓｔｕ-
ｐｉｄ”、 “ｓａｄ” 还有 “ｏｌｄ” 这些词来形容一个老人过去的签
名。 除了 “ｎｉｎｅｔｙ ｙｅａｒｓ ａｇｏ” 之外， 这些堆砌使用的形容词
也是夸张的一部分。 它们加强了夸张句的语气， 引起读者的
兴趣。 让读者对老人的签名印象深刻， 也充分表达了霍尔顿
的反叛与桀骜不驯。 另外副词、 形容词及附着语是制造夸张
的主力， 也是这部小说的特色。

２．比喻。 比喻的使用在文中随处可见， 然而文中的比
喻体现了作者的内心信仰， 作者都有精心设计。 霍尔顿在回
家见到小菲芘的时候， 看见她 “直挺挺的坐在床中央， 像印
度的修行僧那样盘着双腿。”

“ｓｈｅ ｗａｓ ｓｉｔｔｉｎｇ ｓｍａｃｋ ｉｎ ｔｈｅ ｍｉｄｄｌｅ ｏｆ ｔｈｅ ｂｅｄ， ｏｕｔｓｉｄｅ ｔｈｅ
ｃｏｖｅｒｓ， ｗｉｔｈ ｈｅｒ ｌｅｇｓ ｆｏｌｄｅｄ ｌｉｋｅ ｏｎｅ ｏｆ ｔｈｏｓｅ Ｙｏｇｉ ｇｕｙｓ．”
就是在塞林格创作这部作品的时间， 他看到世间的丑恶

与虚伪让他对基督徒感到失望， 从而对基督教产生了困惑。
也是在这个时候， 他迷上了东方的禅学。 文中的霍尔顿向往
纯真、 公平、 贴近自然的幸福生活， 厌恶人与人之间的虚伪
关系和竞争激烈的生存环境。 他想逃离这个世俗的世界， 他
想像隐士一样出世生活， 以自然的宁静安抚空虚的心灵。 这
些都与中国道家思想的精髓相一致。
塞林格生于 １９１９ 年， 亲历过第二次世界大战， 他深受

东方哲学思想的影响， 对中国的道家思想产生了浓厚的兴
趣。 研究过 枟麦田里的守望者枠 的学者公认这部作品带有
作者自传的成分。 主人公霍尔顿身上明显隐含作者本人的思

想踪迹。 而塞林格本人自上世纪六十年代开始隐居新罕布什
州之后， 就深居简出， 与世隔绝。 这正印证了其崇尚出世的
生活态度。
三、 结语
塞林格的小说虽然不是鸿篇巨作， 主题也远非博大精

深， 甚至刚发表的时候还被列为禁止学生阅读的刊物， 但时
间的流逝， 内心的共鸣让我们不得不赞叹塞林格独特的艺术
技巧。 他的文体风格带有强烈的个性色彩， 正因为这样， 他
的小说才独具魅力。 通过对其小说 枟麦田里的守望者枠 词
汇特征、 句法特征、 修辞手法这三个层面的文体分析， 我们
不仅获得了对作品主题的深层理解， 更能体会到他语言艺术
中情感的激烈碰撞， 观察的敏锐细微， 笔调的明净轻快， 想
象的美轮美奂以及韵律的空灵流转。 他那独具风格的 “特殊
的口语体” 仍值得我们不懈研究，并不断探究其中所蕴含的
美学价值。
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枟 失乐园 枠 ： 枟 圣经 枠 与英国清教
□郭丹曦

（ 山东大学 文学与新闻传播学院， 山东　济南　２５０１００）

　　摘要： 枟失乐园枠 是十七世纪英国著名诗人、 思想家、 政治家弥尔顿的最伟大诗作。 它的题材取
自 枟圣经旧约· 创世纪枠， 但并不是对这一经典的简单描摹和扩写， 而是在英国清教影响下进行的阐
释， 充分体现出英国清教的教义和信条。

关键词： 枟失乐园枠； 枟圣经枠； 英国清教
中图分类号： Ｇ６４０　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００８９—０３

　　枟失乐园枠是十七世纪英国著名诗人、思想家、政治家弥尔
顿的最伟大诗作。 它的题材取自枟圣经旧约· 创世纪枠，但并
不是对这一经典的简单描摹和扩写，而是在英国清教影响下
进行的阐释，充分体现出英国清教的教义和信条。
英国清教徒的主张和观点主要有这样四个方面：在宗教

礼仪和教义上主张清除国教中的天主教残余，纯洁教会；在宗
教制度和教会结构上反对主教制，要求教会组织民主化，主张
容忍政策和信仰自由；在世俗生活上主张节俭、勤劳，厌恶懒
惰和邪恶；在宗教理论上主张“宿命论”和“因信得救”。

枟失乐园枠首先是写人类最初演变的史诗，它借用了枟创
世纪枠第二、三章的神话故事：上帝创世、造人；亚当、夏娃在伊
甸园中的生活；二人受到蛇的诱惑犯下罪行被逐出伊甸园。
这个故事是枟失乐园枠情节的第一主线。 清教徒尊枟圣经枠为
第一权威，不仅表现在对神话故事的熟悉、对故事梗概的遵
循，甚至还可以精细到对言语的揣摩，可以看出作者极力去使
用枟圣经枠中的句子，就算不能一字不差，也能让人很容易地想
起原句。 而且不仅局限于枟创世纪枠，枟失乐园枠对枟约伯记枠、
枟启示录枠、枟约翰福音枠等的故事也多有涉及，此外，对希腊罗
马神话的引用和对当时社会习俗的描绘也是信手拈来，足见
作者的博学多才。

枟圣经枠作为一部史诗性巨著，不可能用长篇大论来铺排
这段故事，它仅用两千余字就交代清楚，给了读者大概的印
象。 枟失乐园枠就从这些只言片语中挖掘出深层含义，将之发

收稿日期：２０１１—０１—２０

作者简介：郭丹曦（１９８９—），女，河北涞水人，山东大学文学与新闻传

播学院。

展成一个庞大的故事体系。 枟创世纪枠第一章讲上帝创世：
“太初神创造天地。 地是空虚混沌。 渊面黑暗。 神的灵运行
在水面上。 神说，要有光，就有了光。 神看光是好的，就把光
暗分开了。 神称光为昼，称暗为夜。 有晚上，有早晨，这是头
一日⋯⋯”枟失乐园枠的描写则要具体得多，不仅有神的思忖、
创世前混沌世界的状态、神子的威严言语，还有世界相对应于
神子言语的具体改变。
窃以为“神子”这一概念的引入是十分深刻的。 枟创世

纪枠中创世的是上帝本身，但提及了“神的灵”，即圣灵，神子
创世完全是清教徒的理解，这一理解完美地体现了“三位一
体”。 上帝创世用的是言词，所以枟失乐园枠中上帝说：“我的
‘言词’，我的亲生儿啊，由你完成这个工作”，神子就是言词，
如此一来就与枟创世纪枠契合上了。 而将很多抽象概念赋予
人的形象也是枟失乐园枠的一大特点，像“罪”与“死”。

上帝是万能的，他可以创造世间万物、掌控万物命运、预
示未来生活。 就连曾经的天使长———位高权重的撒旦也不能
与他抗衡，人类更是应该尊敬、虔信上帝的。 清教徒是最为虔
敬、生活最为圣洁的新教徒，他们虔敬、谦卑、严肃、诚实，形象
上甚至显得古板。
信奉上帝，就能获得光荣，过上自由的美好生活———这便

是亚当夏娃犯禁之前在伊甸园中的生活。 不信上帝、质疑上
帝的权威、企图推翻上帝，就必将堕入黑暗、痛苦的地狱，就算
是力量强大、意志坚定、诡计多端如撒旦也不可侥幸脱逃。
上帝可洞悉一切，他能够看穿撒旦的阴谋，也可以预见人

类的堕落。 在蛇诱惑夏娃之前他就派天使警示过人类，这也
是枟创世纪枠中没有的情节———枟创世纪枠中甚至没有提到撒
旦，只说“耶和华神所造的，惟有蛇比田野一切的活物更狡
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猾。”（旧约· 创世纪· ３：１）那么蛇为什么要诱惑夏娃？ 因为
它被撒旦附了身；撒旦为何要诱惑夏娃？ 因为他想让人类也
堕落；为什么撒旦要这么做？ 因为他想报复上帝、打击上帝
⋯⋯于是就有必要补充情节：撒旦是谁，他和上帝如何结怨。
反映到文本上，就需要借天使之口讲述、用亚当之耳倾听，可
人类还是堕落了。 以上帝为主体，这大概就是“前定论”，而从
人的角度这可谓“宿命”。 蛇，即撒旦是用言语诱惑的人类，上
帝创世也是用的言语，真是“成也萧何，败也萧何”，有些讽刺
的意味。 而拯救亚当夏娃的还是言语———神子，可见清教徒
是把言语放在一个相当重要的位置的，它有强大的力量，但是
要正确地使用，不然就可能毁灭一切。
这段诱惑的言语极富技巧性：首先，蛇赞美夏娃，“他的话

进入夏娃的心”；其次，这言语本身就能激起夏娃的兴趣———
“怎么一回事？ 人的语言竟从畜牲的舌头说出”；然后，蛇将言
语引向禁果，禁果象征知识，而知识本身也是一种强烈的诱
惑；接着，用知识、用神性诱惑夏娃。 在这过程中，激将、鼓励、
“身体力行”发挥了很大作用。 在如此缜密的言语陷阱下，夏
娃很难不上当，因为渴求知识、追求强大力量、侥幸心理都是
人的天性。
夏娃的堕落是撒旦直接作用的结果，亚当的堕落则是因

为夏娃，因为爱：“你是我的肉中肉、骨中骨，是祸是福，我都不
能和你分离”、“我们是一个，同一肉体，失去你就是失去我自
己”，在枟创世纪枠中是没有这些话的，仅仅是“（夏娃）又给她
丈夫，她丈夫也吃了”（旧约· 创世纪· ３：６）。 夏娃的罪恶就
是亚当的罪恶。 这也说明了亚当和夏娃是一体的，男人离不
开女人，女人离不开男人，世间万物，只有人和人可以有如此
深刻如此不可断绝的联系。
关于“罪”和“死”，“罪”是撒旦的女儿，“死”是“罪”和撒

旦的儿子。 “罪”本身就是犯了重罪的，“死”则是魔鬼般的罪
行，没有罪恶就没有死亡。 人类的罪恶因撒旦而生，印证了
“罪”是魔鬼的产物。 对人而言，“死”本是可怖的，在人类犯
罪之前，“罪”和“死”都不能进入伊甸园。 桥梁的竣工，“罪”、
“死”从地狱进入人间，或许也是“失乐园”的含义之一。 最
终，“罪”和“死”会被圣子歼灭，圣子将“带领所赎回的大众，
进入久别的天庭”重见上帝，那便是与“失乐”相对的“复乐”。
开始，上帝用死亡作威胁使亚当夏娃远离禁果，可死亡并

没有拦住他们，真正使他们忏悔的是信仰。 这里我们应该可
以得出一个清教徒的公式：死亡﹤知识﹤信仰。 清教徒坚信
“因信得救”，亚当夏娃在虔诚地忏悔后被免去了死罪改为放
逐，就连如此严重的罪行都能得到宽恕，上帝对人真的非常仁
慈非常关照。 所以会有许多人信奉上帝、求助上帝，因为“你
在患难的时候呼求我，我就必拯救你，而你要颂赞我” （旧
约）。

禁果代表智慧。 我们认为智慧对人类而言是很好的，可
为什么上帝用如此严苛的死亡威胁人类远离禁果呢？ 按撒旦
的理解，“天神害怕知识把他们提高到和诸神相等”，那么就是
“人＋知识＝神”。 知识是沟通人性和神性的重要媒介，也是
起区别二者作用的关键因素。 但事实并非如此，撒旦错估了
上帝。 上帝是无私的，他给人类创造的生活是最完美的，因为
上帝知道“虽然‘智慧’是时常清醒的，但‘疑心’睡在‘智慧’
的门口，把责任推托给‘单纯’”、“理性可能会受到敌人的教
唆，遭遇到一些奇怪的事，陷入不可预料的骗术”，这就解释了
天界之战中那三分之一大天使的堕落。
对人而言，借用夏娃的话，“神是你的法律，你是我的法

律；此外不识不知，这才是最幸福的知识，女人的美誉”。 不仅
是女人，无知无识的生活无忧无虑，只需要遵从上帝，辛勤劳
动，就能永葆幸福，远离灾厄。 可人毕竟是不同于其他生物
的，对知识的渴求或许已深藏在了上帝吹入土坯的那一缕灵
气中，在天使拉斐尔造访时亚当就好奇地询问过天体运行之
事。
所以就算明令禁止，一经调唆，还是后果不堪设想。 有了

知识的人类“眼睛就明亮了”（旧约· 创世纪· ３：７）、“能辨别
善和恶”。 他们首先得到了短暂的快乐———放纵情欲，可那是
“虚假果子的力量”，然后他们知道了羞耻，也有了恐惧，于是
二人互相埋怨，开始争论，“亚当初次发怒”。 知识打破了平静
的生活，带来猜忌、惶恐、愤怒、不和。
撒旦说“知识得禁止吗？ 很可怀疑，没有道理。 为什么他

们的主宰要嫉恨知识呢？ 知识是罪恶吗？ 有知识是死罪吗？
他们只靠无知无识就能立身吗？ 无知无识就是他们的幸福生
涯，他们顺从和忠信的保证吗？”充满智慧、充满力量的天使长
就是因为太聪明了，才会堕入邪道，万劫不复。 人类会不会重
蹈他的覆辙呢？ 要怎样避免像撒旦那样聪明反被聪明误抑或
像那三分之一的大天使一样被蛊惑被蒙蔽而沦为恶天使？ 关
键在一个平衡———虔信上帝与自由意志的平衡。 上帝给了人
自由意志，人可以充分发挥理性的作用，但“自由”是有限度
的，底线就是不能违背上帝的命令。 亚当和夏娃只要不去触
碰禁果，伊甸园就永远是他们的天堂，园中万物都供他们支
配、享用，可一旦犯禁，就必将失去这种“自由”。 失去自由，就
是“失乐”。
亚当和夏娃因不信上帝的话而获罪，又因虔信上帝而获

救，信服、服从、温顺是贯彻在枟失乐园枠中的一个精神信条。
“你要证明你的忠诚，先得证明你的顺从”“只有保持顺从，才
能保持幸福；没有其他保证。”上文论述过信服上帝可得幸福、
救赎，不信上帝即会堕落。 天使对亚当说“你现在的幸福是由
于神，但幸福的继续却由于你自己，就是说，由于你的顺从，站
定脚跟”也可见一斑。 在对夏娃的描写中，作者亦多用到“柔
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顺”、“服从”一类形容词，这充分表现着清教徒的虔敬、谦卑。
但这种顺从并不是强力压迫下的随波逐流，“他要求我们

主动的服务，绝不要我们勉强的顺从”。 人是有自由意志的，
“上帝让意志自由，因为顺从理性的意志便是自由”。 天使遵
从上帝旨意，以老朋友的姿态和亚当谈话，并且享用人间食
品，这拉近了人与神的距离，不像中国人心目中高高在上不食
人间烟火的仙人模样。 正如上帝所言：“如果不给以自由，只
照不得已行事，显不出本心的主动，那么凭什么证明他们的真
诚、实意、忠信和挚爱呢？ 意志也好，理性也好（理性也包括选
择），若被夺去自由，二者都变为空虚、无用的了，二者成了被
动，只服从不得已，而不服从我，这样的服从，有什么可赞赏？
我怎么能高兴呢？”。 这也是来自清教、来自启蒙思想的枟圣
经枠诠释。
这种信仰造就了清教徒的工作伦理。 因为上帝是万能

的，人的命运皆由上帝掌控，所以没有人能向你保证进入天
堂。 在这种心理压力下人就要自己寻找上帝会选中自己的迹
象，最好的办法就是努力工作，取得成就。 因为上帝负责人的
生活，成就也是他赐予的，有成就的人同没有成就的人相比自
然是更得上帝照应和喜爱的。 所以清教徒崇尚勤勉，厌恶懒
惰。
在枟失乐园枠中，亚当和夏娃的生活并不是无所事事的，

“他们急忙到田野中去做早工，露里花间，果木成行，干长叶
茂，有伸得太长的枝桠，也有不结实的空花，都得人手去修
整”。 而“高天上的王看见他们如此勤勉，心生怜悯”才会派
天使警示亚当。 清教徒时代，人类史上才真正出现了职业这
个概念。 当时的职业一词是 ｃａｌｌｉｎｇ。 ｃａｌｌ 是呼唤、呼叫的意
思。 ｃａｌｌｉｎｇ，含有“召唤、神召”的意思，意即上帝在天上呼唤
你、命令你该有何种行为。 这个词义中无疑含有宗教意义：职
业即是天职，是上帝安排的任务，这是职业的最初定义。 在清
教徒的理解中，职业就是一件被冥冥之中的神所召唤、所使
唤、所命令、所安排的任务，而完成这个任务，既是每个个体天
赋的职责和义务，也是感谢神的恩召的举动。
亚当和夏娃在触犯禁令后的反应，先是惊恐、不安，进而

情绪激动、面临崩溃，最后终于平静、忏悔。 他们都曾想到死，
这是人类为逃避痛苦、寻求解脱的本能途径，可他们的想法不

同于当代社会上热议的轻生事件当事人，原因就在他们的思
想中包含了清教浓重的原罪论，可以说他们并不全然是对自
己痛苦，而是作为人类始祖，对后代子孙怀着深切的愧疚与怜
悯。 其中夏娃的柔弱、消极又和亚当的坚强、积极形成了鲜明
对比。 亚当劝慰夏娃的话亦可对现世轻言生死的人起到振聋
发聩的作用。
人类是乐观的，就算失去了乐园，就算前路艰辛，亚当说

“这有什么不好呢？ 懒惰原是更坏的事；我的劳动可以养活
我”，所以“他们滴下自然的眼泪，但很快就拭掉了；世界整个
放在他们面前，让他们选择安身的地方，有神的意图作他们的
指导。”这便是枟失乐园枠体现的人类的力量———那种积极向
上、不放弃生活不丧失希望的精神力量。 它是以宗教信仰作
为强力支撑的，同时又展现出自我救赎、努力拼搏的人性，在
当时、在现代都是有着积极意义的。
从写法上看，枟失乐园枠也很有特色：第一，仿古希腊史诗

写法，开篇呼唤缪斯；第二，１６６８年在每一卷开头增加提纲，概
括该卷大意；第三，取之于枟创世纪枠而观照现实生活，对当时
的社会问题多有评涉；第四，注重场景描绘和心理描写，天界
三大战、伊甸仙境、撒旦独白等篇章十分经典。 如果说枟创世
纪枠勾勒出了一个基本框架，枟失乐园枠就为这个骨骼填充上
了血肉，使之成为了一个有机整体———一个地地道道的清教
徒。
综上所述，枟失乐园枠是一部用英国清教教义诠释枟圣经

旧约· 创世纪枠的巨著，其中包含了浓重的清教色彩：笃信上
帝，尊崇枟圣经枠，原罪思想，宿命观念，工作伦理⋯⋯同时肯定
人的理性力量，赞美辛勤的劳动，重视现世生活，具有乐观向
上的内在精神。
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明 代 诗 风 的 开 启 者
———十年来高启研究综述

□赵　敏

（ 山西大学文学院， 山西　太原　０３０００６）

　　摘要： 在整个明朝文坛， 高启应该说是被后世评价最高的一个， 对明代诗风有着开启之功， 其随
事描摹的创作途径、 稳健沉着的创作旨趣、 灵动洒脱的诗学追求， 影响着整个明代诗风。 １９９５———
２００５年这十年间， 关于高启的研究呈现逐渐深化的趋势， 这些研究主要涉及了高启生平思想、 诗歌风
格、 诗歌理论、 词和散文等四个方面， 本文也将从这四个方面对这十年的文章进行梳理和综述。

关键词： 高启； 生平； 思想； 诗风； 研究综述
中图分类号： Ｉ２０７　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００９２—０３

　　在相对寂寥的明朝文坛，高启应该说是被后世评价最高
的一个，对明代的诗风具有开启之功。 被评价为“有明一代诗
人，终莫有能及之者。” 、“一涉笔即有博大昌明气象，亦关有
明一代文运。 论者推为开国诗人第一，信不虚也。”（枟瓯北诗
话· 卷八枠）。 从其实际创作来看，高启被授予这样的称赞无
可厚非，仅以诗歌而论，在世短短三十九年间，他就留下了二
千余首诗。 并且高启好学勤奋，从学于多位当时著名的诗人，
作品呈现出多样的风格，“青丘才力、天分、工候，皆极其至，所
为诗，自汉、魏、六朝及李、杜、高、岑、王、孟、元、白、温、李、张、
王、昌黎、东坡，无所不学，无所不似，妙笔仙心，几於超凡入圣
矣。” ，“然自元至今，所有诗家，无出青丘右者，洵可直继遗
山，为一大宗矣”。 （枟筱园诗话· 卷二枠）高启跨越了元代和
明代两个时代，这样看来，对高启诗歌和诗歌理论的研究就具
有重要的意义。 本文旨在对 １９９５ 年———２００５年学界对高启
的研究做一个简要的综述，从而能为今后的研究整合一些资
料，方便学界对这方面的研究。 笔者由于资料有限未能找到
关于研究高启的专著，所以，将以发表于 ＣＮＫＩ的关于高启的
学术论文为研究对象。 在这十年间，公开发表的以高启为研
究对象的论文共有 ２５ 篇。 主要涉及他的生平思想、诗歌风
格、创作理论等方面，本文也将试图从这几个方面进行阐述和
整合。
一、关于高启生平和创作的研究
论述到高启生平及思想方面的文章在近十年中共有 ６

篇，刘君若考证得知高启除了号青邱子、槎轩外 ，还有别号
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“吹台”；考证得出高启本应该是吴县人而非长洲人；在正戊
戌、庚子年间出游吴越两地两次，第一次是至正戊戌冬季至己
亥春季，第二次是至正庚子春季至本年六月夏季；刘君若还对
高启的诗歌进行了重新考证和编年，使得史料更加值得推敲。
傅强则搜集史料对高启和杨维桢的交往进行了考证，认为高
启与杨维桢并没有交往，并探究到了具体的原因是他们在诗
歌理念和创作态度上有很大的差异。 杨维桢强调学习诗歌应
从汉魏六朝入手，高启则主张“转益多师”、“蒹学众长”。 房
锐发表的枟高启生平思想研究枠、李晓刚的枟高启的悲剧人生
与思想性格枠、邢丽凤枟“无用”的悲哀：高启论枠、何春根的枟高
启渐趋消沉的心路述略枠这四篇文章都是从高启悲剧性的人
生入手，来研究他的人生态度和思想发展轨迹。 其中房锐的
枟高启生平思想研究枠对高启生平的研究较为系统，论述了高
启从元顺帝降生，至明太祖洪武七年被腰斩这 ３９年的经历：
其生逢动荡之世，不求仕宦，一生致力于诗文创作。 文章分为
少年诗人、乱离之世、入明以后、惨遭腰斩四个部分并进行了
详实地阐述，为今后高启生平的研究提供了详尽的参考资料。
有关研究高启创作方面的共有 １９ 篇文章，对高启的诗歌、词
章、文方面均有涉及，以诗歌研究为重点。 其中，涉及到具体
作品的共有 ４篇，傅强和房锐对高启的代表作枟青丘子歌枠的
作年进行了争论，傅强认为枟青丘子歌枠并不是作于至正十八
或二十年，经考证得出是作于洪武三年。 房锐则依然认为此
诗应作于高启第一次隐居青丘时，即元至正二十年到至正二
十二年间，这两篇文章主要集中在对于高启具体诗篇创作年
代的求证上。 郑伯勤的枟“四海永为家”的高亢颂歌———高启
＜登金陵雨花台望大江＞解析枠，张维枟“明代第一诗人”的自
画像———读高启＜青丘子歌＞枠这两篇文章则从高启的代表
诗歌入手，分别从创作背景、诗歌内容、诗歌意象、诗歌内蕴和
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外延等方面进行了详细地论述，为今后研究高启的诗歌提供
了参照的蓝本。
二、关于高启诗歌风格的研究
这一时期研究高启诗歌风格的文章较为丰富详实，其中

诗歌总论方面的文章有 １４篇，房锐在文中提出枟吴越纪游十
五首枠是高启在元末写的一组纪行诗，真实地记录了高启的游
踪，抒发了他当时的思想情感，反映出了元末乱离之世的社会
现实，具有较高的史料价值和认识价值。 刘民红则对不受人
重视的游仙诗做了进一步的研究，分析了其丰富的艺术价值
及精神追求。 纪映云经考证认为“梅花”是高启诗歌中一个
重要的意象，诗人通过这一意象表达了自我心象。 高启的梅
花诗中抒发了各种不同的情志和心绪，把梅花形象同诗人的
生活经历和特定的情感有机地融合在一起，我们也可以从这
些断面看出高启的精神世界和情感追求。 同时，高启对梅花
诗这种古老题材的继承和发展也有着不容忽视的贡献意义。
李鸿渊则进一步探究了高启的怀古诗，认为高启孤独一生，形
成了其悲剧的性格，所以他通过怀古诗探究历史的兴衰成败，
抒发自己的心境，同时感慨世事变化。 怀古诗兼备众体，有浓
郁的吴地风情，且具有考据的价值。 他的怀古诗堪称明代一
大家，对后世颇有影响。 关于高启诗歌风格和特色方面的研
究和考证，汪渊之将高启的诗放入了整个明代初到明代中叶
的诗坛进行了考察，通过查阅他认为高启诗歌的成就主要表
现在其所写了大量的感怀诗和抒发壮志的豪情诗，与同时期
的吴中诗歌风格比较，更显爽朗、明净、刚健、清新。 张春山、
傅强都对高启“兼师众长”的艺术特色进行了探讨。 张春山
明确提出高启是我国文学史上兼师众长最有成就的作家之
一。 傅 强则通过更加详细的研究指出“兼师众长”是高启诗
歌理论的重要内容。 从创作方面来看，“兼师众长”这一风格
就是强调风格要多样化；就文体学的角度而言，就是应该兼工
各体。 高启的这一理论说是以宋元诗歌发展的历史为基本前
提的，还有其现实针对性。 这一学说表现了高启学习各家之
长、形成集大成的宏阔的艺术视野；同时也表明了高启具有继
承和发展的史学观。 高启对“兼师众长”这一理论的提出和
运用，为明代诗歌的发展提供了很好的范例，并昭示了宋以后
诗歌发展的正确方向。 司马周则在文中分析了高启的大量
“梦”诗之后，认为这些诗中，通过这些“梦”的意象诗人寄托
着自己的情感与情绪 ，这些都成为了诗人抒发感情的寄托之
物。 明代初期的政治环境、社会环境，以及当时诗人所处的生
活环境与其美学追求 ，是其梦诗生发的主要因素。 刘君若具
体论述了高启对于开启明代诗风的重要性和不可替代性，高
启对明代诗风的影响主要体现在以下三个方面：博采众长、随
事摹拟的创作方法；稳健沉着的创作旨趣；格调与灵性兼有的
诗歌追求。 其中刘君若在论述格调这方面对于今后的研究起
着重要的作用，她根据高启的“格以辨其体⋯⋯体不辨则入于
邪陋”指出了格是用来辨诗体的一个手段，入格可使诗作避粗
陋，格既是诗歌的体制风格同时也是外在形式，高启也是身体
力行有效地将这一理论运用到自己的诗歌创作中。 这些研究

都对高启的诗歌进行了深入分析、系统归纳，是这十年的重要
研究成果，为今后解读高启的诗歌提供了详细的参考资料。
三、关于高启诗歌理论研究
在高启诗歌理论方面的研究共有 ４ 篇文章，分别是赵海

岭的枟拊缶而歌 自快其意———简论高启的诗歌理论枠、刘君若
的枟高启与明代诗风枠枟高启的“自适”诗论和他的诗歌创作枠、
尹戴忠的枟高启诗歌用韵研究枠。 赵海岭认为高启的诗歌理
论截然不同于传统的诗歌理论，在高启看来，诗歌不应该是政
治的工具，而应该是抒写性情、表达思想的载体。 高启是中国
文学史上第一个提倡“为艺术而艺术”的文学家。 所以 ，高启
特别注重对诗歌的内部进行研究。 刘君若提出，高启论诗讲
求自适的心理 ，并在诗歌创作中予以运用，主要体现在三个
方面：一是对生活闲趣的抒写，对人生态度的思考；二是在抒
发感情不是一味的呻吟，而是讲求理智；三是对安静而绵长的
意象的情有独钟，例如对“雨”的选择。此外，尹戴忠从诗韵方
面对高启 创作的乐府诗、古体诗进行了研究，最后发现了一
些较为有价值的语音现象。 如：灰泰合口呼押入支微部 ，尤
侯部唇音字“妇”押入鱼模部，佳韵夬韵系部分字押入家麻部，
鱼模部与支微部相押，皆来部个别字与支微部个别字相押，寒
先部与真文部混押等等。
四、关于高启词、散文的研究
与诗歌研究的丰富形成鲜明对比的是高启词、散文研究

的薄弱。 在词研究方面，孙家政在枟论刘基和高启的词的创
作枠和枟明词衰蔽的原因枠认为高启的词以直寄性情、尚实写
真见美，其共同处在于能够继承宋、元词余绪。 他们词中自觉
摅写主体的情性襟抱，应是其诗文同样内容的有力补充。 张
淑婷在枟论高启的词枠中认为高启词题材广泛、内涵丰富，在艺
术上师承苏辛、也兼学柳李，有独到的艺术成就。 由于高启散
文相对诗歌的创作相对较少，在散文方面的研究仅有 １篇，是
张春山、张晓凯的枟论高启的散文枠，他们提出，虽然高启并不
是一位散文家，但他的一生写有许多散文，而且其散文师承孟
子、韩愈、苏轼等人，其政论文有股浩然之气 ，而且说理透彻。
其传记散文形象鲜明、富有新意。 其游记散文语言优美。 综
上所述，可以看出，１９９５年到 ２００５年这十年间，对高启的生平
及诗歌的研究相对来说较为丰富和充分，对他思想主张的探
索是研究的重中之重，从这个意义上看，这几年在这方面的研
究是可喜的。 而在创作方面的研究还是多集中在他的诗歌，
在文、词方面还较少，这当然与其本人的创作情况基本相符，
但无论数量还是质量均显不足。 依笔者之见，以下两个方面
应该给予进一步的重视：一是将高启与其他诗人进行比较研
究，可以和元好问等诗人进行比较。 前人曾有论及，“李青莲
诗，从未有能学之者，惟青丘与之相上下，不惟形似，而且神
似。”（枟瓯北诗话· 卷八枠），“然自元至今，所有诗家，无出青
丘右者，洵可直继遗山，为一大宗矣”（枟筱园诗话· 卷二枠）可
以作为深入研究的借鉴。 二是对元诗的继承性可以作为进一
步的研究。 高启虽被归入明代诗人，但他大部分的时间还是
生活在元代，所以是否对于高启在元代诗坛的意义有所忽视。
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以上仅是个人粗浅之见，敬请诸位方家教正。
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ｒｅｖｉｅｗｓ ｔｈｅ ａｒｔｉｃｌｅｓ ｏｆ ｔｈｉｓ ｄｅｃａｄｅ ｆｒｏｍ ｓｕｃｈ ｆｏｕｒ ａｓｐｅｃｔｓ．
Key words： Ｇａｏ Ｑｉ； ｌｉｆｅ； ｔｈｏｕｇｈｔｓ； ｐｏｅｔｉｃ ｓｔｙｌｅ； ｒｅｓｅａｒｃｈ ｓｕｍｍａｒｉｚａｔｉｏｎ

致　　歉
１、本刊 ２００９年第 ３期刊发的葛道凯枟构建终身教育体系是践行科学发展观的重大举措枠，文尾注明文字中的“加工而

成”四字是错误的，应为：本文摘自枟现代远程教育研究枠２００９年第 １期，葛道凯枟构建终身教育体系是我国教育发展的重大
战略选择枠。
为消除不良影响，本刊已从中国知网等网站删除了这篇文章，并向枟现代远程教育研究枠杂志和作者葛道凯致歉。
２、本刊 ２０１１年第 １期刊发的任为民 施志毅枟依托电大建设开放大学的思路与构想枠，文尾注明文字中的“加工而成”

四字是错误的，应为：本文摘自枟现代远程教育研究枠２０１０年第 ３期，任为民 施志毅枟建设国家开放大学的几点思考枠。
为消除不良影响，本刊已从中国知网等网站删除了这篇文章，并向枟现代远程教育研究枠杂志和作者任为民 施志毅致

歉。
本刊编辑部　　　　
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Ｍａｒ．２０１１ 档亖

科学发展观等重大战略思想的内在逻辑浅析
□李　超１ ， 郭广忠２

（ １．中共中央党校， 北京　１０００９１； ２．山西广播电视大学， 山西　太原　０３００２７）

　　摘要： 十六大以来， 党中央提出了科学发展观等一系列重大战略思想。 这些战略思想组成了一个
全方位、 多层次、 开放性的社会发展理论体系。 它是全方位的理论体系， 全面、 系统、 综合地说明了
发展的本质、 目的、 内涵和要求； 也是一个立体式、 多层次的理论体系 ——— 以发展生产力为基础，
健全生产关系为中心， 加强上层建筑为保障的 “金字塔式” 的理论体系； 还是一个开放性的理论体
系， 是与时俱进的马克思主义发展观的体现。

关键词： 科学发展观； 重大战略思想； 全方位； 多层次； 开放性
中图分类号： Ｇ６４０　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００９５—０３

　　十六大以来，以胡锦涛同志为核心的新一届中央领导集
体立足世情和国情，提出了一系列关于社会发展的战略思想。
其完整的表述是：“以人为本、实现科学发展、构建社会主义和
谐社会、建设社会主义新农村、建设创新型国家、树立社会主
义荣辱观、推动建设和谐世界、加强党的先进性建设等”。 该
概念是在 ２００６年以来中央召开的若干次重要会议上相继提
出，并由胡锦涛同志在学习枟江泽民文选枠报告会上的讲话中
完整表述出来的，是中国特色社会主义理论体系的重要组成
部分。 同时，它本身具有严密的逻辑性，是以发展为核心的全
方位、多层次、开放性的社会发展理论体系。
一、全方位的社会发展理论体系
科学发展观等重大战略思想是一个全方位的社会发展理

论体系，全面、系统、综合地说明了发展的本质、目的、内涵和
要求。 它的内容十分丰富，涵盖了经济、政治、文化、科技、社
会、外交、国防和党建等诸多方面，形成了一个以经济建设为
中心的政治文化社会全面协调发展的理论体系，包含着一系
列新的思想、观点和论断。
实际上，这些战略思想的内容本身就是一个完整严密的

发展理论体系。 它包含的一系列重要思想观点，既相互独立、
自成一体，又紧密联系、相辅相成，是一个有机的“发展”整
体———以人为本是根本，科学发展是方式，和谐社会是目标，

收稿日期：２０１１—０２—１０
主要作者简介：李　超 （１９７５—），男，山西汾阳人，中共中央党校科学

社会主义与国际共产主义运动专业 ２００８ 级博士研究
生。

新农村建设是重点，创新型国家是科技保障，荣辱观是精神支
持，和谐世界是外部条件，党的先进性建设是政治保证。 具体
来看，以人为本、科学发展是“将军”，属于生产力和经济基础
的范畴，是物质文明的内容，决定着和谐社会的发展，本身也
蕴含着和谐的理念；新农村建设、创新型国家、荣辱观、和谐世
界和党的先进性建设是“不同兵种的士兵”，属于生产关系和
上层建筑的范畴，是社会文明、精神文明和政治文明的内容，
反作用于以人为本和科学发展，对它们起着重要的促进作用，
其中也蕴含着科学发展；和谐社会是“作战任务”，是“将军”
和“士兵们”的共同奋斗目标，是社会发展的方向，是中国特色
社会主义的本质属性。
以人为本和科学发展是互为前提和基础的。 越以人为

本，人越全面发展，越能创造更多的社会财富，越能促进社会
科学发展；而社会越科学发展，创造的财富就越多，就越能推
动人的全面发展。 社会的发展和人的发展是永无止境的历史
过程，它们相互结合、相互促进、共同提高。 新农村建设是统
筹城乡发展、改变城乡分割的二元结构、解决“三农”问题的根
本途径，是全党工作的重中之重。 创新型国家，既是科技发展
的保障，也是保证生产力发展中最活跃因素充分发挥，推动社
会和谐的保证，是马克思主义生产力观点的新发展。 荣辱观
是和谐社会道德建设的重要指导方针，主要属于精神文明建
设的范畴。 “其内涵是思想文化道德建设的内容，既是精神文
明建设，也是物质文明建设，它对落实科学发展观，构建和谐
起着巨大的推动作用，是一个国家和民族建设发展的精神支
柱和智力支持”。 和谐世界是构建和谐社会的外部条件，是和
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谐社会在对外政策上的必然体现和根本要求。 走和平发展道
路，既是时代的潮流，也是中国的传统，“归根到底，是由中国
共产党领导的社会主义国家决定的，是由实现社会主义现代
化的目标决定的”。 党的先进性建设是构建和谐社会的政治
保障，是政治文明建设的范畴，它解决的问题是如何在新的历
史条件下永葆党的本质不变色，永葆党的青春活力，永葆党的
先进性。 无论是生产力和生产关系、经济基础和上层建筑的
协调发展，还是物质文明、精神文明、政治文明和社会文明的
全面进步，其目标都是为了构建和谐社会，归根到底还是为了
人的发展，实现以人为本。
由此可见，这些战略思想以“人的发展”为根本，创造性

地回答了“什么是发展、为什么发展、为谁发展、怎样发展等”
一系列重大的发展问题，极大地丰富了马克思主义发展理论，
是中国化的马克思主义发展理论。 认真学习和切实贯彻这些
战略思想，必将能提高我党的执政能力，增强和发挥广大人民
群众团结奋进的积极性、主动性和创造精神，妥善处理各种现
实矛盾，促进社会和谐、国际和谐，最终实现以人为本。
二、多层次的社会发展理论体系
从内在逻辑来看，这些战略思想是一个立体式、多层次的

社会发展理论体系。 它是一个以发展生产力为基础，健全生
产关系为中心，加强上层建筑为保障的“金字塔式”的理论体
系。 其中，以人为本、建设创新型国家属于生产力的层面，是
该理论体系的基础，从根本上解决了“为谁发展、靠谁发展”的
重大问题；科学发展、构建社会主义和谐社会和建设社会主义
新农村属于生产关系（经济基础）的层面，是该体系的中心，从
根本上解决了“发展什么、怎样发展”的重大问题；荣辱观、和
谐世界和加强党的先进性建设等属于上层建筑领域，是该体
系的政治保障，从根本上解决了“如何保证发展”的重大问题。
首先，发展生产力是基础。 生产力是人类征服和改造自

然的能力，是人类社会发展的最终决定力量。 它由具有一定
生产经验和劳动技能的劳动者、劳动资料和劳动对象等实物
性要素和科学、技术等非实物性要素构成。 生产力的发展归
根到底是人的能力的发展，而人的能力的发展又归根到底是
科学技术的发展。 以人为本，就是要把作为目的的人和作为
手段的人有机统一起来，通过人的实践活动，满足人的发展需
要，实现人的发展的最终目的。 建立创新型国家，就是要培养
创新人才，加速科技进步，增强国家的自主创新能力，主要靠
创新来推动国家的经济进步和社会发展。 因此，笔者认为，该
体系中的“以人为本”和“创新型国家”战略的实质是一致的，
指明了发展的本质——— 发展生产力，尤其是发展人的能力，
从根本上解决了“为谁发展”和“靠谁发展”的重大问题，是整
个体系的基础。
其次，健全生产关系是中心。 人们在生产过程中必然会

形成一定的社会关系，其中最主要的就是生产关系。 它是联
系生产力和上层建筑的中间环节，既是生产力的社会存在形
式，也是上层建筑赖以建立的基础。 １９７８年改革开放以来，我
国经济取得了巨大发展，人民群众的物质文化生活水平获得
了显著提高。 目前，我国的人均国民生产总值已经突破 １０００
美元，进入经济社会发展的关键阶段：社会经济处于黄金发展
和矛盾凸显的并列时期，出现了一些新情况和新问题。 最突
出的，一是高投入、低产出的粗放式经济增长方式，导致资源
能源紧缺，环境污染严重，自然环境恶化，需要改变经济增长
方式；二是城乡之间、地区之间、经济和社会之间发展不平衡，
并有进一步扩大的趋势，呼唤全面、协调的发展方式；三是贫
富差距在扩大，尤其是不同社会阶层和不同群体之间因收入
分配不均而引起的利益矛盾日益突出，有待进一步深化利益
分配和协调机制。 而且，从我国的实际情况来看，在当前和今
后相当一段时间内，经济社会发展中面临的上述问题和矛盾
会更为复杂、更为突出，形势也更为严峻。 为了改变这种落后
的生产关系，进一步促进生产力的发展，以胡锦涛为总书记的
党中央，先后提出了科学发展、和谐社会和新农村建设等重大
战略举措。
这三大发展战略本身也是一个相互联系、相互促进的统

一体，指明了经济社会发展的目标和基本要求———通过科学
发展的途径，促进新农村建设，实现社会和谐发展的目标。 科
学发展，就是要求发展必须是科学的，要在以人为本的基础上
实现全面、协调、可持续的发展。 建设社会主义新农村，强调
把解决“三农”问题作为全党工作的重中之重，坚持工业反哺
农业、城市支持农村发展的方针，切实改变城乡分割的二元结
构，建设“生产发展、生活富裕、乡风文明、村容整洁、管理民
主”的新农村，深刻地体现了统筹城乡协调发展的战略要求。
构建社会主义和谐社会，就是要建设“民主法治、公平正义、诚
信友爱、充满活力、安定有序、人与自然和谐相处”的社会，实
现中国特色社会主义“四位一体”总体布局的目标，深刻地体
现了全面、可持续发展的战略要求。 总之，这些新的战略举措
既针对现实又面向长远，力图通过协调和改革现有生产关系，
使其更适应现阶段生产力发展的需要，从根本上解决了“发展
什么、怎样发展”的重大问题，是该体系的中心。
再次，加强上层建筑是政治保障。 马克思主义认为，上层

建筑既受经济基础决定，同时又对经济基础具有一定的反作
用。 它主要通过对社会生活的控制而反作用并服务于经济基
础，其中政治上层建筑通过建立和维护社会秩序来保障经济
关系的正常运行，意识形态的上层建筑则通过对人们思想的
影响来支配人们。 当上层建筑适应经济基础的状况时，就会
促进经济基础的发展，促进生产力的发展，进而推动社会的发
展；反之，就会阻碍经济基础的发展，阻碍生产力的发展，进而
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阻碍社会的发展。 现阶段，我国社会的基本矛盾仍然是生产
力和生产关系、经济基础和上层建筑之间的矛盾，但这些矛盾
并不具有对抗的性质，生产关系、上层建筑与生产力的社会化
属性是相一致的。 所以，我们应该在党和政府的领导下，通过
有计划、有步骤地调整生产关系和上层建筑中不适应生产力
发展的某些方面和环节，不断促进生产力的发展。 有鉴于此，
十六大以来，党中央在正视世情、立足国情、面对现实的基础
上，先后提出了荣辱观、和谐世界和加强党的先进性建设等一
系列加强上层建筑的战略措施。 这些战略措施不但丰富了马
克思主义的上层建筑理论，而且具有鲜明的中国特色和时代
特征，是解决各种现实矛盾、应对各种风险和挑战的强大思想
和政治保障。
荣辱观、和谐世界和加强党的先进性建设三者也具有一

定的内在联系，是一个相互促进的系统，提供了发展生产力和
健全生产关系所必需的环境和保障———通过加强党的先进性
建设，在全社会树立荣辱观，从而推动建设和谐世界，为发展
提供良好的国内外环境。 加强党的先进性建设和树立荣辱观
必将促进和谐世界建设，和谐世界建设也必将有利于加强党
的先进性建设和树立荣辱观。 一方面，只有通过加强党的先
进性建设，提高党的执政能力，在实现党的历史任务中始终做
到立党为公、执政为民，才能维护社会稳定、推动社会全面进
步，进而树立良好的国际形象，共建和谐世界，最终实现好、维
护好、发展好最广大人民群众的根本利益；只有通过树立荣辱
观，加强社会主义道德建设，形成良好的社会风气，提高中华
民族的整体素质，才能在国内构建和谐社会和在国际上建设
和谐世界。 另一方面，只有通过构建和谐世界，走和平发展道
路，树立良好的国际形象，提高中华民族的威望，才能有利于
在国内加强党的先进性建设和树立荣辱观。 总之，这些发展
战略既立足国内又面向世界，力图通过进一步健全和完善社
会主义的上层建筑，适应经济基础的性质和发展水平，进而推
动生产力的发展，从根本上解决了“如何保证发展”的重大问
题，对整体体系起着政治保障作用。

三、开放性的社会发展理论体系
就其提出、形成和发展的过程来看，这些重大战略思想还

是一个开放的社会发展理论体系，是与时俱进的马克思主义
发展观。 首先，它着眼于经济全球化和世界开放性发展的大
潮，把中国的发展纳入到世界发展体系之中；其次，它吸收借
鉴了西方发达国家第二次世界大战以来半个多世纪发展的经

验教训，尤其反思了从经济发展到综合发展、从以物为中心到
以人为中心的实践轨迹；再次，它吸收借鉴了发展中国家和地
区发展的经验教训，尤其是“拉美模式”的教训；最后，它从本
国国情出发，在总结发展经验教训的基础上，把发展的要求同
社会主义制度结合起来，逐步形成了一套全方位、多层次的中
国特色社会主义发展理论。 正如丁晋清所言，它“从一开始的
应对和解决社会转型期各种矛盾和挑战层面，上升为关于发
展的世界观方法论；从全面建设小康社会阶段性指导方针层
面，上升为社会主义现代化建设必须长期坚持的指导方针”。
随着实践的深入发展，这些重大战略思想的理论内涵还必将
进一步得到丰富、发展和完善，其开放性和包容性也必将越来
越强。
综上所述，这些重大战略思想组成了一个相互贯通、相互

联系的理论体系。 它以建设中国特色社会主义为主题，涉及
到经济、政治、文化、社会等不同领域、不同方面；以发展生产
力为基础，涵盖生产关系（经济基础）、上层建筑多个层面；以
国内发展为根本，面向全世界；初步回答了“什么是发展、怎样
发展、为谁发展等”一系列重大的发展问题，必将指导中国特
色社会主义伟大事业迈向前进，并随着实践的发展而获得更
新的内容。
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“ 合理性” 的理解何以可能
□孙　琳

（ 苏州大学 政治与公共管理学院， 江苏　苏州　２１５０２１）

　　摘要： 德里达和哈贝马斯的解释学思想透现出后现代主义的解构思潮和法兰克福学派的社会批判
理论之间的张力。 而另外两位哲学家波普尔和伽达默尔的思想也颇具特色， 波普尔的证伪主义思想显
示出另一类的历史偶因论视角， 至于伽达默尔的解释学思想则是无批判和反认识论的。 由此， 哈贝马
斯在与德里达、 波普尔以及伽达默尔的对话中得出合理性理解是可能的结论。

关键词： 能指与所指； 批判； 反思； 证伪主义； 合理性
中图分类号： Ｇ６４０　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—００９８—０３

　　完全可理解性的缺失这一思想的主要代表人物是德里
达。 他认为， 人们在生存与生活的过程中， 总是会处于中间
环节， 即用各种不同的形式将一个人的思想转达给另一个
人， 这一过程， 可冠以 “解释”、 “诠释”、 “翻译” 等不同
的名称。 然而， 在这一转换的过程中， 将不可避免的发生
“变异” 及 “分裂”， 主要体现在以下四个方面： 能指与所
指的分裂、 所指即概念／意义自身的分裂、 语言的 （内部的
和外部的） 分裂以及文本的 （内部的和外部的） 分裂。 在
这一切发生的同时， “解释” 也撕裂了自身， 而蜕化为 “变
异” （ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ） 概念。
德里达认为在语言自身中， 存在 “能指” 与 “所指”

的差别。 “能指” 以各种方式联结起来， 表面上平静的， 但
其下的所指暗流却在不停的涌动。 你在某一时刻打开一个
“能指”， 其下是这样一些 “所指”， 当你在另一个时刻打开
同一个 “能指”， 其下又是另一些 “所指”。 “所有的意义表
示都必然是模棱两可的”， 也就是说， 完全可理解只是一种
美好的愿望与想象。 同时， 新的语境带来新的意义。 当文本
被印刷或传播， 那么也即与被德里达戏称为 “父亲” 的作
者相脱离， “它可以被理解为阉割的一种形式， 隐喻了不再
回到父亲的东西。” 因为对文本的每一次阅读都将使意义获
得新生。 于是德里达就这样消解了文本 （语言） 的意义。
他提出消解中心和移置中心的解构的策略， 因此在本文里不
存在理论意义的中心。 其实， 中国古代的 “温故知新” 和
民间谚语 “说者无意听者有心” 说的也是这个意思。 在每
一次 “转化” （阅读、 解释） 过程中， 都会把原来的文本

收稿日期： ２０１１—０２—１５

作者简介： 孙　琳 （１９８２—）， 女， 江苏常州人， 苏州大学政治与公

共管理学院， 博士。

（话语） 置于新的语境中， 那么， 语境就是开放的。 它从不
把解释固定， 也不在复杂的解释间划出任何明显的印迹， 意
义在流转， 如水波般无形。 德里达重视语境的变化给解释带
来的意义的变化这一层面， 显然是正确的。 然而， 他的解构
主义的解释学显然是只顾及了历史的多元与 “延异”， 而忽
视了理性的统摄和逻辑的运用， 从而走向极端化。 “如果在
延异的踪迹中有某种漫游的话， 这种漫游不再遵循哲学的逻
辑话语线索， 也不遵循一种对称和内在的反向的经验—逻辑
话语线索。” 德里达也明确反对语言中存在什么深层结构，
更谈不上去翻译或再现这个深层结构， 对德里达而言， 真实
存在的， 是意义之间的链条， 也就是作者和受众之间的共生
关系。 “逻各斯中心主义” 被消解分裂， 后现代思想闪亮登
场。
在德里达看来， “解释”， 是其所非， 又非其所是。 它

既在场， 又不在场， 超出了对立的或辩证的二元逻辑。 “现
时的在场素也使自身保留过去因素的标志， 它已经通过表明
与未来因素的关系让自己变质， 这就构成了踪迹， 此踪迹同
未来、 同过去有同等的相关性。” 德里达的这种思想在德国
古典哲学的基础上又有所超越。 或者说， 它汲取了黑格尔辩
证法与海德格尔存在主义思想的精髓。 将 “在场” 连成一
条时间索， 从而使过去－现在－未来处于同等相关的地位，
使 “在场” 充满了辩证的张力。 虽然伽达默尔自认为自己
和德里达是 “海德格尔原创思想的两个独立的发展者”， 但
德里达本人无疑认为自己离尼采更近一些， 他否认伽达默尔
的作 “为历史的一切理解都是合理” 的这一事实上的基本
观点， 而对此作出批判。 而我们知道， 尼采对于海德格尔思
想来源的重要性， 事实上， 在他心目中， 毋宁说尼采是解构
主义的先行者， 不如说海德格尔是旧的形而上学体系的顽固
捍卫者。 尽管德里达指出了一定的正确之处， 但显然他的后
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现代主义解构思想又跑向了另一个极端。 在笔者看来， 不管
是尼采还是海德格尔， 抑或德里达， 他们的学说都是有关
“缺场” “在场” 和 “不在场” 的心理游戏， 解释当下的现
时的 “在场” 或 “缺场” 是为了将来的 “在场”， 从对 “在
场” 的把握中寻找到隐喻的， 丢失的及无尽的遐想的空间，
也即潜在的 “在场”。 在这场游戏中， 大家充分运用了人类
的 “官能”， 所以它是一场人类官能的 “游戏”。 只有对
“出场” 之样态、 方式和路径进行理论研究， 才是有真正的
现实指导意义的。
与德里达相反， 哈贝马斯致力于展现 “合理性” 的理

解在所难免。 他的具有人类学倾向的认识论是以批判和反思
为核心的完整的方法论， 为他的 “文化现代性” 和 “交往
行为理性” 理论奠定了理论基础。 有意思的是， 他用批判性
的理性来对抗波普尔的批判的理性主义。 虽说这种批判方法
由来已久， 但是作为 “法兰克福” 学派后期代表人物， 他
的批判方法可以回溯到马克思 枟政治经济学批判枠 理论和
该学派早期创始人霍克海姆的传统及批判理论。 关于波普
尔， 仅从人们简介其主要哲学思想中， 就能看出 “批判理性
主义” 的理论模式。 波普尔的哲学理论分为两个部分， 第
一， 在自然科学领域进行划界， 将社会科学理论从自然科学
中划分出去， 第二， 在社会科学中对历史相对主义与历史决
定论展开批判。 其实， 在波普尔看来， 社会科学只不过是自
然科学的翻版。 其中重要的是方法论。 波普尔的方法论具有
两个主要观念： 第一， 试错法。 第二， 证伪法。 波普尔认
为， 由于归纳法的缺陷， 科学真理也许无法被完全地证实，
却可以证伪。 同样地， 真理的发现也可以采用与一般科学逻
辑相反的方式， 既然不能试真， 就只能试错。 波普尔的批判
主义理论中真理观念是必不可少的。 在他看来， 所谓 “真”，
就是 “一个阐述与事实一致， 或者符合事实， 或者事情正向
它所说的那样”。 然而， 这是一种绝对和客观的真理概念，
归根结底， 缺陷有三： 其一， 它都强调主体和客体的一致
性。 波普尔认为如果要否定归纳主义， 其前提是必须有一个
客观的客体， 这是客观主义的。 其二， 在波普尔看来， 符合
性， 使主体符合客体， 就是合理性。 似乎与海德格尔有所相
同的气息， 而其实质却大相径庭。 最基本的， 海德格尔一反
主客二分， 二反科学实证。 而在波普尔的理论中， 在主客二
分中得到理解的合理性思想是需要证伪， 而不是伪证。 笔者
认为， 若无合理性的构建， 即便前提真的被成功证伪那也是
无根据的证伪。 其三， 波普尔在历史观上用偶因论代替必然
性， 用多变反对不变， 终究还是一种彻底的历史相对主义。
哈贝马斯对波普尔的超越在于： 使真理的获得由主体与

客体相符合的观念转变为主体间取得共识的观念， 在方法论
上从所谓的从 “主客” 二分转向多极主体间的交往。 尽管
由于其语言中心论和兴趣意识使他的历史观带有唯心主义色
彩， 但重新审视交往实践的理性却无疑较前人有进步。 作为
一种研究传统， “社会批判理论” 持有者都没有束缚与虚构
的同一性， 而是异常开放与包容。 他们公开接受各种学说，
有的甚至还互相冲突： 如马克思主义、 精神分析学说、 哲学

解释学、 结构主义、 分析哲学、 新康德主义等等。 哈贝马斯
指出， “开放性” 和 “异质性” 造成了他的学说 “历史效
果” 的 “复杂性”， 哈贝马斯认为只有这样， 解释学的问题
才能变成如何在交往实践中重新建构理性， 从而才能实现合
理而有效的交往。
哈贝马斯的社会批判理性主要体现在建立于 “工具

（技术） －交往 （实践） －自由 （解放）” 的三大兴趣， 分
别对应了工具理性， 交往理性和批判理性。 众所周知， 来自
于法兰克福学派的 枟启蒙辩证法枠 继承了黑格尔与马克思
传统， 将马克思主义黑格尔化， 从而拉开 “工具理性批判”
的序幕。 而哈贝马斯不仅支持了法兰克福学派的工具理性批
判传统， 还区分了上述三种理性， 并认为在第三种解放的自
由兴趣指引的 “批判理性” 的引导下， 用第二种 “交往理
性” 来对第一种 “工具理性” 进行矫枉过正， 最后达到自
由兴趣的目的。 即先批判， 再接纳， 这也是法兰克福学派大
小将领们一以贯之一脉相承的表现。
然而在历史观上， “社会批判理论” 与波普尔的 “批判

理性主义” 居然也有观点相近之处。 其实前者也想向康德回
归， 然而他们的出发点却都是马克思。 此外， 他们也都强调
批判的实践意义和社会特征。 笔者认为， 他们最大分歧来自
于对历史观中的历史唯物论的看法。 尽管他们认为传统的马
克思主义正面临着一系列全新的挑战， 但哈贝马斯的 “社会
批判理论” 对马克思主义基本持肯定态度。 而且， 他还将马
克思的唯物史观与解释学的理解理论相结合， 认为合理性的
理解不仅是存在的， 而且也是可能的。 因为在哈贝马斯看
来， 合理性的理解就是社会交往的现实理解。 此外， 哈贝马
斯的批判理论基本上继承了马克思的理论前提， 且用这个理
论前提来检验现实的历史和具体的社会， 同时也用社会现实
来对这个理论前提加以修正， 将理论与现实置于一种互动的
历史时空话语的整体之中。 哈贝马斯继承了马克思由笛卡尔
－康德以来的批判反思观点， 他认为只需对马克思主义加以
完善便可以使其继续绽放光芒。 而与此相反， 波普尔的 “批
判理性主义” 对马克思主义是持彻底否定态度的， 彻底的否
定来自于对马克思主义的理论核———历史唯物主义的否定。
波普尔称历史唯物主义是一种历史决定论， 主要有三个缺
陷： 其一， 对自然科学的方法模仿导致批判不足； 其二， 历
史如果作为科学必须有规律， 所以必定会陷入历史决定论；
其三， 历史决定论是一种意识形态学说， 并不是纯粹的科
学。 波普尔指出， 马克思的历史决定论所导致的是一种历史
的乌托邦。 然而， 笔者认为， 波普尔合理性理论也是不能成
立的。 只有证伪和试错， 而无理性的建设， 同样无法达到交
互主体间的合理性及有效性理解。 这样， 虽然波普尔由于其
自身学说的科学主义性质， 也能另辟蹊径地证伪和试错， 但
依然体现了其唯心主义历史观的缺陷。 同样， 他也无法赞成
德里达的解构主义。 就方法学的对比而言， 哈贝马斯还在社
会批判学说中加入了弗洛伊德的精神病理学说， 建立了基于
他的创新的现代性基础之上的 “社会症候批判”， 尽管与马
尔库塞有相近之处， 但不得不说这是一个大胆的尝试， 也使
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他的批判解释学在方法论创新中进一步获得 “合理性” 理
解的契机。
哈贝马斯对解释学的发展主要在于批判解释学的普遍有

效性。 而哈贝马斯与伽达默尔之间的解释学的争论构成了和
实证主义论争遥相呼应。 尽管伽达默尔的哲学解释学不能被
简单归结为 “相对主义” （其实笔者更愿意称其为 “超级相
对主义”）， 但我们却有充分的理由相信哈贝马斯对伽达默
尔的批判是对 “相对主义” 乃至 “客观主义” 的进一步清
算。 在伽达默尔看来， 传统的解释学隶属于方法论和认识论
的范畴， 只是方法学方面的研究； 而哲学解释学是对海德格
尔的存在论基础上的本体论解释学的进一步发展， 使解释学
则具有了本体论特征， 探究的是 “人类一切理解活动得以可
能的基本条件”。
其实， 与其说哈贝马斯对伽达默尔的哲学解释学持有批

判态度， 不如说他对伽达默尔的大部分理论是肯定的， 是在
肯定之中的批判性继承和发展。 而且， 伽达默尔有关自我与
他者之间辩证的对话逻辑观， 对哈贝马斯建构合理性也产生
了很大的影响。 然而， 差异是存在的， 他们的争论聚焦于对
“传统” 的地位问题的考虑上。 伽达默尔为 “权威” 和 “传
统” 的正名使他的解释学与任何形式的意识形态批判都具有
鸿沟。 伽达默尔的 “传统” 是一种权威形式， 需要特别加
以保护。 “传统” 和理性之间并不存在绝对的对立。 相反，
“传统经常是自由和历史本身的一个要素⋯⋯传统按其本质
就是保存。” 在伽达默尔看来， 对思辨主体中心意识的超越，
只能来自于主体外界现实的时空历史语境话语， 伽达默尔一
边反对狄尔泰， 一边又在狄尔泰的历史基础上复兴浪漫主义
的成见： “个体的成见， 远远超过了他的判断， 而组成了他
存在的历史现实”。 成见优先于判断， 也只有这样的观点，
才会招来意识形态批判理论对其的反驳与攻击。 处于伽达默
尔解释学中心的三大概念： 成见、 传统和权威， 就成了反对
内在性和主观性的支配性的工具， 也即成为反对思辨理性的
标准。 “传统一直是我们自己的东西， 一种范例和借鉴， 一
种对自身的重新认识”。 在精神科学中， “传统” 构成了精
神科学的真正本质及其鲜明的特征。 伽达默尔运用历史异化
理论， 在历史的异化中， 对 “效果历史” 进行整合达到
“视域融合”， 因此， 就把传统当作解释学的基础， 隶属于历
史的传统和解释学是融为一体的。 而解释学的普遍有效性也
恰恰体现于此。 伽达默尔如此看重 “传统”， 使传统优先于

任何判断的地位， 哈贝马斯为了捍卫意识形态批判理论的阵
地， 便先从 “传统” 这一概念向他发难。 哈贝马斯反对伽
达默尔把传统看作一个静止不动的文本， 正如德里达所认为
的意义如水般流动， 哈贝马斯却有了理性的根基。 哈贝马斯
也反对对传统作直接占有。 他主张通过反思去接近和阐发传
统， 在主体与传统之间建立起主体间性的桥梁， 在交往理性
中达到合理性的理解。 因为在无批判意识的解释学中， 既然
一切都早已 “预定” 为合理的， 那么就只能陷入 “准宗教
学” 的陷阱， 而非合理性。 伽达默尔也多少令人想起莱布尼
茨的 “前定和谐” 的唯心观念。
再看德里达与哈贝马斯， 在对待先验及超验等问题上都

是半吞半吐， 也正是在这里， 他们不仅回到了黑格尔， 也从
整体上回到了康德。 他们都在康德、 黑格尔及马克思三层世
界里回转， 各人将三位哲学家的思想密码进行基因重组， 遂
成为新的学说。 当然， 德里达与哈贝马斯离马克思的唯物史
观还有一段距离， 这便是他们的哲学中的唯心史观的缺陷。
而解释学的中心问题———理解， 经历了诸多解释之后， 也终
于为自己找到合理性的根基， 即历史话语中的社会生活与交
往实践。 哈贝马斯的以 “语言中心论” 为主的普遍语用学
的地位应当予以重新考察， 重新回到马克思， 放开哈贝马斯
的语言中心论， 转而以马克思的具体的现实的历史为起点，
才能为合理性理解找到合理的现实之根。 当然， 哈贝马斯还
是得出 “合理性理解可能” 的正确结论， 且以下列四种交
往方式得以可能———可理解性、 真实性、 真诚性和正确性。
这样， 哈贝马斯就在具体的交往层面上使合理性的理解成为
可能， 当然， 我们认为， 这不得不抛开他的 “语言中心论”。
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试论恽寿平的山水画艺术特色
□王一红

（ 山西轻工职业技术学院， 山西　太原　０３００１３）

　　摘要： “清初六家” 之一的恽寿平， 一直以写生没骨花卉享誉画坛。 而他最初是学山水画的， 且
造诣很高， 受到了历代画家的赞誉。 其山水画艺术特色主要体现在注重师法传统与师法造化； 强调在
作品中对笔墨与设色的运用； 重视对意境及其淡雅格调的追求。

关键词： 恽寿平； 师法造化； 摄情； 逸格
中图分类号： Ｇ７１２　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—０１０１—０３

　　恽寿平，原名格，字惟大，后改名寿平，更字正叔，号南田，
别号有瓯香散人、东园生、白云外史等等。 江苏常州武进（今
常州）人，生于明崇祯六年，卒于清康熙二十九年（１６３３ －１６９０
年）。 他是中国绘画史上杰出的画家之一，开创了“常州画
派”中的“恽派”，并与王时敏、王鉴、王翚、王原祁、吴历齐名，
合称“清初六家”。 他兼工诗、书、画，有“南田三绝”之誉。

人们在评论恽寿平的绘画艺术时，往往注重的是他的没
骨写生花卉画，对他的山水画是有所忽略的。 其实，他最初是
学山水画的。 恽寿平的山水画造诣很高，受到了历代画家的
赞誉。 俞建华先生在枟中国绘画史枠中就说过：“恽寿平虽以
花卉名家，而其山水高旷秀逸、妙绝等伦，实非‘四王’所能企
及。”而在针对恽寿平中年后为什么放弃山水画方面的成就而
转向以画花卉为主的这个问题上，历来有很多说法。 最突出
的也是被画史著作引用最多的是张庚枟国朝画征录枠的一段
话：“好画山水，力肩复古，及见虞山王石谷，自以材质不能出
其右，则谓石谷曰：‘是道让兄独步矣，格妄，耻为天下第二
手。’于是舍山水而学花卉。”实际上，恽寿平的山水画并非真
的不如石谷，只是石谷出名在先。 明末清初的画坛上，山水画
名家迭出，花鸟画的力量则相对薄弱。 恽寿平也是看到了这
一点，并且由于经济方面的原因，则选择了“没骨花”技法作为
突破口，开始主攻花鸟画。 而就恽寿平的个人喜好和兴趣来
说，他对山水画还是有所偏爱的。
恽寿平的山水画传世作品众多，大部分都藏于各地博物

馆，这也为后人研究其绘画艺术提供了帮助。 直到他去世之
前，所画山水画作品约占其所有画作的三分之一。 而在其枟南

收稿日期：２０１１—０２—１０

作者简介：王一红（１９８２—），女，山西临猗人，山西轻工职业技术学院，

研究生。

田画跋枠中，也有三百多条是题自己的山水画的。 他的山水画
是在广泛师法古代画家的基础上，造化为师，出古入新，并以
清新洒脱、超逸高妙和不染纤尘的艺术特色，形成了自己独特
的风格。
一、注重师法传统与师法造化
１．师法传统
师法传统是恽寿平山水画取法的一个重要方面。 他提出

要在对传统有较深的认识基础上“师长舍短”。 他从南朝张
僧繇、唐李思训、五代、两宋荆关董巨、李成、郭熙、米芾父子再
到元四家、明四家，以至于陆天游、王孟端等等，都反复临摹
过。 而他的这种临摹前人传统技法的过程，并不是对前人一
树一石的求工求似，重复前人的笔墨情趣和意蕴，而是在学习
前人绘画的基础上，主张画自己特有的审美感受，并以高屋建
瓴之势去审视古代各家山水画的优点与不足，融汇各家之长，
确定自己的取舍。 现存最早的恽寿平山水画枟仿古山水册枠
藏于北京故宫博物院，就是仿五代、宋、元、明诸大家的一本图
册，其末页署款“小景十叶，奉呈本师和尚清玩，弟子恽格画”，
从中可以看出是其 ２０岁左右在杭州灵隐寺与父团聚后，感谢
巨德和尚的帮助而画赠的。 此册画法全用枯笔勾皴擦点，略
加水墨，淡色晕染，秀逸淡雅。 自题虽仿董源、米芾、黄公望、
吴镇、倪瓒、陆广各家，但各页画法格调统一，足以看出他早年
对古代山水画大师传统技法的深刻理解。 而在恽寿平 ３２ 岁
时所画的枟水墨山水册枠（有王翚补笔，枟石渠宝笈枠卷十三著
录）也有仿黄公望、倪瓒、董源的几幅画。 但在末幅（第十幅）
上的题跋：“右小景十帧为东园娱闲游戏之作，或规模古制，亦
间出新意，不循畦径，无烦彩绘，欲墨章水晕自备五色。 非得
象外之赏者，未足与观此画也。”从中可以看出，他在模仿古制
之外出新意了，已不满足于模仿前人的画法，而要画出自己的
特色来。 这也是恽寿平对待师法传统态度的一个鲜明例子。
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２．师法造化
恽寿平在广泛吸取古代传统技法并把其融汇于自己的山

水画创作的同时，也特别注重师法造化。 他所处的时期，是复
古主义、形式主义笼罩整个画坛的明末清初，而他却能够在这
一片崇古、仿古声中大胆提出“写生之技即以古人为师犹未能
臻妙，必进而师抚造化”的主张，尤显大胆和可贵。 他对自然
界各种事物的观察极为深入透彻，并能够将自己的身心与大
自然融为一体，从中感受到无穷的乐趣。 例如，他看到山、水、
云、树，由于环境、气候的不同而各有变化，就提出：“春山如
笑，夏山如怒，秋山如妆，冬山如睡。”这里仅用“笑、怒、妆、睡”
四个字，就十分精辟地突出了山质的形象，也鲜明地抒发了自
己的感情，传神又动情。 体现在作品中，他有一幅枟烟村图枠，
取自山顶俯瞰的角度，没有任何近景树石，苍茫一片的旷野
里，以层次丰富的水墨，点染着远树丛竹，烘托出错落有致的
村屋、路径，并用淡墨扫染出烟云迷漫，横山复水，使远树、屋
舍疏密掩影，半隐半现。 从这幅作品中，可以看出他对自然景
物观察之细微，并以一位艺术家特有的洞察力画出了烟景的
状、态、色、趣，使“烟村”表现得既真切又美丽。 另外，在恽寿
平众多的游历作品中也可以看出他对师法造化的重视。 他画
过江苏无锡锡山的山水林屋、舟舆桥梁，画过毗邻北郭平冈一
带的霜林红叶，画过真州（今江苏仪征）的帆樯估船，画过长山
（浙江金华）的荒寒之色，画过荆溪（江苏宜兴）的夜色等。 而
他的这些写景作品，并非是单纯客观地描绘自然景物，而是摄
取真山真水中最能打动人心、最具有审美价值的境界，从而通
过认真的构思并形于笔墨绢素来突出所要表达的主题。 如
枟湖山风物图枠藏于北京故宫博物院，是一幅凭借记忆而完成
的作品。 画中抓住了自然景物的特征，形神兼备。 画面上部
用枯笔勾皴出山峦，淡墨晕染，并以浓墨点苔。 岩壑间、山麓
下云雾迷蒙，一派云山奇景，须发空灵奇想方能画出。 画幅下
部写湖，山麓云雾散落湖上，云水相接处益显湖水的浩淼。 边
幅缀以汀渚杨柳，湖上一舟故棹缓行，舟中人神情悠然。 全图
画境高旷秀逸，深得元人幽隽意趣，江南水乡之清秀美，在恽
寿平的笔下自然流出。 画幅右上方画家的题诗：“白云还忆去
年春，冷雨杨花踏作尘。 十二桥头弦管散，可怜犹有荡舟人。”
也可以看出恽寿平通过对自然美的表现，抒发了自己的真情
实感。 寓情于景，诗画相得益彰，寄托了画家憎恶现实的真情
实感，表达了自己离尘绝俗的人生态度。
正是由于恽寿平在艺术创作中遵循师法造化的原则，并

坚持“直将天地作吾师”的创作道路，使传统技法得以“笔思
转新”而不是拘于陈法，因此，他能高标于清初画坛，不仅具有
独特的个人风格，而且具有鲜明的时代特色。
二、强调笔墨与设色的运用
１．笔墨
以线描为造型基础的中国画艺术，其点线是通过笔墨来

体现的。 因此，衡量一幅好的作品要看是否笔精墨妙。 其实，
恽寿平在创作山水画时就一直强调笔墨，他曾言：“书无点画，
不可以言书，画无笔墨，不可以言画。”又云：“有笔有墨谓之

画，有韵有趣谓之笔墨⋯⋯” 纵观恽寿平的画作，可以看出在
其早年山水画作品中，好作崇山峻岭，层峦叠嶂，画面显得饱
满，基本上是向其堂伯父恽本初学习，并取法黄公望、倪瓒、董
源、巨然等，笔墨显得稚嫩，山石都染以浓淡相宜，各种层次的
水墨，光鲜灵洁，清气迫人。 如２８岁时所画的枟山居图枠和枟云
海浩荡 房山别调也枠都是这一时期的代表作。 中年时期的山
水画已经逐步成熟，形成了自己的风格，构图简洁，笔墨清灵，
常作湿墨大点，尤其是仿米之作，挥洒淋漓。 枟溪山图枠（藏于
天津市艺术博物馆）属于此期作品。 晚年的作品中，用墨趋于
平淡，下笔随意且不多，喜用尖笔横点，积聚出深浅不同的块
面，层次丰富。 这一时期的代表作为枟竹石图枠（藏于天津市艺
术博物馆）。 总的来说，恽寿平的山水画笔墨有一种透明之
感，正如他一直强调的“幽淡之笔”、“古澹明洁”、“别有一种
贵秀逸荡之韵”等等（见于枟南田画跋枠）。

２．设色
恽寿平在设色方面的论述颇为精辟，一部分是他在经过

对前人的技法深入研究后得出的，如：“前人用色，有极沉厚
者，有极淡逸者⋯⋯”另一部分，是他自己在大自然中进行细
致观察、领悟而得出的，如他在题王石谷的枟早春图枠说：“设
色之巧，极为浅淡，愈浅淡而越见沉深。 见其沉深而不知以空
灵淡荡出之也。 若用色渲染一入浓厚，则非早春景色，惟极浅
淡而沉深益能运其神气于人所不见也。”在设色方面，恽寿平
不论是从研究前人后得出的，还是自己观察得来的，主要分为
两种：一种是沉厚的，一种是淡逸的。 他的枟溪林秋霁图轴枠藏
于天津市艺术博物馆，绢本青绿设色，是属于前一种沉厚类型
的重设色。 树叶皆为双钩夹叶，填色，用解索皴，整幅图在沉
厚的青绿石色中有一股清雅淡丽的气息，达到了“绚烂之极仍
归平淡”的神化境界。 另一幅枟临关同太行山色图枠藏于天津
市艺术博物馆，即属于淡逸一类。 画面上的楼阁和人物极其
细致，笔力劲健，小幅而见大气魄。 青绿设色配以细勾白云，
在沉着古厚中，显出清秀文雅之气。
三、重视意境的追求与淡雅的格调
１．意境的追求
恽寿平主张运笔作画时必须具有充沛的情感并体现到自

己的绘画作品中，否则，其作品就是苍白而又缺乏思想内涵
的。 他强调，只有重视作品中对于情感的投入、意境的追求，
作品中所描绘的自然景色才能更加具有灵气，也能使观者在
看到作品时，如身临其境，在思想感情上受到感染。 他曾经提
出：“笔墨本无情，不可使运笔墨者无情。 作画在摄情，不可使
鉴画者不生情。”这里的“情”既是“运笔者”的创作之由，又是
“鉴画者”欣赏后的感受。 运笔者之情最终被鉴画者所理解，
并为之生情，这才是创作的目的，也是整个艺术的创作过程。
他还说到：“山不能言，人能言之。”这里讲的是用拟人的手法，
把客观存在的山川景物，当作一种有生命的东西加以表现，而
不是摹写客观现实，应“摄”取其“情”。 “摄情”之说，虽在其
画论中着笔不多，但在中国画论史上是有着不可忽略的地位。
恽寿平于 ５２岁时为唐宇肩（若营）所画的一幅枟一竹斋
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图枠（“一竹斋”是唐宇肩的庭园），是一幅描绘园林景色的写
实作品。 画面上，山石林木深处房屋数栋，屋前用浓重的墨色
画了一竿孤竹，在孤竹的左侧有一些空间，并用浅淡的墨色，
双勾白描的技法画了三株杂树作为陪衬。 而孤竹的后方，前
端为庭园的草地，背景为草屋，庭园被疏落的杂树环绕着。 整
个画卷，以“多”衬“少”，以“众”显“一”，使得“一竹”这个主
题更加突出、鲜明。 画中景致幽僻，笔墨清雅，寓意深远，成功
地描绘了一处绝佳的隐居之所。 从整幅画的创作来看，恽寿
平确实是煞费苦心，因为园林的构筑本身是艺术加工的景物，
要把这实景之美变成绘画之美，并不是简单地把现实的景物
移到纸上，所以需要进行艺术的再创造。 既有物又有我，既有
景又有情，这种情景交融的绘画方式是恽寿平对山水画意境
的追求，不仅体现了他对艺术创作中情感作用的深层次的理
解，而且也反映了他作为一位绘画大师对绘画艺术移情悦性
的社会功能的重视。

２．淡雅的格调
淡雅的格调是恽寿平在山水画创作中一直孜孜追求的目

标。 而这种淡雅的格调，也就是他常说的“逸格”。 “逸”是在
唐代朱景玄的枟唐朝名画录枠首次出现，并把其放置于三品之
后。 到了南宋时期，黄休复则把“逸格”作为四格之首。 这也
是文人画理论出现后，对绘画品评的新变化。 自此，“逸格”就
一直被列在品评绘画艺术高低的首位。 然而，在文人画占据
统治地位的清初画坛，作为文人画家的恽寿平，他的创作实践
和绘画理论与宋以后的文人画家也是一脉相承的。 对于“逸
格”，恽寿平有自己的独到见解。 他在枟题画山水枠一诗中说：
“萧散历落，荒荒寂寂。 有此山川，无此笔墨。 运斤非巧，规矩
独拙。 非曰让能，聊得吾逸。”尤其在山水画方面，要首先表现
在“荒寒”、“寂寞”的境界上。 如枟乱泉清韵图枠美国翁万戈先
生收藏，此图为纸本，水墨，纵 ２２．７厘米，横 １８．４ 厘米。 构图
上右边是几棵高树，并用字法简单写出树石，虽寥寥数笔，却
能见风姿。 左边是乱石置于水中，米点皴点出小树的枝叶，后
面衬上一耸石，似乎是在山峰与巨石之间，中间部分一道清泉
从右侧树边曲折流出，背景是用近山与泉水加以衬托，并在交
接处，生出几竿竹叶，掩护着乱泉。 画面的中下部分，近一半

是留出空白，以此作遥天。 整个画面萧疏空旷，人迹罕至，似
乎只能感受到清泉在乱石中流动，高树疏竹随泉流而摇曳。
此画显得简淡超逸，也能使人引发出对人世生活的超脱之感。
另外，恽寿平山水画还具有净无纤尘的静净境界。 “静”是去
除躁动的笔墨，使山水产生一种静气。 他在论曹云西的画时
说：“云西笔意静、净，真逸品也。”“净”比“静”更进一步，静的
画是要画家心境静，而净的画则更要画家的心境纯净。 恽寿
平所要追求的“古淡明洁”和“荒寒之致”，皆从净中来。 “静
净”二字是画家不容易达到的境界，也是古代中国山水画的最
高境界。
四、结语
在明末清初的画坛上，恽寿平的山水画是独树一帜的。

他在创作中，注重对传统技法的学习，并通过大量的临摹前人
作品来学习古法，与此同时又提出变古法，师法造化，师长舍
短，正确地对待传统技法。 在笔墨与设色的运用上，他的山水
画体现出一种简淡秀丽的风格特色。 同时，他受庄子物化思
想的影响提出的摄情说，以物明志，其作品中体现出对意境及
淡雅格调的追求。
总之，恽寿平的山水画，既不是只求笔墨形式的美而去泥

古和仿古，也不是只以奇僻纵恣而去片面的创新。 他是以自
然天真和淡雅秀逸为宗旨，学古而不泥古，创新而不标新立异
的原则去创作山水画的，他的这种认真对待艺术的态度和在
山水画中表现出来的艺术特色，都是值得后人借鉴和学习的。
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试论信息时代图书馆的管理创新
□宋晓蓉

（ 中共山西省委党校图书馆， 山西　太原　０３０００６）

　　摘要： 信息时代图书馆工作的重点就是如何能够更加充分有效地开发、 传播、 应用知识。 提高图
书馆的工作成效与服务质量， 使其充满活力和竞争力， 是图书馆必须解决的重大问题。 探讨图书馆管
理创新的概念、 措施、 应注意的问题等， 以期更好地发挥图书馆的职能， 为读者提供更高、 更优质、
更满意的服务。

关键词： 信息时代； 图书馆； 管理创新
中图分类号： Ｇ２５８　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—０１０４—０２

　　信息时代图书馆要想求得更好的生存和发展，就必须变
革旧有的管理方式，建立新的、更适合时代特点的管理运行机
制，使得图书馆更具有竞争力、创造力，获得更加健康、持续的
发展。
一、图书馆管理创新的含义
图书馆管理创新的概念。 图书馆的管理创新就是图书馆

领导者采用新的管理思想、管理方法、管理机制、管理技术、管
理手段等，通过计划、协调、组织、指挥、领导和控制等各种办
法，对现有的人、财、物、信息等资源重新进行优化配置、改组、
整合，进而不断提升图书馆的综合效益，为读者提供满意的服
务，实现图书馆工作人员的自身价值。

创新是图书馆管理的本质。 知识经济的浪潮冲击着旧有
的管理思想，创新已成为不可阻挡的、顺应时代发展的必然趋
势。 社会正在经历着剧烈的变革，竞争愈加激烈，知识爆炸、
信息量剧增，只有敏捷、快速、当机立断地抢先抓住时机，才能
在竞争中获胜、在社会上立足。 传统的图书馆管理体系已远
远落后于时代，只有解放思想，树立创新意识，建立新的适应
时代需求的管理机制，才能使图书馆适应未来发展的要求。
传统的图书馆管理，往往是通过一系列的规章制度、奖惩办
法，规范、制约着人的行为，通过一系列的检查、考核、评比来
确保预定目标的完成，这种严格细致的管理，使人们的思想更
加机械化，制约了创新思想的产生和发展。 而信息时代是以
知识经济为代表的时代，拥有了先进的科学技术和创新思想
的人力资源，就拥有了巨大的社会竞争力。 新的时期孕育着
巨大的社会变革，图书馆的管理方式必将随之发生改变，
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才能适应社会的飞速发展。 只有转变传统的管理理念，建立
新的管理运行机制，才能确保图书馆良性运转、持续发展。
二、图书馆管理创新的措施
转变观念，建立以人为本的管理机制。 管理创新就是采

用新的管理理念，不断优化管理体系，同时还要创造一个良好
的环境，使系统的运转状态始终保持在最佳水平。 在任何时
候，人的因素都是最主要的因素。 因此，图书馆的管理创新工
作也要将重点放在开发、培养、合理使用人的能力上来。 首
先，要“以馆员为中心”，建立健全合理、完善、有效的激励机
制，树立馆员全新的为读者服务的理念，实现自我价值的最大
化。 其次，图书馆应当是所有人都可以利用的场所，要“以读
者为中心”，一切为读者着想，随时随地满足读者明确及隐含
的需求，了解读者的愿望，为读者提供一切方便、有效、快捷的
服务，使读者能够随时随地、方便自由地获取和利用各种信息
资源。
营建良好的环境，构建新的合理的管理机制。 图书馆的

管理创新工作需要具备一个鼓励创新精神、富有创造力的良
好环境，一个良好的环境能够保证管理创新健康、有效地开
展；能够推动、激发人们大胆的改革、创新。 传统的图书馆管
理中部门之间、上下级之间缺乏情感交流，人们的需求、创意
不被重视，优秀的人才、新的思路、新的理念常常遭受打压，这
种种弊端严重阻碍了图书馆健康、良性的发展。 图书馆是一
个面向社会、为社会服务的极其重要的部门，要想立足于新世
纪，就必须营造一种健康有序、积极向上、宽松和谐、富有创新
精神的良好环境，构建一套新的、合理的、适合时代发展的管
理机制。 改革旧有的管理体制，重视员工的需求，及时发现、
培养具有创新精神的人才，及时沟通、协调部门之间、上下级
之间的关系，与广大员工共同分享获取的信息与取得的成果，
加大对优秀人才的培养力度及资金方面的投入力度，把对具
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有创新意识的优秀人才的培养放在首位，及时发现、选拔、培
养、使用人才，建立一种新的现代化的图书馆管理模式，为培
养和引进高素质的、富于创新精神的人才打下良好的基础。
提高馆员的综合素质，形成图书馆特有的文化。 馆员是

图书馆重要的智慧源泉，馆员综合素质的提高是图书馆管理
创新的动力与关键。 只有培养馆员积极主动地学习专业技术
知识、鼓励员工相互之间的学习、交流以及良好的互助合作关
系，实现馆内及馆际之间的知识共享，有组织、有计划地对员
工开展岗位培训、技能训练，不断拓宽和更新员工的知识面，
提高员工的知识素养，把业务学习、教育培训、参观考察和学
术业务交流等有机地结合起来，全面提高员工的综合素质，才
能满足信息时代图书馆向网络化、自动化发展的需求。 只有
大力提高员工的科学文化素质、服务水平、创新意识、创新能
力，才能使图书馆更具应变能力和竞争力。
制定检验标准，提高图书馆的服务质量。 质量就是生命，

是图书馆的立足之本。 追求高品质、高质量的服务，确立高标
准的充分满足读者需求的服务目标，是图书馆工作的首要任
务。 图书馆的服务应以能否为读者提供准确可靠的服务；能
否满足读者明确及隐含的需求并提供及时的高水平的服务；
能否让读者对图书馆充满信心；是否具备吸引读者的能力；是
否具备应有的知识素养以及服务过程中必备的亲和力、同情
心、关注心等，作为衡量读者期望值与满意度、评价服务质量
的标准。
立足全球，与国际接轨，进一步开拓图书馆事业。 图书馆

的管理模式、运行机制如何与国际接轨，实现资源共享的国际
化等，是图书馆将面临的巨大挑战。 及时把握这一机遇，适应
日益明朗的全球化经济，变革图书馆管理方式，适应新形势下
新科技、新技术不断发展所引发的结构性变化，使图书馆在经
营上、管理上实现全球化，是图书馆生存、发展的立足点。
三、图书馆管理创新中应注意的问题
转变观念，正确区分图书馆的“管理者”与“领导者”。 传

统管理者的任务以监督部下的工作为主，使用的是考核、考
勤、检查、考评等高压手段，这种管理方式使得员工不思进取、
人心涣散。 而现代意义上的领导者则是组织与协调馆内的各
种工作与人际关系，制定符合时代精神的、具有创新意识的组
织标准，给员工创造良好的工作环境，鼓励员工正当、积极的
竞争，给予员工更高、更充分的自主权，最大限度地发挥他们
的潜能。 在全球信息化、自动化日益成熟的今天，应转变观

念，尽快实现角色转换，变“管理者”为“领导者”。 实事求是，
走群众路线，实行开放式管理。 创新不是为了出风头、摆花
样。 一切要从实际出发、尊重客观事实、从群众利益出发，充
分发挥员工的积极性、主动性、创造性，将图书馆的创新思路
与馆内的具体情况相结合，使广大员工接受并自觉主动的执
行，有效地推动图书馆的健康发展。
图书馆工作人员素质偏低，缺乏创新型人才。 目前，图书

馆工作人员的综合素质、知识层面普遍偏低，知识结构不尽如
人意，专业知识亟待提高，严重缺乏掌握现代信息技术、网络
技术、计算机应用技术的人才，而更高层次的创新人才则更加
谈不上了。 在图书馆管理上所投入的人、财、物力远远不够，
不仅低于发达国家，甚至与某些发展中国家也无法相比。 因
此，要实现图书馆的全面网络化还需要经过一个艰难的过程。
加快民主化进程，转变决策方式。 在传统的图书馆管理

体制中，主要依靠的是馆内几个上层领导人做决策，这样很容
易因为考虑不周、不细、不全面而造成决策上的失误，造成群
众不理解与不支持。 在知识经济发展、科学技术日新月异、社
会竞争越来越激烈的当今社会，传统决策方式的弊端已越来
越明显，也越来越不能适应时代的发展。 因此，图书馆的决策
方式必须顺应时代，作出改变。 应当建立一支由具有创新意
识的优秀人才组成的决策小组，在决策时，要广泛征求广大群
众的意见，吸取、保留过去的成果，借鉴、发扬其他单位的经
验，批判地吸取他人的长处，按照科学的方法，通过技术手段，
做出正确的分析、预测、判断后，再做出决策。 使图书馆真正
达到管理创新目的。
创新是一个永恒的话题。 图书馆的管理创新则显得更加

急迫、更加必要。 只有顺应时代、改变观念，具备创新意识、实
施创新措施，改善管理方式、完善管理机制，才能更具有竞争
力、应变力，才能更好地适应社会、适应时代。
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试论电影声音创作的重要性及其民族化
□汤　瑞

（ 广播电影电视管理干部学院， 山西　太原　０３００１２）

　　摘要： 电影艺术可以真实反映本民族的社会生活与民族精神， 创造出具有民族风格和民族特色的
作品。 从电影声音创作的重要性、 声音创作与民族化、 声音创作民族化的意义等方面进行分析论述，
寻求中国电影的民族化发展道路。

关键词： 中国电影； 声音创作； 民族化
中图分类号： Ｇ６２０　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—０１０６—０２

　　在电影中，声音及其表现形式是难以捉摸的，这一现象正
说明了声音技术具有强大的威力，因此笔者认为声音虽然仍
未被人广泛注意，却能够产生强烈的艺术效果，对于烘托影片
气氛，表达思想主题具有重要作用。
一部影片中的声音元素是非常丰富的，人们一般把声音

分为三类：语言、音响和音乐。 音乐是最受注目的声音元素，
苏联著名电影音乐理论家切列姆兴在他的枟有声影片中的音
乐枠一书中指出：“音乐继续着语言的作用并使之更深刻，达到
语言所不能够表现的紧张性和情绪。 音乐的情绪感染力较之
语言是要丰富得多。”电影枟泰坦尼克号枠和枟野蛮女友枠的主
题曲在片中的使用有异曲同工的作用，都起到烘托了人物的
内心，渲染气氛，推动影片主题升华的作用。 可见电影的声音
元素在表情达意，烘托主题等方面具有画面所无可替代的强
烈效果。

一、声音创作的重要性
声音元素是电影艺术的重要组成部分，对声音的设计是

电影创作当中的一个相当重要的环节，而且不同的影片由于
其风格不同，导演会采取不同的叙事方式和拍摄视角，更重要
的是在声音创作的选择和使用方式上也会有很大的区别。
电影枟一个也不能少枠是张艺谋较早期的作品。 故事讲

的是一个远离城市喧闹的山村里，通过一群孩子来讲述农村
的教育现实以及社会对山区孩子的关注。 影片既要表现孩子
们的思想、生活，又要表现他们与外面世界、新环境的隔绝。
声音本身就是信息，表现外面城里的世界、新的生活可以用声
音来传递，影片中录音师用城里街道上行驰的汽车声、商场里
的音乐声等来替代画面上的直述，在表现影片所统一的风格
的基础上体现“静与动”———静静的山区与喧闹的城市的强
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烈反差。
电影枟大红灯笼高高挂枠中老爷娶了四房太太，他到哪个

太太屋子里过夜，哪个屋子就点起红灯，哪个太太就享受着锤
脚的待遇。 镜头对准代表封建势力的深宅大院，用声音即剧
中佣人给太太锤脚的音响，分别在画内和画外用大响度夸张
处理过的声音使观众听出这是哪个房间发出来，间接说明老
爷在哪位太太处过夜。 这个夸张处理的锤脚音响把老爷对女
性的歧视揭露出来，其作用胜过语言，具有较强的表现力。
这两个片例充分说明声音创作者对于声音创作的把握，

直接影响影片的叙事和质量，从而为整个作品服务，也说明了
声音创作在电影中的重要作用，以及对电影艺术效果的影响，
强调了进行声音创作的重要性。
二、声音创作与民族化
一个民族的文化在国际上是否受到应有的重视，首先体

现在这种文化自身的价值。 在人类历史上做出过伟大贡献的
古老文明：埃及文明、巴比伦文明、印度文明、希腊文明、阿拉
伯文明和中国文明之价值，无可置疑。 “‘在每一个国家之中，
都有一种中心精神在对外放射。’ （韦勒克、沃伦：枟文学理
论枠）这个‘中心精神’就是法国学者洛里哀所说的民族的‘先
天的倾向’，普列切夫所说的‘民族的精神本性’，就是我们所
说的以文化———心理模式为主的民族性。”
电影民族化是指各民族的电影作品都以反映本民族的社

会生活与民族精神，尤其是以反映本民族的文化———心理模
式为主，并且注重创造鲜明的民族风格和民族特色。 夏衍曾
经说过：“我认为电影民族化，最根本的一条是用电影这种‘成
套’引进的外国形式，来塑造出具有中国特色（包括特定的时
代、特定的环境）的人物性格。 ⋯⋯有中国特色的人，有中国
特色的人与人之间的关系，这必然要包括有中国特色的思想
感情、伦理、道德。 ⋯⋯中国人有中国人独特的长达五千年的
历史，中国人有不同于外国人的伦理道德、行为准则、表情语
调、风俗习惯，这才是中国的特色”。
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综观世界各国的影片，几乎都毫无例外地从不同角度来
表现本民族的社会生活与本民族的精神风貌，从而具有鲜明
的民族特色和民族风格。 这些影片或侧重于外在的民族特
色，如民风民俗、风土人情、地域风光，或侧重于内在的民族精
神，如民族性格、民族气质、民族文化等。
中国电影走过了一个世纪的发展道路，在这条道路上体

现了中华民族独特的文化底蕴与内涵，这也一直都是中国电
影人坚持走的艺术风格。 我们的观众深深地喜爱着那些张扬
独特的民族精神，具有丰厚的民族文化内涵的作品。 从中国
电影艺术发展史，可以看出一条连绵不断的发展线索和民族
意愿，呈现出民族文化传统和民族文化心理，表达出具有民族
性与时代性的二十世纪中国影坛上出现了许多优秀的影片，
尽管它们属于不同的历史时代，尽管它们具有不同的主题和
题材，但它们都具有一个共同的特点，就是它们无不在内容和
形式上呈现出浓郁的民族生活内蕴，体现出强烈的民族气质
和民族精神，从而具有鲜明的民族风格和民族特色。
中国影视艺术的民族性，以及由此而形成的民族风格和

民族特色，首先表现在对中华民族历史和现实的深刻把握与
发掘，并且以此作为中国影视作品弘扬民族精神和文化传统
的核心内容。 凡是优秀的影视作品，无不鲜明体现出时代风
云与社会变迁，反映出民族生活与民族心理，表达出民族的情
感“深层集体心理”。 另一方面，几百年来，几代中国电影艺术
家们还进行了不懈的探索和追求，致力于从中华民族优秀美
学传统中吸取精华和营养，并且由此形成了中国电影的民族
风格和民族特色。 中国传统美学有自己独特的体系，已有两
千多年的历史，凝聚着我们中华民族的审美理想、审美方式、
审美习惯和审美情趣，中国电影可以从中汲取许多养分。 而
从中国电影创作实践来看，更是深受着中国传统美学潜移默
化的影响，历代电影艺术家们在长期的艺术实践中，在此方面
都坚持不懈地进行着努力的探索。 人们不难发现中国电影有
一种共同的美学追求：它们都是按照中华民族的审美意识来
表现我们民族的生活与民族的心理。
三、电影声音民族化的重要意义
中国电影所特有的民族风格与民族艺术语言，融合了传

统的、民族的文化精神，彰显出自己独特的艺术魅力。 近年来
带有民族精神的民族化作品更是层出不穷，像枟集结号枠、枟梅
兰芳枠这类的电影越来越多。 树立中国本民族独特风格的电
影需要多种因素共同努力，而声音的民族化创作是非常重要
的一个因素。 声音创作具有的民族化特征会附带强烈的情绪
色彩，声音可为影片创造一种境界，对民族化特征的声音研究

能为中国电影的民族化发展找到可借鉴之处。
声音设计就是一种创作，取决于创作者的态度。 综观我

国众多的优秀影片，声音设计体现强烈的民族化在中国电影
发展之路上的重要意义体现在：
第一，“电影声音民族化可以传播民族之间的文化。 我们

看到许多优秀的民族电影，运用电影音乐，唱出民族的文化与
心声，描绘深邃的民族精神，这种文化属于全世界。 也将民族
化真正的意义———普及我们民族悠久的历史和文化，一代一
代对民族优秀文化的继承，从而帮助我们更加深刻地理解民
族的思想精髓。”
第二，电影声音民族化可以传达本民族的情感体验。 电

影声音的设计中能体现出特定的时代，年代，民族，民俗等，体
现各个民族的社会生活，传达不同民族独特的文化和不同的
人文风俗、审美特点、风土人情，通过声音的设计，使声音的内
容和形式体现该民族的风格。 恰恰符合电影这种运用视听元
素中有特色的元素真实反映不同的民族文化、民族生活，表达
强烈的民族情感。 具体可以表现为：利用该民族特殊的乐器、
舞曲和歌曲等风格鲜明的音乐形式，与电影镜头共同体现民
族精神与文化。
第三，电影声音中具有时代特征的声音真实地反映了时

代的精神面貌。 如枟阳光灿烂的日子枠中开头的音乐，生动地
再现当时的时代、年代和历史背景，使观众通过音乐明确地感
受到影片表现的故事背景，以期达到烘托气氛、揭示主题的目
的。 还有枟贫嘴张大民枠开头音乐中的一段 ＲＡＰ，具有强烈的
现代感，暗示故事发生的年代是受改革开放影响的九十年代
初期。
总之，树立中国本民族独特风格的电影需要多种因素共

同努力，而声音的民族化创作是非常重要的一个因素。 声音
的民族化具有强烈的情感色彩，可以起到弘扬我国民族文化，
传达民族精神等方面的话语表达，可以说声音为中国电影创
造了一种民族化境界，这使得我们可以更充分认识和理解本
民族的文化精髓，更好地了解大众的审美心理和精神需求，从
而更好地结合民族化特征，发扬中华民族文化精神。
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试论泛娱乐化时代相亲节目的运作机制
□刘颜玲

（ 中国人民大学， 北京　１００８７２）

　　摘要： 在这个泛娱乐化时代， 由于各种媒介的强力介入， 精英文化的意义逐步被消解， 随着各类
相亲节目的流行， 爱情也被娱乐化了。 娱乐化时代人类精神的缺失成了一个普遍症候， 而媒介就是始
作俑者， 媒介时代爱情被娱乐至死。

关键词： 泛娱乐化； 媒介技术； 娱乐至死
中图分类号： Ｇ６４０　文献标识码： Ａ　文章编号： １００８—８３５０ （２０１１） ０３—０１０８—０２

　　人类永久的精神食粮———爱情，被媒介的“诸神”玩弄于
股掌之间，被娱乐化蹂躏到了“再也不知情为何物”的惨淡境
地。 江苏卫视的枟非诚勿扰枠、湖南卫视的枟我们约会吧枠等被
包装地美轮美奂的相亲节目，在把爱情剥开来供大众消遣的
同时，也将爱情化为乌有。 正如，枟非诚勿扰枠主持人孟非在节
目第一期开播之际，即将节目的宗旨宣告于世：“不包办爱情，
只提供邂逅。” 而后，被包装成相亲狂人的“凤姐”，在爱情被
娱乐化的基础上，进一步将其庸俗化。 借用网络一句流行语，
“姐谈的不是爱情，是眼球！”这就是娱乐化背景下，相亲节目
的真实写照，爱情已然被娱乐至死。
一、娱乐化时代人类精神的缺失
“娱乐”一词本身有两个含义：“（１）使人快乐；（２）快乐有

趣的活动” 。 它既可以做动词，也可以作名词，本身是一个中
性词，甚至含有一定的褒义。 “化”放在“娱乐”之后时，它是
“后缀，加在名词或形容词之后则构成动词，表示转变成某种
性质或状态” 。 可见“娱乐化”一词本身是中性偏褒义的。 那
娱乐化时代，为何会导致人类精神的缺失呢？ 笔者认为媒介
在其中起了决定性的作用。 因为当媒介具有了超意识形态性
时，各类媒介所表现的内容就直接决定了人类的思维方式和
生活方式，而现在媒介表现的绝大多数内容都以娱乐的方式
表现出来，正如美国学者波兹曼所说：“为我们提供纯粹的娱
乐是媒体的最大好处，它最糟糕的用处是它企图涉足严肃的
话语模式———新闻、政治、教育、宗教然后给它们换上娱乐的
包装。” 于是，娱乐占据了大众的思考空间，娱乐精神也就理
所当然地成为大众普遍精神的主宰。
如果说比尔· 盖茨在 ＩＴ领域的革命宣告了全球性资讯

时代的到来，鲁贝特· 默多克在传媒界的革命则宣告了一个
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全球性娱乐化时代的到来。 他创造了一种全新的传播理念，
通过现代媒体传播，可以将任何新闻事件快速辐射到媒体所
能覆盖的全部范围，并且迅速使之转化为可消费的文化产品，
如此一来，媒体在人类的精神世界中就扮演着越来越重要的
主导性角色。 波兹曼的枟娱乐至死枠批判的主要是当时美国电
视媒介对于大众思想的愚弄。
此书的前言中提到了两个预言家，一个是以枟一九八四枠

出名的奥威尔，另一个是写了枟美丽新世界枠的赫胥黎。 奥威
尔预言的 １９８４是人类全面陷入独裁统治的恐怖之年。 就在
美国要为此预言没有成为现实而欢欣雀跃之时，波兹曼提醒
人们不可忽视赫胥黎更加“令人毛骨悚然”的预言：即人类将
沉湎于那些使他们丧失思考能力的技术———比如电视———直
至死亡，奥威尔害怕的是我们的文化成为受制文化，赫胥黎担
心的是我们的文化成为庸俗文化。 可见，波兹曼笔下，人类丧
失精神和思想，不是因为大脑退化，失去了思考能力，而是因
为在媒介的狂轰滥炸中，人们沉溺于被动接受各种信息的快
感之中，而失去了思考的动力，媒介的思想成为人类思想。

二、媒介技术如何悄无声息地影响人类精神世界
任何一种技术的发明都是一个社会过程，这个过程沾满

了有血有肉的人的“色彩”，所以媒介绝不仅仅是一种冷冰冰
的技术存在。 马歇尔· 麦克卢汉“媒介即讯息”的观点深刻
地揭示了这一点。 波兹曼这样理解麦克卢汉的观点，他认为
每一种媒介都为思考、表达思想和抒发情感的方式提供了新
的定位，从而创造出独特的话语符号。 就像枟荷马史诗枠只能
出现在口传媒介时代一样，电子信息媒介时代有其自己的电
视、网络文化，而这种文化可以间接地影响人类精神世界，可
谓是“随风潜入夜，润物细无声。”也正是基于这一点，波兹曼
提出了“媒介即隐喻”的观点。 “它们更像是一种隐喻，用一
种隐蔽但有力的暗示来定义现实世界。 不管我们是通过言语
还是印刷的文字或是电视摄影机来感受这个世界，这种媒
介———隐喻的关系为我们将这个世界进行着分类、排序、构
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建、放大、缩小、着色，并且证明一切存在的理由。” 因为是隐
喻，所以“虽然它指导着我们看待和了解事物的方式，但它的
这种介入却往往不为人所注意。”同时，波兹曼认为任何带有
隐喻性质的媒介，都有共鸣，“不管一种媒介原来的语境是怎
样的，它都有能力越过这个语境并延伸到新的未知的语境中。
由于它能够引导我们组织思想和总结生活经历，所以总是影
响着我们的意识和不同的社会结构。 它有时影响着我们对于
真善美的看法，并且一直左右着我们理解真理和定义真理的
方法。”
那媒介究竟是如何影响人们的世界观和方法论的呢？ 究

其本质原因，就在于媒介本身的娱乐化功能。 波兹曼认为，媒
介所收集和传递予大众的讯息都是“碎片化”的，同时为了使
这种“碎片化”的讯息能够获得一种合理性，媒介为其提供了
表面上可理解的“伪语境”。 这样媒介本身就构成一个完整
的意义循环系统，它生产意义，并将这种意义不留痕迹地输入
大众的普遍意识中。
信息一经这种非纸质的媒介传播，必定要脱离原来物理

意义上的时间和空间，及特定的具体的语境；而这些信息通过
电视媒介传播时又由于时间的限制被压缩成了一个个片
段———于是，信息的“碎片化”就此形成。 波兹曼将这种由碎
片化捏合而成的世界戏称为“躲猫猫”的世界，这个世界没有
连续性，没有意义。 这种“碎片化”的信息，完全丧失了真实
的、可理解的语境，于是媒介就为其提供了娱乐化的“伪语
境”，“伪语境的作用是为了让脱离生活、毫无关联的信息获得
一种表面的用处，但伪语境所能提供的不是行动，或解决问题
的方法，或变化这种信息剩下的唯一用处和我们的生活也没
有真正的联系⋯⋯这种唯一用处就是它的娱乐功能。 伪语境
是丧失活力之后的文化的最后的避难所。”现如今，媒介在渗
入人类日常点滴生活的同时，也将其娱乐功能不折不扣地渗
入人类骨髓深处，在“娱乐”的天空下，整个社会“除了娱乐业
没有其他行业。”
三、媒介娱乐爱情，并将其至死
当我们看清楚媒介的娱乐化本质以后，再看当下被媒介

炒得纷纷嚷嚷的爱情，其实，当爱情毫无掩藏地进入媒介的魔
掌，那就难逃被娱乐至死的噩运。 我们以国内收视率最高的
相亲节目枟非诚勿扰枠为例，看看它是怎样将爱情的神圣光环
一步步剥落，怎样将一种娱乐化的爱情观植入受众心中，怎么
让传统意义上的爱情走向死亡。
首先，枟非诚勿扰枠节目本身的戏剧性定位，使爱情不再

真诚。 该节目虽以电视媒介为主导，但在网络媒介上也充分
造势，联合国内最大的婚恋网站———“世纪佳缘网”和“百合
网”，将其受众最大化。 主持人孟非曾在主持中说过：“很多人
爱看枟非诚勿扰枠，因为其中的女嘉宾都是连续剧，男嘉宾都是
系列剧。”言语之中露出些许揶揄和自大，这也透露出该节目
并不是单纯意义上的婚恋交友节目。 其精美的包装，已达到
了同类节目最上乘的水准，从环境、灯光、服装、化妆、道具到
节目的背景音乐、节奏控制等，都能充分吸引观众眼球。 这档
相亲节目，表面上看来像是一场“真人秀”，实则是经过精心编
排的“情景剧”，因此，这种节目上相来的爱情，谁又敢奢望天
长地久。
其次，枟非诚勿扰枠嘉宾的类型化，使爱情不再真实。 该

节目将现实生活中形形色色的各种典型人物，都搬上了舞台，
表面上看似乎可以真实地再现生活，实则是通过将人类极端
地类型化，而引起广泛争议，提高收视率。 富二代刘云超，拜
金女马诺、朱真芳，强人女博士许贺，哲学中性女谢佳⋯⋯这
些人的言谈都竭力想要表现一类人，而不是他或她自己的真
实想法，我们不得不怀疑，这是编导的暗中安排。 该节目在将
人物职业类型化的同时，还将人物的性格类型化，用乐嘉的性
格色彩学说，不同颜色代表不同类型人的性格特征，这样，人
就不再是具有独立个性的人，受众在接受这种类型学说的同
时，也会将自己框入其中，那节目本身所隐喻的爱情观必定播
洒于无形。
最后，枟非诚勿扰枠爱情观的肤浅化，使爱情不再是爱情。

相亲节目由于其婚恋观问题，已经引起广电总局的高度重视，
而责令其整改，整改以后嘉宾似乎再没有一些激进言词，然而
改的可能是台词，改不了的是通过电视媒介来传输信息的本
质，有了媒介自然就会为受众提供一种“伪语境”，这种由媒介
勾画出来的爱情世界，是碎片化的，没有秩序，不存在意义，这
本就是一种娱乐化的语境，那“我们就不必把它当回事儿。”就
像我们以一种猎奇的心态看枟非诚勿扰枠那般，我们的爱情观
其实都被她扰了。
总之，我们不能把相亲节目搬上银幕，为了人类最后的精

神上的退路。 以防某一天“到处是水却没有一滴水可以喝”！
参考文献：

［１］中国社会科学院语言研究所词典编辑室编．现代汉语词典 ＜

修订本＞［Ｍ］．北京：商务印书馆，１９９６．

［２］尼尔· 波兹曼，章艳译．娱乐至死．［Ｍ］．桂林：广西师范大学

出版社，２００４．

On the Running Mechanism of Blind Programme in Excessive－Entertainment Era
Lui Yanling

（Chinese People University， Beijing， １００８７２）
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ｃａｕｓｅ ｏｆ ｔｈｅ ｓｔｒｏｎｇ ｉｎｖｏｌｖｅｍｅｎｔ ｏｆ ｖａｒｉｅｔｙ ｏｆ ｍｅｄｉａ， ａｎｄ ｌｏｖｅ ｉｓ ａｌｓｏ ｅｎｔｅｒｔａｉｎｍｅｎｔ ｗｉｔｈ ｔｈｅ ｐｏｐｕｌａｒｉｔｙ ｏｆ ｖａｒｉｏｕｓ ｔｙｐｅｓ
ｏｆ ｈｉｔ ｓｈｏｗｓ．Ｔｈｉｓ ｐａｐｅｒ ｄｅｓｃｒｉｂｅｓ ｔｈｅ ｕｎｉｖｅｒｓａｌ ｈｕｍａｎ ｓｙｍｐｔｏｍ， ｌａｃｋ ｏｆ ｔｈｅ ｓｐｉｒｉｔ ｉｎ ｔｈｉｓ ｅｎｔｅｒｔａｉｎｍｅｎｔ ｅｒａ， ａｎｄ
ｔｈｅｎ ｅｘｐｌａｉｎｓ ｔｈｅ ｒｅａｓｏｎｓ ｆｏｒ ｔｈｉｓ ｐｈｅｎｏｍｅｎｏｎ ｂｙ ａｎａｌｙｚｉｎｇ ｔｈｅ ｒｏｌｅ ｏｆ ｔｈｅ ｍｅｄｉａ， ａｎｄ ｆｉｎａｌｌｙ ｔａｋｅ ｔｈｅ Ｊｉａｎｇｓｕ ＴＶ＇ｓ ＂
Ｙｏｕ Ａｒｅ ｔｈｅ Ｏｎｅ＂ａｓ ａ ｓｕｐｐｏｒｔｉｎｇ ｅｖｉｄｅｎｃｅ ｔｏ ｄｉｓｃｕｓｓ ｔｈｅ ｄｅａｔｈ ｆａｔｅ ｏｆ ｌｏｖｅ ｉｎ ｔｈｉｓ ｍｅｄｉａ ａｇｅ．
Key words： Ｅｘｃｅｓｓｉｖｅ Ｅｎｔｅｒｔａｉｎｍｅｎｔ； ｍｅｄｉａ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ； ｅｎｔｅｒｔａｉｎｍｅｎｔ ｔｉｌｌ ｔｏ ｄｅａｔｈ
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山西电大召开 ２０１１年度工作会议
本 报 讯 ３ 月 ２５ 日， 山西广播电视大学

２０１１年度工作会议在图书信息楼会议厅召开，全
校副科以上干部参加。 校党委副书记安德智主持
会议。 党委书记李全贵作了 ２０１１年度工作报告，
纪委书记翟健传达了上级有关文件精神， 安排了
２０１１年度党风廉政建设工作。

党委书记李全贵在讲话中， 简要回顾总结了
２０１０年度的工作，从党建工作、行政工作、教学工
作等七个方面，全面部署了 ２０１１年度工作并向全

校师生员工提出四点要求。特别要求加强工作纪律，提高
工作效率，鼓足干劲，同心同德，全面完成 ２０１１年度各项
工作。

纪委书记翟健，简明扼要地传达了省纪委、省高校工
委等有关文件精神，详细安排了我校 ２０１１年度党风廉政
建设工作。

党委副书记安德智在会议总结讲话中要求大家要真
正学习好、贯彻好、落实好李书记、翟书记的讲话精神，大
力推动山西电大的科学发展。（据山西电大网）
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KAN ZHONG BAO
2011年第３期

本报讯 山西电大党委书记李全贵
在 ３ 月 ６ 日召开的中共山西电大第二
次党员大会上所作的报告中， 明确提出
了山西电大今后五年的工作任务： 主动
适应山西转型跨越发展，扩大开放、提升
质量、强化特色、打造品牌，积极开展各
种形式的社会教育， 建设特色鲜明的山
西远程开放大学， 为构建山西终身教育
体系和山西全民学习、 终身学习的学习
型社会做出积极的贡献。

一、创建开放大学，服务山西学习型社会
建设。要积极创造条件，建设山西开放大学。努
力把山西开放大学建设成为既能举办成人高
等学历教育，又能开展职业培训和文化休闲教
育的新型大学，为广大学习者提供“人人可学、
处处可学、时时可学”的网络学习环境，构建山
西成人教育四通八达的“立交桥”。 要依托山西
省远程教育中心， 积极推进“一港四中心”建
设，即建设数字化学习港，建立远程教学指导
中心、远程教育管理中心、媒体资源建设中心、
网络技术支持中心。 要以服务于学习型社会建

设为己任，搭建开放教育和公共服务两大平台，为构建山
西终身教育体系和学习型社会做出积极贡献。

二、彰显地域特色，服务山西转型跨越发展。 要整合各
类远程教育资源，搭建适应山西转型跨越发展的终身教育
服务平台。 要以“一村一名大学生计划”项目为依托服务
“三农”；要主动与省直部门行业企业联合实施从业人员素
质提升工程，积极为省委组织部党员干部在线学习提供支
持服务；要进一步拓展面向全省的中小学教师培训；进一
步发挥特殊教育中心校的作用，拓展特殊教育；要按照以
煤为基、多元发展的要求开设具有山西特色的煤炭、化工、
旅游等专业。

三、加强内涵建设和资源建设，提升核心竞争力。 无论
搞开放教育，还是发展终身教育；无论搞学历教育，还是发
展干部在线教育，加强内涵建设和资源建设都是我们办学
的一个永恒主题。 因此，我们必须进一步加强教学建设，坚

定不移地走内涵式发展道路。 要进一步提高教师的整体素
质和教学能力，深化教育教学改革，加大资源建设的力度，
推进精品课程建设，强化学习支持服务，健全和完善教学
督导体系，全面提升教学的软实力和办学的核心竞争力。

四、优化系统建设，强化系统功能。 我们必须充分发挥
省电大的龙头作用与基层电大的支撑作用， 坚持统筹兼
顾、协调运作、稳步推进、共同发展的基本原则，将系统建
设的重心转向提升系统电大的办学实力。 要统筹系统发
展，规范服务行为，提高服务质量。 要进一步以援建项目和
创建示范型基层电大为切入点，促进系统发展。 要加强对
全系统教师、技术和管理人员的培训，提高队伍素质。 要进
一步研究加强系统建设的措施和方法，强化系统功能。

五、加强制度建设，提升管理水平。 实现学校事业的可
持续发展，必须切实加强制度建设，严格规范办学行为和
管理工作。 我们要不断建立健全各种制度，在规范专业与
课程设置、日常教学行为、远程教育服务、学习行为、考试
工作、党政后勤管理等方面不断取得新进步。 要通过制度
建设，提高制度的执行力，提升学校的管理水平。

六、加强人才队伍建设，推进人才强校战略。 一是加强
教师队伍建设，建设一支适应远程开放教育要求的高素质
教师队伍。 二是加强技术队伍建设，建设一支思想作风过
硬、热爱本职工作、业务素质好、技术水平高的技术队伍。
三是加强科研队伍建设。 鼓励教学科研人员以学报为研究
阵地，在开放教育应用性研究、强化学习型社会建设的研
究与探索等方面取得新突破。 四是加强管理队伍建设。 要
本着服务教学、服务基层、服务学生的理念，不断优化服务
流程，提高服务水平。 （据山西电大网）
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云 南 电 大 积 极 推 进 云 南
开 放 大 学 试 点 工 作

本报讯 ３月 ２０日，山西电大
省直属 ２０１１春开放教育新生开学
典礼隆重举行， ３１０多名新生参加
了开学典礼。
王瑞芬副校长发表了热情洋溢

的讲话。 她在讲话中介绍了山西电
大的办学成就、 开放教育的优势及
特色，希望新同学珍惜学习机会，树
立终身学习的理念， 培养自主学习

的习惯，处理好工学矛盾，增强学习
信心，争取学有所成，学以致用。

开放教育直属学院院长张爱玲
教授为新生做了题为 “认识开放教
育，提升学习能力”的专题讲座，详
细解读了开放教育这种新型的教育
模式， 并对这种模式下的学习能力
培养问题进行了诠释。

（据山西电大网）

本报讯 ３月 １５日，首届新生代
农民工初级工商管理（ＥＢＡ）培训结业
典礼在上海浦东新区张港集电港会展
中心举行， 全市 ８００余名农民工学员
喜获由市总工会、市慈善基金会、上海
电大联合颁发的 ＥＢＡ培训资格证书。
为了贯彻落实中央着力解决新生

代农民工问题的精神， 适应上海经济
社会发展对农民工队伍素质的新要求
和农民工融入城市、 提升素质的新需
求，为农民工开辟一条成长成才的＂绿
色通道＂，开展了本次培训。 参加培训
的首届农民工学员共 １０９６人，来自全
市 １６个区县、企业，大多是具有高中
及以上文化程度、年龄 ３５岁以下的一
线班组长等基层管理者和优秀农民工

骨干。 参加考试的学员近 ９００
名， 合格者 ８０２人， 其中有 ２０３
人接读上海电大工商管理大专。

（据中央电大网）
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本报讯 云南省省长秦光荣近日再次对云南
开放大学试点建设工作作出批示， 要求把云南开
放大学办出规模、办出特色、办出水平，为云南教
育改革探索一条新的路子。

云南开放大学将在云南电大的基础上，整合现有自学考试、省电
教馆等教育机构及普通高校、其他相关教育机构教学资源进行建设。
拟建设的云南开放大学，是一所充分应用现代信息技术，集学历教育
和非学历教育于一体，办学网络系统覆盖全省城乡，并辐射南亚、东
南亚的现代远程开放大学。 享有国家法律规定专科、本科、研究生学
历教育和非学历教育举办权，办学性质为省属公办高等院校。 学校由
总部、地方学院、行业学院和学习中心组成。 现云南电大为云南开放
大学总部。 经省级教育主管部门批准，在各州市及相关行业共建或自
建地方学院、行业学院和学习中心，由云南开放大学总部进行协调、
管理和业务指导。 依托云南电大的现有资源，整合各行各业的资源，
努力在体制机制上下功夫，积极探索本科层次办学自主权；在满足群
众需要上下功夫，努力做到“人人时时处处”都能利用开放大学进行
学习；在提高吸引力上下功夫，把职业教育纳入开放大学教育内容，
增强学习的实用性和针对性；在服务“桥头堡”建设上下功夫，充分发
挥远程教育的辐射作用，积极为教育“走出去”，为服务经济社会发展
作出贡献。 （据中央电大网）
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!本报讯 在运城电大 ２ 月 ２１

日召开的 ２０１１年工作会议上，解国
栋校长从五个方面安排部署了 ２０１１
年运城电大工作： 一是要常抓教学
不放松。 抓教学质量提高，抓导学的
效果质量，抓科研质量提升，抓教务
教学管理，抓中职教育模式探讨，抓
现代网络教育。 二是要扩大招生不
动摇。 强化系统建设，整顿规范教学
站点；马不停蹄、扬鞭自奋、挺起胸、
起新帆，创先争优，力争跨入招生前
列；加大力度，加强宣传，加快步伐，
加速增源。 传递信息，合作共赢。 三
是加强行政后勤工作。 一切为了教
学，一切服从于教学，一切服务于教
学，只要教学需要，就认真去干。 四

是各项工作要给力。 给力学习、给力工作、给力和
谐、给力作风、给力服务。五是明确发展思路。运城
终身教育网站的推进与拓展， 社区大学的建立与
拓展，“一村一” 名大学生的扩张与拓展，“地市级
开放大学”的研究，中职迈向高职的发展，研究生
教育，尽快拓展继续教育，扩大校园建设。

（据运城电大网）

山西电大省直属２０１１春开放教育
新生开学典礼隆重举行

小教中心举办 ２０１１年“三晋之春”
语文全国名师教学观摩活动

本报讯 ３ 月 ２６ 日，山西省小学教师培训中心成功举办了一
年一度的“三晋之春”语文全国名师教学观摩研讨活动，来自全省
１１ 个地市，４０ 个县区教师代表 ８００ 余人参加了观摩研讨活动。 这
次活动的主题是以“阅读教学”为主的公开课和专题讲座。小教中
心邀请了深受一线教师喜爱的来自四川的陈大伟、 江西的王玲
湘、江苏的张康桥、天津的李卫东、山西的崔云宏、张永强 ６ 位特
级教师担任主讲。 展示各种形式的教学课例，并针对语文教学的
热点问题展开研讨，力求给大家更多的引导和示范。 （据山西电大网）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
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